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INTRODUCCION

Conforme a lo establecido en la Ley Orgéanica Constitucional de Municipalidades N°18.695 y sus
modificaciones, en su Art. 67 que sefiala “El Alcalde debera dar Cuenta Publica al Concejo, a mas tardar en
el mes de abril de cada afo, de su gestién anual y de la marcha general de la Municipalidad”, tenemos a
bien informar al Concejo Municipal las acciones realizadas en la Municipalidad y Servicios Incorporados a la

Gestién Municipal de Pucon durante el afio 2019.

La labor constante del municipio implica el desarrollo de un gran abanico de acciones, estrategias y
técnicas idéneas que permiten a la Municipalidad utilizar de buena manera los recursos propios, y ademas
gestionar recursos externos de forma eficaz y eficiente, ademas de mejorar y optimizar su organizacién
interna, traduciéndose en un apoyo constante hacia los vecinos de los diversos sectores. De acuerdo a lo
anterior, queremos presentar a ustedes una evaluacion de la gestion de la Municipalidad de Pucén durante
el afio 2019.

En concreto, en el presente documento se podra encontrar el detalle de las actividades desarrolladas por la
presente administracion y sus diferentes Direcciones, Unidades y Programas, todas ellas en beneficio del
progreso, desarrollo social, desarrollo econdmico y la participacion de los habitantes de nuestra comuna, en
concordancia a los lineamientos planteados por el Plan de Desarrollo Comunal actualizado 2016-2020,
encontrdndose ademas, esta informacion disponible a la sociedad en su conjunto a través del portal

institucional www.municipalidadpucon.cl.

Finalmente, queremos expresar que el objetivo final de este trabajo no es otro que entregar cifras y
estadisticas, las cuales permitan a la ciudadania formarse una opinion clara respecto de lo que fue la labor
institucional durante el afio 2019.

CARLOS BARRA MATAMALA
ALCALDE COMUNA DE PUCON


http://www.municipalidadpucon.cl/
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ALCALDE Y HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL

CONCEJO MUNICIPAL PERIODO 2016-2020
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l.-  INFORME GESTION FINANCIERA Y REQUERIMIENTOS SEGUN ARTICULO 67
LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE MUNICIPALIDADES;

1.1.- PRESUPUESTO MUNICIPAL 2019: A continuacion, se entrega la informacion relacionada con
el Balance de la Ejecucion Presupuestaria y el estado de situacion financiera de la municipalidad,

indicando la forma en que se ejecut6 el Presupuesto Municipal para el afio 2019.

La tabla siguiente, nos muestra la distribuciéon de los ingresos municipales del afio 2019.

PRESUPUESTO INGRESQOS:

Tabla N°1
ITEM INGRESOS PORC(E/L\;TAJE MONITQO

CASINO 17 2.201.189
OTRAS CONCESIONES 2 247.093
PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL 17 2.226.995
PATENTES MUNICIPALES 3 367.641
PERMISO DE CIRCULACIONY LICENCIAS 8 989.250
PERMISOS DE CONSTRUCCION Y OTROS 2 324.980
DERECHOS MUNICIPALES 5 645.877
FONDOS DE TERCEROS 0 0
PROGRAMA MEJORAMIENTO URBANO Y 6 773.439
EQUIPAMIENTO COMUNAL

OTROS APORTES DE ENTIDADES PUBLICAS 11 1.449.364
VENTA DE ACTIVOS FIJOS 0 11.547
FONDO COMUN MUNICIPAL 14 1.776.134
OTROS INGRESOS 3 377.216
OPERACION ANOS ANTERIORES 1 80.285
SALDO INICAL DE CAJA 12 1.635.663
TOTAL INGRESOS 100% 13.106.673
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De lo anterior, se puede observar que los ingresos alcanzaron los M$ 13.106.673, lo que significa un
incremento cercano al 12,9% con respecto al periodo anterior. Para un mayor detalle, a continuacion
se presenta el desglose de las principales partidas que lo componen, incluyendo posteriormente el

andlisis comparativo con afios anteriores y sus variaciones.

Grafico N° 1
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El grafico anterior ilustra la distribucion de los ingresos municipales para el afio 2019 y su
importancia relativa, en él se puede apreciar que las mayores fuentes de recursos, estan
relacionadas con el Casino Municipal (17%), la Participacion en Impuesto Territorial (17%), vy el
Fondo Comun Municipal (14%). Estas fuentes de ingresos, en conjunto representan el 48% del

Presupuesto Municipal para el afio 2019.

Ahora bien, al analizar las cifras de ingreso, se tiene que el item “Casino de Juegos”, presenté un
incremento respecto al afio anterior (cercano al 11%) sin embargo, aun se encuentra por debajo del
monto alcanzado el afio 2017 (M$ 2.363.339), esta situacion implicé una recuperacion importante en
los ingresos del municipio, considerando el historico aporte que significan los recursos aportados por

el Casino Municipal de Juegos, y sus distintos sub-items los cuales seran detallados mas adelante.
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El andlisis detallado de estos ingresos, teniendo en consideracion los items o partidas
presupuestarias mas importantes se verd en los gréficos que se presentan mas adelante,
comenzando con el comparativo de ingresos de los ultimos 5 afios.

Grafico N° 2
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En el grafico anterior se puede ver, que el comportamiento del Presupuesto municipal de ingresos,
sigue manteniendo la tendencia de crecimiento sostenido a través de los afios (periodo comprendido
entre los afios 2015 y 2019), exhibiendo para el afio 2019 un alza cercana al 12,9%, lo que
expresado a su vez en términos absolutos significa un incremento de M$1.494.545, estos mayores
recursos financieros como se verA mas adelante permitira cubrir los distintos cambios e
incrementos que se producen a su vez en las partidas de gastos. En sintesis, la mayor parte de los
items de ingreso experimentaron comportamientos al alza, lo significa que el afio 2019 fue un
periodo positivo en términos de recaudacion para el municipio, lo cual da un margen para atender de

mejor forma las demandas de la comunidad.

En este sentido, se destaca el aumento en términos monetarios que presentaron otros items como:
“Participacion en Impuesto Territorial”, “Fondo Comun Municipal”, “Permisos de Circulacién
y Licencias”, etc. Sin embargo, el item que experimentdé una mayor alza fue: “Programa de
Mejoramiento Urbano”, con un incremento de M$424.937 y corresponde a una partida que incluye
los recursos obtenidos de distintos organismos publicos para ejecucion de proyectos, lo cual refleja
el trabajo sistemético del Municipio en generar y postular iniciativas de inversidbn en distintos

ambitos del quehacer comunal como; Deporte, Educacion, Mejoramiento de Espacios P ublicos, Etc.
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A continuacion, se presenta un analisis detallado de las principales partidas presupuestarias, su
comportamiento a través de los Ultimos 5 afios y su relacion al presupuesto total de ingresos del afio

respectivo, primeramente se muestra el item Casino de Juegos:

Ingresos Casino con Respecto al Presupuesto Total en M$
Grafico N° 3
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Al estudiar el comportamiento particular de los ingresos municipales del afio 2019 (tal como ilustra el
grafico anterior), se puede destacar el hecho, que si bien es cierto el Casino de Juegos de la comuna
sigue constituyendo la principal fuente de ingresos del municipio (M$2.201.189 durante el 2019),
experimentando una recuperacién en relaciéon a lo recaudado el afio anterior (por un monto de
M$227.637). Lo anterior considerando que el afio 2017, los recursos provenientes del Casino
Municipal tuvieron una importante caida, lo cual en parte fue revertido durante el 2018, ahora bien,
si se considera su contribucion porcentual al presupuesto total municipal, esta se mantuvo en un

17%, lo cual significa que la dependencia de este item ha ido bajando a través de los afios.

Como se explicé anteriormente, los ingresos provenientes del Casino de Juegos representan el
principal item de ingresos municipales, esta partida a su vez esta compuesta por 3 partidas de
recaudacion, las cuales corresponden a: el valor cancelado como entrada por los asistentes al
Casino, un porcentaje de las utilidades de este y un convenio de aporte de recursos directos al

municipio.
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En el caso particular del concepto de entradas a la sala de juegos, la municipalidad tiene pactado un
monto 17.500 UF a todo evento y por ejemplo si el valor cancelado por los asistentes al recinto es
menor a este valor, la diferencia es aportada al municipio por la empresa concesionaria. En el caso
del convenio de aporte directo existente entre el municipio y el operador de la sala de juegos, este

monto a su vez alcanza un valor de 25.000 UF a todo evento los que se van transfiriendo afio a afio.

De acuerdo a lo anterior, el item que puede tener una mayor variacion es el que esta constituido por
los recursos aportados por Ley de acuerdo a las utilidades obtenidas por esta sala de juegos, ya
gue se ha dado el caso donde la menor afluencia de publico y por ende de jugadores ha afectado

directamente a su comportamiento.

Ahora bien, al pasar a la explicacién de esta variacion negativa en los ingresos totales provenientes
de Casino de Juegos, se debe como factor preponderante a los recursos obtenidos por concepto del
cobro de entradas a la sala de juegos, que para el afio 2018 contemplé una disminucién en términos
brutos superior a los M$ 450.000, lo que expresados en porcentajes equivale a un 30% del monto
obtenido el afio anterior. Sin embargo, esta significativa baja tiene su explicacion en que parte del
aporte realizado por la concesionaria del Casino (el monto faltante para completar el total de
17.500UF anuales) fue transferido al municipio a inicios del afio 2019. En este mismo sentido y de
acuerdo a lo presentado en la tabla siguiente se presenta el caso sucedido el afio 2017, donde este
concepto fue mayor a lo esperado debido a que en dicho afio se cobré las diferencias producidas en

los afios 2016 y 2017, generandose en tal afio un significativo aumento.

A continuacion se presenta el detalle o desglose de los ingresos provenientes del Casino:

Tabla N° 2:
Detalle Ingresos del Casino
2017 2018 2019
ITEM M$ % M$ % M$ %
Utilidad 1.072.714 45 1.121.403 57 1.070.454 49
Entradas 629.404 27 178.212 9 440.535 20
Convenio 661.221 28 673.937 34 690.200 31
Total 2.363.339 | 100 | 1.973.552 | 100 2.201.189 100
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En conclusién, los ingresos totales provenientes del Casino de Juegos, han experimentado
comportamientos positivos a través de los afios, ahora bien los items de Entradas y Convenio tienen
un monto de aporte relativamente fijo todos los afios (actualizado segun valor UF), sin embargo si
alguno de ellos transfiere al municipio en el afio anterior de su correspondencia genera una

distorsion en las cifras (como lo ocurrido el afio 2017).

Continuando con el analisis de las principales partidas que componen el presupuesto de ingresos de

la municipalidad, se presenta el item Participacion en Impuesto Territorial.

Participacion en impuesto Territorial en M$
GraficoN° 4
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Este item presupuestario sigue manteniéndose en primer lugar en cuanto a participacion en el
presupuesto municipal de ingresos (17%), en ella se incluye la redistribuciébn que realiza la

Subdere de las contribuciones cobradas a propiedades existentes en la comuna.

En este caso, se experimenté un incremento respecto al periodo anterior, lo que en términos
monetarios alcanzé a M$278.079. Sin embargo si se analiza en mayor profundidad la serie de
afios presentada en el grafico anterior, se puede apreciar que esta partida presenta un
comportamiento positivo a través del tiempo, y para el periodo especifico 2017-2018 este

incremento fue de un 14% aproximadamente.

10
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Continuando con el andlisis de las principales partidas que componen el presupuesto de ingresos
de la municipalidad, se presenta el Fondo Comun Municipal:

Fondo Comun Municipal en M$
Grafico N° 5
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Esta componente de los ingresos del municipio (como muestra el Grafico anterior) alcanzé el monto de
M$ 1.776.134 durante el afio 2019 (incremento de M$127.158 respecto al afio anterior),

manteniéndose su participacion en el Presupuesto total de Ingresos Municipales en un 14%.

Por otra parte, al tener en cuenta el periodo anterior, se tiene que el item analizado experimentd un
aumento cercano al 8%. Dicha variacion es explicada por un mayor aporte de parte del estado como
ingreso por el Fondo Comun Municipal, lo cual a su vez depende de diversos factores para su
determinacion (25% del CFCM, indicador de partes iguales entre las comunas del pais. * 10% del
CFCM, indicador de numero de pobres de la comuna. * 30% del CFCM, indicador de numero de
predios exentos de impuestos en la comuna. * 35% del CFCM, indicador de menores ingresos propios

por habitante).

Ahora bien, si comparamos la dependencia del presupuesto municipal representada por los ingresos
provenientes del F.C.M. con la secuencia de afios anteriores, tenemos que en los ultimos afios se ha
mantenido relativamente estable el aporte del Fondo Comun Municipal, representando como se sefialo

anteriormente un 14% de los ingresos municipales, cifra muy relevante y de comportamiento estable.

1
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En conclusion, podemos decir que la dependencia del Municipio de Pucon a los ingresos del F.C.M se
mantuvo similar al afio anterior, considerando ademas, que este item es la mayor fuente de ingresos

para la gran mayoria de municipios del pais, caso que no se da en nuestra comuna.

En seguida, se presenta el comportamiento de otros items que si bien es cierto tienen un menor
aporte al presupuesto municipal de ingresos, igualmente son un aporte de mucha importancia a la

gestiobn municipal y a su vez experimentaron un excelente comportamiento durante el afio 2019.

En primer lugar esta la cuenta presupuestaria Derechos Municipales, que incluye la recaudacion
y fiscalizacion para el cobro de derechos de aseo, patentes, y la recaudacion de los derechos
cobrados por publicidad, expresados en la Ordenanza Municipal vigente. La cual experiment6 un

crecimiento de un 3% con respecto del afio anterior.

Derechos Municipales en M$
Grafico N° 6
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Como se puede ver, en el grafico anterior, la tendencia positiva se ha mantenido en el periodo
mostrado en la imagen, aunque en el Gltimo afio esta tendencia positiva tuvo incremento marginal
cercano a los M$20.000.

Como se sefalé anteriormente, entre los derechos cobrados bajo este item se encuentra: ingresos
por zarpe rafting, derechos de Aseo, entre otros derechos establecidos o derivados de las

respectivas Ordenanzas Municipales que rigen el actuar de los municipios del pais.

12
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A continuacion, se presenta la partida Permisos de Construccion y Otros, donde se puede
apreciar nuevamente una reduccion en su recaudacion en relacion al afio 2018 (disminucion de un
21% aproximadamente). Al analizar la serie de datos historica de los ultimos 5 afios, se tiene
segun la gréafica, que el afio 2016 se produjo un peak en la recaudacion por concepto de permisos
de construccion (M$460.833), sin embargo en los periodos siguientes se han producido
disminuciones en los ingresos por este concepto, el cual a su vez depende de factores externos
asociados al rubro del desarrollo inmobiliario, en este sentido, nuestra comuna ha visto las
consecuencias de este boom, sin embargo, el periodo en estudio representa una tendencia a la
caida por este concepto, que igualmente representa una fuente importante de ingresos al

municipio.

Permisos de Construccién y Otros M$
Grafico N° 7
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Continuando con el detalle de partidas que componen el presupuesto municipal de ingresos, se
presenta graficamente el item Permisos de Circulacién y Licencias, que al igual que las dos
partidas presentadas con anterioridad corresponden items con menor contribucidon relativa al
presupuesto de ingresos, sin embargo, tienen una gran y creciente importancia al momento de
aumentar los recursos del municipio, principalmente si se considera que los mismos pueden ser
posteriormente distribuidos en solucionar las diversas problematicas que se presentan en la comuna

y que constituyen el fin principal de la gestion municipal.

13
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Permisos de Circulacién y Licencias M$
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Como se puede observar, los recursos provenientes de Permisos de Circulacion y Licencias,
tuvieron un importante incremento cercano al 14% manteniendo la tendencia positiva de los Ultimos
4 afos, lo anterior en términos absolutos significaron mayores ingresos por un monto de
M$120.864, si se considera lo recaudado el 2018.

Este Item de ingresos municipales ha tenido un comportamiento positivo en toda la serie de afos
presentada, lo anterior en parte por la mayor cantidad de personas que han elegido a Pucén como
su lugar de residencia y por ende aumentan con ellos la cantidad de vehiculos circulando por la
comuna. Los propietarios de este mayor parque automotriz optan por cancelar su Permiso de
Circulacién en Pucoén, para lo cual la Municipalidad cuenta con personal capacitado en el area,
ademas de apoyar esta mayor demanda con horarios extendidos, el pago de servicio via internet,

entre otras medidas de contingencia, las cuales son muy valoradas por parte de los contribuyentes.

Ahora, se presenta el item denominado Otros Aportes de Entidades Publicas, el cual present6 un
fuerte incremento en relacién al periodo anterior. Este item se asocia a la entrada de ingresos al
municipio por conceptos varios, tales como programa fondo de apoyo educacion publica municipal,
oficina Egis municipal, programa de acreditacion, entre otros. Finalmente, y como se puede apreciar

en el siguiente gréfico, el comportamiento a través de los afios del presente item es variable.

14
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Otros Aportes de Entidades Publicas M$
Grafico N° 9
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A continuacion, se presenta el item Programa de Mejoramiento Urbano y equipamiento Comunal

y PMB, el cual presentd el mayor incremento entre las partidas que componen el presupuesto de

ingresos durante el afio 2019, lo cual se asocia a ejecucion de proyectos de inversion de distinto tipo

en nuestra comuna, con recursos financieros provenientes de entidades externas al municipio.

Programa Mejoramiento Urbano y PMB M$
Grafico N° 10
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La informacién presentada en el grafico anterior refleja los ingresos por proyectos ejecutados en la
comuna cuyos recursos son transferidos directamente al municipio para su ejecucion, y no aquellas
iniciativas en las cuales no se ingresan recursos a la municipalidad sino que son gastados

directamente por la respectiva institucion financiadora.

Se destaca ademas, que la Municipalidad de Puc6n cuenta con una cartera de proyectos aprobados
en espera de financiamiento, los cuales han sido desarrollados, postulados y/o gestionados por la
Direccion de Planificacién Municipal, en distintos &mbitos como Agua Potable Rural, Electrificacion
rural, Pavimentacién Participativa, Conectividad Vial, etc.

Otro de los items que deben ser analizados es el denominado Otras Concesiones, él tiene una
menor participacion en los ingresos, sin embargo no deja de ser relevante por la cantidad de
recursos aportados al municipio, en él se incluye lo recaudado por concesiones de espacios publicos
u otros que son administrados por el municipio, tal como los parquimetros o cobro de
estacionamientos que se realiza en temporada estival, concesiones de playas, etc. Esta partida tuvo

un importante incremento el afio 2019 (M$36.841) lo cual se presenta en la siguiente grafica:

Otras Concesiones M$S
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Finalmente, se muestra el detalle de la partida: Patentes Municipales, la cual también experiment6

un fuerte incremento durante el afio 2019 (M$50.525), se debe sefialar, que en especifico este item

contempla la recaudacion de distintos items asociados a Patentes que deben ser canceladas por la

realizacion de actividades comerciales en la comuna, incluyendo Patentes de Restaurantes, Tiendas,

Construccion, Patentes Profesionales, etc.

Si bien es cierto, estas Ultimas 2 partidas representan un aporte menor al presupuesto de ingresos

del municipio (2% y 3% respectivamente), los montos aportados en términos monetarios son un gran

aporte a las arcas municipales y pueden ser posteriormente redistribuidos para el funcionamiento

habitual de la institucion y sus distintas obligaciones.
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PRESUPUESTO MUNICIPAL GASTOS:

A continuacién se presenta el presupuesto de gastos para el afio 2019 donde se detallan las

distintas partidas o items en los cuales son invertidos los recursos obtenidos por el municipio.

TABLA RESUMEN DE GASTOS

Tabla N° 3

ITEM GASTOS PORC('OE/O';'TAJE MONTO M$

Gastos en personal 31 4.025.408
Servicios a la Comunidad 12 1.558.858
Bienes y servicios de consumo 16 2.123.664
Transferencias corrientes 13 1.707.655
Inversion real 16 2.161.861
Compromisos Pendientes 0 0
Saldo final de caja 12 1.529.178
TOTAL GASTOS 100% 13.106.673

La tabla anterior presenta en detalle la distribucién de los Gastos del presupuesto municipal del
afio 2019, se observa en ella, que hubo diversas variaciones en la distribuciéon respecto al afo
anterior, que a su vez responden al comportamiento légico de la dinamica municipal, estas

variaciones asi como el detalle de cada item sera presentado a posterior.

Tal cual como lo presentado en el detalle de Ingresos Municipales 2019, el presupuesto de gastos
del municipio durante el periodo antes indicado presentd un incremento aproximado de un 13,8%. El
andlisis detallado de las distintas componentes del presupuesto de gastos, se vera a continuacion,

comenzando con el comparativo de gastos de los ultimos 5 afios.
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Gréafico N° 13
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El grafico anterior, por defecto es coincidente con el presentado en el detalle de ingresos
municipales y muestra el crecimiento sostenido que ha experimentado el presupuesto municipal a
través de los afios, y en el presente punto corresponde para efectos del presente analisis detallar
como esta distribuido el sefialado presupuesto municipal, ahora visto desde el punto de vista de los
gastos que realiza el municipio en sus distintas partidas y subcuentas, de manera de tener mayor
claridad de cédmo se utilizan los recursos municipales y como se da cumplimiento a las funciones
propias de la institucién, segun lo indicado en la Ley 18.695, Organica Constitucional de

Municipalidades.

En consideracion a lo anterior corresponde presentar graficamente, como esta distribuido el
presupuesto de gastos municipal, tomando como base la informacion presentada en la Tabla N2 3,
gue resume los principales Iltems que lo componen y su porcentaje de participacion en referencia al

presupuesto total que maneja el municipio.

En términos generales, se podra apreciar que las partidas presupuestarias mantienen su importancia
relativa a través de los afios, presentdndose variaciones menores entre los distintos items de gastos.
La mayor diferencia o cambio producido el afio 2019 corresponde al item Gastos en Personal,

situacion que sera detallada a continuacion:
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Gréfico N° 14
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Del grafico anterior, se pueden destacar las partidas de mayor incidencia siguen correspondiendo al

igual que el afio anterior a los gastos en Personal (31%), Bienes y Servicios a la Comunidad

(16%), Inversion Real (16%), que sumados alcanzan un 63% del total de gastos del municipio.

A GASTOS EN PERSONAL

Gastos en Personal en M$
Grafico N° 15
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Cabe sefalar que los Gastos en Personal, corresponden a los egresos destinados a la
cancelacién de las remuneraciones de todo el personal que trabaja en el municipio; se trata de
sueldos, aguinaldos, viaticos y diversas prestaciones. También estos gastos consideran los
aportes que el municipio debe realizar como empleador. A lo anterior, se debe considerar el
personal de apoyo que se contrata en temporada estival denominado “Contrata de Verano”, que
permite solventar de correcta forma las innumerables funciones propias del municipio, tales como
contratacion de choferes, personal de apoyo en labores de aseo y ornato, inspeccion municipal,

salvavidas, etc.

Tal como se observa en el grafico anterior, lo referido a gastos en personal presenta un
incremento en términos monetarios en relacion al afio anterior de M$837.599, lo que en términos
porcentuales representa un incremento de un 26,3% aproximadamente, lo cual se explica
primeramente por el reajuste legal de remuneraciones para los funcionarios del sector publico que
es aplicado anualmente; sin embargo, a eso se suma que durante el afio 2018 se aprobo la nueva
Planta Municipal, razén por la cual se comenzaron a realizar las contrataciones del personal
asociado a dicha dotacion generando por tanto un incremento en todo lo referido a gastos de
personal (Mayor detalle del desarrollo de la implementacion de la nueva Planta Municipal se

encuentra en la seccién 2.7 Gestién Municipal, Politica de Recurso Humano).

A BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO

Bienes y Servicios de Consumo en M$

Grafico N° 16
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El gréfico ilustra el comportamiento de los gastos referidos a los Bienes y Servicios de
Consumo, esto es, lo que el municipio gasta normalmente en el funcionamiento interno y de su
aparato administrativo, tales como, servicios basicos, materiales de oficina, reparaciones de
vehiculos, entre otras partidas, los cuales resultan absolutamente necesarios para una correcta
gestion interna. En el caso del afio 2019, continud la tendencia al aumento en este importante
item de gastos, por necesidades propias del municipio como la mayor dotacién de maquinarias y
vehiculos, y otros factores externos como reajustes en el valor de los servicios de luz, agua,

teléfono, valor de los combustibles, repuestos de vehiculos, etc.

En especifico, los principales aumentos se produjeron por aumentos de tarifas de servicios
bésicos (luz, agua, etc.), asi como también los items relacionados a arriendos destinados
principalmente a oficinas, y los valores de los insumos necesarios para la operacion de los
vehiculos y maquinaria que posee el municipio, que se ven afectados por las subidas del
combustible y muchas veces por el aumento en el costo de reparaciones y repuestos de los

moviles con que dispone el municipio para realizar su gestién.

Cabe recordar, que la Municipalidad realizé el afio 2017 una importante gestion relacionada con la
renovacién de gran parte de su dotacién de vehiculos de trabajo y maquinarias (motoniveladora,
camiones tolva y recolectores de basura, etc.), cuya finalidad es la de contar con mejores

elementos para realizar los trabajos que la comunidad.

A SERVICIOS A LA COMUNIDAD

Continuando con el andlisis del presupuesto municipal desde el punto de vista de los gastos
efectuados durante el afio 2019, ahora se consideran partidas destinadas a Servicios a la
Comunidad tales como: consumo y mantenciones del sistema de alumbrado publico comunal y
servicios de aseo, conservacion de espacios publicos, ademas de 2 aportes de importancia que
van directo a las personas y agrupaciones de la comuna como son las partidas de Ayudas

Sociales y Subvenciones. El detalle grafico se presenta a continuacion:
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Este item present6 una disminucidn marginal (-1,8%), por lo tanto se puede inferir que los
gastos asociados a esta importante partida se mantuvieron similares a los del periodo anterior
(afio 2017) y no se registraron mayores necesidades de inversion de recursos. Cabe recordar
gue este punto se incluye la subcontratacion del personal que presta los servicios de aseo y
ornato de la comuna, ademas personal que cumple algunas funciones administrativas en el

municipio, los cuales en gran parte son contratados a través de una empresa prestadora de

servicios externa al municipio (contratada via licitacién publica.

Se destaca que en su conjunto los items de Bienes y Servicios de Consumo y los Servicios a la

Comunidad en relacién al presupuesto total de gastos de la Municipalidad representan dos de las

partidas de mayor influencia (luego del item Gastos en Personal), producto que se asocian

directamente al funcionamiento de todo el quehacer municipal y son determinantes a la hora de

brindar un mejor servicio a la comunidad, entre ambos representan aproximadamente un 30% del

presupuesto de gastos del municipio.

A continuacién se detallan las partidas Ayudas Sociales y Subvenciones y su comparativo a los

afos anteriores (el detalle especifico de estos items sera presentado mas adelante):

23



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

Tabla N° 4

Tipo de Ayuda 2015 2016 2017 2018 2019

Monto M$ Monto M$ Monto M$ Monto M$ Monto M$

Ayudas sociales| 54,053 49.966 60.932 66.049 56.479

Subvenciones 50.527 104.334 98.304 130.561 110.876

Con respecto a lo anterior, se puede indicar los siguientes alcances:
- Ayudas Sociales: Respecto al periodo pasado, esta partida experimentd una reduccion,
pasando de M$66.049 para el afio 2018 a M$56.479 el 2019, lo cual en términos porcentuales
representa una disminucion aproximada de un 15%. Esta cuenta como se sefiala afio a afio,
esta asocia a los requerimientos circunstanciales de la comunidad mas necesitada, quienes
encuentran en la municipalidad el apoyo requerido en momentos dificiles y por tanto su valor o

monto final no se puede planificar.

- Subvenciones: Respecto al afio anterior disminuyeron desde los M$130.561 a M$110.876,
lo que en términos porcentuales representa también una disminucion cercana al 15%. Estas
solicitudes de subvencién recursos al municipio son realizadas por distintas organizaciones de
la comuna, cuyos nobles fines en muchos casos permiten ayudar a personas de escasos
recursos o con problemas graves de salud y en otras sirven para solventar actividades

recreativas, deportivas o culturales en la comuna.

Entre lo mas destacable resalta el aporte a instituciones como Bomberos, Coaniquem, Downsur,
familiares de pacientes postrados, entre otros, los cuales agradecen afio a afio los recursos
facilitados por el municipio. También se informa en este detalle de subvenciones, los recursos
aportados a través del programa Presupuestos Participativos, el cual sera a su vez detallado

mas adelante.

El detalle de subvenciones se presenta a continuacion, y en él se pueden apreciar las
instituciones beneficiadas y que cumplian con todos los requisitos establecidos para su
otorgamiento, se considera ademas dentro de este item los aportes otorgados a través del

programa Presupuestos Participativos afio 2019:



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

SUBVENCIONES MUNICIPALES ANO 2019:

Tabla N°5
Organizacion Monto $
Junta de Vecinos Carileufu 500.000
Agrupacion por los Derechos de los Animales 1.000.000
Junta de Vecinos Las Araucarias 200.000
Taller Laboral Social y Recreacional Amigas de la Araucania 300.000
Cetro de Padres y Apoderados Esc. Carileufu 200.000
Club Deportivo Antu Pefii Pucon 1.000.000
Comité Mej. Adelanto y Rec. de Viviendas Los Robles 400.000
Cuerpo de Bomberos De Pucon 15.000.000
Club de Adulto Mayor Los Reflejos de Paillaco 600.000
Club de Ciclismo Willi Mapu Bike Travel 500.000
Club de Adulto Mayor Amanecer de la Cordillera 800.000
Club de Adulto Mayor Eterna Juventud de Caburgua 1.000.000
Unién Comunal Clubes Deportivos 3.000.000
Junta de Vecinos Rio Blanco 4.250.000
Union Comunal de Adultos Mayores 600.000
Centro de Padres y Apoderados Santa Rosa de Llafenco 1.000.000
Club Adulto Mayor La Amistad 300.000
Club de Adulto Mayor Bosque Verde de Coilaco Alto 800.000
Club de Adulto Mayor La Esperanza 300.000
Comité de Agua y Riego Palguin 500.000
Taller Laboral de Mujeres Emprendedoras de Paillaco 200.000
Club Adulto Mayor Las Hormiguitas de Pucén 600.000
Junta de Vecinos San Luis 1.500.000
Club de Adulto Mayor Los Amigos San Pedro 600.000
Club de Adulto Mayor El Trébol de Coilaco 200.000
Junta Vecinos Los Colonos 300.000
Centro de Padres y Apoderados Escuela Candelaria 1.650.000
Comité de Agua Potable Rural Metrefiehue 500.000
Grupo Adultos Mayores Rayen Mapu 800.000
Agrupacién de Discapacitados Adipu 2.915.860
Junta de Vecinos Paillaco 1.000.000
Club Deportivo Lago Villarrica 3.500.000
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Club Deportivo Avalancha de Pucén 3.500.000
Federacion Chilena de Rafting 1.000.000
Club de Yoga y Vida Saludable de Pucén 300.000
Defensa Civil 1.000.000
Corporacion de Asistencia Judicial 1.000.000
Club de Adulto Mayor Afios Dorados 600.000
Junta de Vecinos Villa San Pedro 1.960.307
Comité de Adelanto Altos de Pucén 1.719.512
Centro de Padres y Apoderados Escuela Los Arrayanes 2.000.000
Junta de Vecinos Los Arrayanes Libertad 1.930.000
Club Deportivo Condor Chileno 2.000.000
Comité de Agua Potable Rural Villa San Pedro 2.000.000
Junta de Vecinos El Claro 1.519.000
Club Triatlon Pucon 552.192
Club Deportivo Mas Danza 1.000.000
Feria Agroartesanal Ruca Tacun 742.848
Agrupacién de Amigos y Familiares de Pacientes Postrados de Pucén 2.500.000
Club Deportivo El Maipo 450.000
Club de Huasos Pucon 1.000.000
Agrupacién Che Lihuen 2.250.000
Agrupacién de Familias y Amigos De Nifios con Sindrome de Down 5.000.000
Club Deportivo San Pedro 2.000.000
Club de Adulto Mayor Girasol 800.000
Corporacién de Ayuda Al Nifio Quemado - Coaniquem 500.000
Club de Automovilismo Pucén 1.500.000
Club de Huasos Criollos Vista al Volcan 1.500.000
Centro de Padres y Apoderados Escuela N°13 Nuestra Sefiora de Fatima 1.000.000
Agrupacién Teatral Disco Duro 200.000
Club de Adultos Mayores Unién Pueblo Campo de Pucén 400.000
Red Agroemprendedores Caburgua 1.000.000
Comité de Salud Menetue - Ancapulli 1.000.000
Comité de Vivienda Puesta del Sol 1.985.886
Club Adulto Mayor Rayen de Quetroleufu 200.000
Hogar de Ancianos San Jose 5.000.000
Agrupacion Folclérica Voces del Volcan 600.000

26



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

Club de Adulto Mayor Padre Alberto Hurtado 800.000
Taller Laboral Madre Selva 200.000
Taller Laboral Puesta Sol 200.000
Junta de Vecinos Pichares 1.503.300
Club de Adulto Mayor Sahue Rupe 800.000
Agrupacion de Ballet Folcl6rico Pucon Bapfu 500.000
Agrupacion de Profesores Jubilados de Pucén 200.000
Coro de Camara Pucon 1.000.000
Club Deportivo Renacer 300.000
Club de Huasos Pucon 2.000.000
Comité de Agua Potable Rural Quelhue 800.000
Unién Comunal y Asociacion de Clubes Deportivos Rurales Pulafquen Pucén 3.000.000
Unién Comunal De Rayuela Pucon 847.500

Total

$110.876.405

A TRANSFERENCIAS CORRIENTES

A continuacion se presenta el detalle de esta partida de gastos de la Municipalidad y su

analisis comparativo tanto en su distribucion porcentual como en las variaciones producidas

con respecto a los ultimos 3 afos:

Tabla N°6
. 2017 2018 2019
Transferencias

Monto M$| % | Monto M$| % | Monto M$| %

Educacion 825.658 48 859.311 51 801.943 48
Salud 385.868 22 257.660 15 244.802 14
Fondo Comun Municipal 457.621 26 500.189 30 580.580 34

Premios y otros 29.217 2 27.024 2 39.582 2

Desahucios e Indemnizaciones 0 0 0 0 0 0

Otros 34.267 2 35.306 2 40.748 2
Total 1.732.631 100 | 1.679.490 | 100 | 1.707.655 100

Respecto al cuadro anterior, que desglosa las Transferencias Corrientes, o total de gastos por

concepto de aportes que la municipalidad hace a distintas entidades, se distinguen las

transferencias al Sector Privado y las que se hacen al Sector Publico.
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Respecto a las primeras, se puede inferir lo siguiente:
- Premios y Otros:

Esta partida tuvo un aumento respecto al afio 2018, pasando de M$27.024 a M$39.582, lo cual en
términos porcentuales representa un crecimiento cercano a un 46%, lo cual se explica por una mayor

cantidad de actividades recreativas y deportivas realizadas en la comuna.

Por otra parte, las demas partidas que componen el presupuesto de gastos del municipio,
corresponden a las transferencias realizadas al Sector Publico, en especifico los Servicios
traspasados de Salud, Educacion y el denominado Fondo Comun Municipal, estas transferencias, en
su conjunto, representan mas del 95% del total de transferencias realizadas el afio 2019 y su
finalidad principal es apoyar y garantizar la eficiencia en la operacion de estas importantes areas del

desarrollo comunal (Salud y Educacion) y realizar el aporte exigido por ley al Fondo Comun Municipal.

Si se analiza el presupuesto de los ultimos cinco afios, tenemos que tal como muestran los gréaficos 15
y 16, en el caso de las transferencias a Departamentos de Salud y Educacion, éstas experimentaron

comportamientos dispares respecto al afio anterior. Lo cual detalla a continuacion:

- Departamento de Educaciéon Municipal:

En el caso especifico del Depto. de Educacion, histéricamente el municipio ha transferido una suma
cercana a los M$ 600.000 anuales y las variaciones que se producen afio a afio se relacionan
directamente con el pago de bonos al personal por motivos tales como aguinaldos o bonos de término
de conflicto, los cuales provienen directamente del Ministerio de Educacion y son depositados al

municipio y no significan un mayor aporte segun lo antes consignado.

Durante el afio 2019 se vio una disminucion de aproximadamente M$50.000 en la transferencia al
Departamento de Educacién, la cual se debi6 a que en dicho periodo no hubo contingencias
excepcionales que obligaran a realizar mayores aportes para el funcionamiento de dicho departamento,
sino por el contrario, este menor traspaso desde el municipio se debié a un ahorro en la gestién interna,
asociado a un menor gasto en los items de viaticos y pago de horas extras del personal del

Departamento de Educacion Municipal.
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A continuacion se presenta graficamente las transferencias al Departamento de Educacion:

Transferencia al Departamento de Educaciéon Municpal en M$
Grafico N° 18
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Como se puede apreciar el traspaso de recursos al Departamento de Educacion Municipal experimentd

un aumento menor con respecto al afio anterior, retomandose una tendencia normal y que se aleja de

escenarios complejos por contingencias tales como la erupcion volcanica del Calbuco u otros

acontecimientos naturales vividos en afios anteriores (en especifico el 2015).

Departamento de Salud Municipal:

En el caso del Depto. de Salud, la situacién histérica considera un traspaso de recursos de parte del

municipio en torno a los M$ 250.000 anual, proyeccion que incluso fue menor durante el afio 2019.

Ahora bien, si se analiza la serie de datos de afios anteriores, el mayor aporte que fue necesario de

traspasar por parte del municipio, fue destinado principalmente al financiamiento de la carrera

funcionaria del personal, la asignacién del articulo 45 de la Ley 19.378 Atencion Primaria de la Salud

Municipal e instalacién y desarrollo de programas e inversiones menores. En el caso particular del

afio 2019, la disminucion en el traspaso de recursos desde el municipio, este se debid principalmente

a un menor gasto en los items de viaticos y horas extras de los funcionarios.
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Transferencia al Departamento de Salud Municpal en M$
Grafico N° 19
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Fondo Comuan Municipal

Finalmente, el item Transferencias que por Ley el municipio debe hacer al Fondo Comun Municipal,

experimenté un incremento de un 16% con respecto al afio anterior. Dentro de dicha partida, se

consideran: un 60% de lo recaudado por concepto de Impuesto Territorial, un 62,5% de lo recaudado

por permisos de circulacién un 70% de las multas del Juzgado de Policia Local por infracciones a

la Ley de Transito y un 50% de las transferencias de vehiculos.

Cabe recordar que el Fondo Comun Municipal aparece tanto como un ingreso y un gasto o aporte

realizado por el municipio, sin embargo, en términos generales los recursos obtenidos por esta

partida siempre han superado los aportes realizados por la municipalidad.
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Monto M$

Transferencias al Fondo Comun Municipal en M$
Grafico N° 20
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A INVERSION REAL ANO 2019:

Continuando con el analisis de los principales Iltems que componen el presupuesto de gasto de la

Municipalidad de Pucon para el afio 2019 se presenta el detalle del item Inversién Real, la cual

experimenté un importante aumento cercano al 35% aproximadamente en relacion al afio anterior,

pasando de los M$1.600.628 a M$2.161.861 expresado en términos monetarios. En esta partida se

incorporan los gastos relacionados a la ejecucion de proyectos de inversién en infraestructura y

adquisicién de bienes muebles e inmuebles, entre otros, cuyo desarrollo representa uno de los

mayores enfoques de la actual administracion municipal.

Tabla N° 7
Iniciativa inversidn 2018 2019
Monto M$ % | Monto M$ %
Proyectos 1.178.104 81,9 1.516.615 70,1
Mobiliario y Herramientas 42.545 59 22.200 1,0
Terrenos 70.000 5,8 291.250 13,5
Estudios 0 0,1 16.839 0,8
Leasing de Vehiculos 252.527 3,6 259.314 12,0
Informatica 57.452 2,7 55.643 2,6
Edificios 0 0,0 0 0,0
Total Inversion 1.600.628 | 100% | 2.161.861 | 100%

Tal como sefialamos, en la distribucion de los gastos del Presupuesto Municipal afio 2019, la

Inversién Real representa un 16% del gasto con un monto de $2.161.861 anual.
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Del total de dicha inversion, sobre un 70% corresponde a proyectos de inversion, alcanzando un
monto anual de M$1.516.615, le sigue en orden descendente la inversion en Terrenos con un 13,5%
y Leasing de Vehiculos (actualmente en proceso de pago) con un 12% respectivamente del total

de la inversion.

Si bien es cierto, la Cuenta Estudios no representa un factor de gran relevancia dentro la inversion
real del municipio, su importancia es fundamental, y por lo mismo, durante el afio 2019, los recursos
de dicho item se invirtieron en el Convenio Plan Maestro de Desarrollo Sustentable Pucoén,
suscrito entre el Municipio, la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y la Fundacion sustenta,

donde la municipalidad junto a su aporte monetario es contraparte técnica y de apoyo del estudio.

En relacién a los proyectos de inversion, se puede sefalar que esta partida siempre ha representado
un importante punto de desarrollo para la comuna, con un monto anual que super6 el afio 2019 los
M$1.500.000, o en términos porcentuales un 29% mas que el afio anterior, lo cual se explica por la
ejecucion de proyectos de inversion principalmente provenientes de fuentes externas al municipio y
otros de ejecucién propia, dentro de los que se destacan proyectos de mejoramiento urbano,
inversiones en establecimientos educacionales, Plan de Tratamiento de Animales de Compaiiia,
entre otras importantes iniciativas de inversion. Mas adelante se presentara un listado detallado con

cada una de las inversiones realizadas por el municipio durante el 2019.

A continuacion se presenta graficamente la informacion antes sefialada:
Grafico N° 21

Inversién Real Afio 2019 (MS) @ Proyectos de inversién

[l 259.314[55.643
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/516.615
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B Edificios
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El grafico anterior refleja la importancia fundamental que reviste para el municipio la gestion asociada a
la formulacion, desarrollo y ejecucién de proyectos y programas de inversion en sus distintas etapas
(estudios, disefio, obras, etc.), permitiendo de esta forma captar recursos provenientes de las distintas
fuentes de financiamiento, para ir en directo beneficio y mejorar la calidad de vida de la comunidad en

general a través de la ejecucion de iniciativas de inversion.

A continuacion se detallan los gastos por Proyectos de inversion ejecutados el afio 2019.

Tabla N° 8
DETALLE PROYECTOS DE INVERSION
Proyecto Inversiéon M$ Monto
Conservacién de Caminos y Puentes 54.556.427
Mantencion Vertedero 21.074.604
Ornamentacién de la Comuna 23.135.049
Mejoramiento Cementerio Municipal 8.184.436
Sefialética de la Ciudad 46.885.651
Pavimentacion Participativa 50.327.000
Mejoramiento Ecoparque 655.465
Reparaciones Esc. G-773 Palguin 1.978.576
Mejoramiento Urbano 11.106.722
Mantencion Areas Verdes (Poda) 11.955.601
FAEP 2016 10.799.957
Construccion Camarines Diversos Sectores 4.574.700
Adquisicién e Instalacién Luminarias Caburgua 19.731.107
Infraestructura Los Arrayanes 863.950
FAEP 2017 14.554.442
Implementacién Ascensor Edificio Consistorial 43.222.945
Proyectos De Riego 618.450
Mejoramiento De Calzada 9.547.923
Ascensor Biblioteca Municipal 68.993.345
Construccién Skate Park 59.923.377
FAEP 2018 275.217.634
Mejoramiento Bajada Playa Grande 17.419.220
Construccion Estacionamiento de Hormigén Calle Fresia 24.097.500
Plan Médico Veterinario 8.651.400
Plan Nacional de Esterilizacion 11.500.395
Estrategia Desarrollo Local Inclusivo 41.552.400
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Construccién de Camarines Cancha Futbol Palguin 2.310.300
Participacion Ciudadana en Tenencia Responsable 342.006
Educacion en Tenencia Responsable Animales de Compafiia 939.505
Asistencia Técnica Inf. Sanitaria 50.907.000
Extension de Red e Instalacion Pilon Agua Potable Pasaje El Triunfo 22.841.140
Mejoramiento Parque Los Boldos 9.530.561
Reposicién de Rejillas en Foso Ciclovia Camino Internacional 59.970.050
Reposicién Sede Club De Rayuela 59.999.999
Adquisicion e Instalacion Luminarias Peatonales Centro 72.921.736
Construccién Estacionamientos Calle Urrutia 37.487.949
Construccion Estacionamientos Calle Caupolican 50.129.999
Estudios Geofisicos Vertedero 24.900.000
Urbanizacidon Jardin Infantil 2.550.000
Plan Registro Mascotas 2018 4.508.639
Plan Liceos Bicentenario 53.027.720
Plan De Mascota Protegida 2018 3.495.268
FAEP 2019 197.617.406
Mejoramiento lluminacién Cancha de Futbol Estadio Fiscal 22.007.944
Total M$ 1.516.615

1.2.- PRESUPUESTO MUNICIPAL CONSOLIDADO 2019:

A continuacion, se entrega la informaciéon relacionada con el Presupuesto total que maneja la
M unicipalidad de Pucoén (ingresos/gastos), incorporando los servicios traspasados de Salud y
Educacién, ademas se presenta el comparativo respecto al aflo 2018, donde se puede apreciar la
variaciéon porcentual positiva (10,6%) que se ha presentado para dicho periodo de comparacion

(2018-2019):

Tabla N°9
Presupuesto Municipal Consolidado 2018-2019
2018 (M$) | 2019 (M$) | Variacion (%)
Municipal | 11.612.128 | 13.106.673 12,9
DAEM 7.640.921 8.471.823 10,9
DSM 4.192.654 4.355.969 3.9
Total 23.445.703 | 25.934.465 10,6
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Finalmente, se presenta graficamente la distribucion del presupuesto municipal y sus servicios
traspasados, donde se puede apreciar claramente que la mayor proporcion del presupuesto lo
representa la Municipalidad propiamente tal, con un porcentaje cercano al 50% de participacion
respecto al total; no obstante se debe tener en consideracion que los servicios traspasados de Salud
y Educacion igual experimentaron un incremento, aunque en el caso particular del afio 2019, ambos

tuvieron una expansion menor al crecimiento experimentado por el Presupuesto Municipal.

Presupuesto total Municipalidad de Pucén
Afio 2019 (M$)
Grafico N° 22

04.355.969

17% 13.106.673 . . .
. 8 50% O Municipalidad
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Obsm

08.471.823 /
33%

En los puntos que prosiguen al presente informe se presentardn los detalles presupuestarios y de

gestion de los departamentos de Educacién y Salud respectivamente.

1.3.- INFORME PASIVOS 2019:
Con respecto a los pasivos (obligados y no devengados), esto es la deuda exigible de la municipalidad

al 31 de diciembre de 2019, se presenta en detalle a continuacion:

Tabla N° 10
Denominacién Detalle Deuda Obligada |Importancia Relativa (%)

Bienes y servicios de consumo $92.451.182 79%
Transferencias corrientes $261.961 0%
Inversién real $24.473.283 21%
Transferencias de capital $0 0%
Otros $0 0%

TOTAL $117.186.426 100%

Se adjunta en anexos certificado emitido por Director Administracion y Finanzas (Sub).
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1.4.- OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DURANTE EL ANO 2019:

Con respecto a este punto, se informa que durante el aflo 2019, Contraloria Regional realizé las
siguientes auditorias al municipio de Pucén:
- Informe de Seguimiento Investigaciébn Especial 238-17, Municipalidad de Pucén, sobre
incumplimiento de Ordenanza-Marzo 2019.
- Informe de Seguimiento Final de Auditoria 481-17, Municipalidad de Pucon, sobre Auditoria
Activo Fijo-Mayo 2019.
- Informe de Investigacién Especial Servicio de Salud Araucania Sur (Departamento de Salud
Municipal), N° de Informe 907/2019, de fecha 11 de diciembre de 2019.
- Informe Final N° 182/2019 CGR.

- Resolucion Exenta N°371/2015 recepcionada el 18.07.2019 se rechaza sancion emitida.

Se hace presente que los informes de afios anteriores fueron dados a conocer oportunamente en

Concejo Municipal y se encuentran publicados en la pagina WEB institucional www.contraloria.cl,

Menu “Auditorias”, opcién Informes de Auditoria.

1.5.- CONTRATOS Y CONVENIOS RELEVANTES PARA EL MUNICIPIO CELEBRADOS
DURANTE EL ANO 2019:

Durante el afio 2019 el Convenio mas relevante suscrito por el municipio es el siguiente:

1. Convenio de colaboracion suscrito con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, para la

contratacion del estudio de actualizacion del Plan Regulador Comunal de Pucén.

1.6.- VARIACIONES EXPERIMENTADAS AL PATRIMONIO MUNICIPAL:

La variacién experimentada por el patrimonio municipal desde el 01 de enero al 31 de diciembre

de 2019, es la siguiente:

Tabla N° 11
Cuenta Inicial Aumento Disminuciéon Final
31101 $9.197.901.484 | $259.971.758 0 $9.457.873.242

Cabe sefialar en este analisis contable del patrimonio, lo siguiente: Se entiende por patrimonio todas

aquellas cuentas del Grupo 31101 que reflejan saldo.
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El saldo de estas cuentas al 01 de enero de cada afio, representa el patrimonio inicial, el que debe
ser actualizado al 31 de diciembre de acuerdo a lo sefialado por la Contraloria General de la
Republica (Se adjunta en anexos, certificado emitido por Director (S) de Administracion y Finanzas).

1.7.- SESIONES DE CONCEJO ANO 2019:

El Honorable Concejo Municipal realizé las siguientes reuniones el afio 2019:

e 36 Reuniones ordinarias: de la N° 083 de fecha 08.01.2019 a la N° 119 de fecha 31.12.2019.
e 12 Reuniones extraordinarias: de la N° 021 de fecha 26.02.2019 a la N° 033 de fecha 31.12.2019.

Adicionalmente se informa, que las reuniones de Consejo de Seguridad Ciudadana se realizaron de

forma mensual durante el afio 2019 y la ultima fue desarrollada en el mes de diciembre.

1.8.- ESTADO PLAN REGULADOR COMUNAL:

El Actual Plan Regulador Comunal de Pucon (PRC) data del afio 1994, mientras que el actual Plan
Regulador Intercomunal (PRI) data del afio 1978. Ambos constituyen los principales instrumentos de
planificacion territorial que regulan y norman el desarrollo inmobiliario de la comuna de Pucén. Dado
el extenso plazo transcurrido desde su promulgacién, estos instrumentos se encuentran
desactualizados respecto de la realidad y necesidades comunales, por lo que durante la ultima
década, el Municipio de Pucon ha contratado diversas consultorias conducentes a la actualizacién del
PRC, siendo la ultima de ellas la propuesta desarrollada el afio 2015, cuya propuesta planteaba el
ordenamiento del territorio urbano propuesto por el Estudio de Actualizacion del Plan Regulador
Intercomunal desarrollado por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el cual no llegé a término, con lo

cual la propuesta de actualizacién del PRC perdi6 su pertinencia, y por tanto, su factibilidad.

Ante ésta compleja situacion, y debido al cada vez mayor crecimiento del sector inmobiliario en la
comuna, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y el Municipio de Pucén firmaron un convenio de
colaboracién, a través del cual el Municipio de Puco6n aporta $30.000.000 de pesos para la
contratacion del estudio de actualizacién del PRC de Pucén, a partir de la propuesta elaborada el afio
2015, ya que ésta contaba con una serie de avances significativos, entre ellos una Evaluacion
Ambiental Estratégica en avanzado estado de tramitacion. Ademas de este aporte monetario, el
Municipio de Pucon ha puesto a disposicion un equipo técnico que actia como contraparte del

Ministerio de Vivienda y Urbanismo y de la empresa consultora a cargo del estudio.
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Finalmente, y luego de dos procesos licitatorios, mediante la resolucion N°1717 del 12 de Diciembre
de 2019 se adjudica la licitacién publica ID 660-16-LQ19, contratdndose el estudio “Modificacion Plan
Regulador Pucén (Adecuacion y Aprobacion)” a la Empresa Sociedad Profesional Némade
Consultores SPA, por un monto de $110.500.000 de pesos.

Los objetivos generales del estudio comprenden la elaboracion de la propuesta de Modificacion del
Plan Regulador Comunal de Pucdn, en funcion del estudio avanzado y desarrollado hasta el afio
2015 por el Municipio de Pucon y SEREMI MINVU ARAUCANIA, para su posterior tramitacion de
aprobacioén y publicacion en el Diario Oficial; ajustar la propuesta de Anteproyecto de Modificacion del
Plan Regulador Comunal de Pucon, desarrollada hasta el afio 2015, a las disposiciones normativas
establecidas en la Modificacion del Plan Regulador Intercomunal Villarrica Pucén vigente y, aprobar la
Modificacion del Plan Regulador Comunal de Pucon conforme a la normativa vigente de la Ley y
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones y la de Ley de Bases Generales del Medio

Ambiente.

Los objetivos especificos del estudio se relacionan con desarrollar y ajustar el Diagnéstico Comunal
gue sustenta la propuesta de Modificacion del Plan Regulador Comunal de Pucén; ajustar los
contenidos de los documentos que constituyen el cuerpo normativo de la Modificacion del Plan
Regulador Comunal de Pucén a la normativa vigente del Plan Regulador Intercomunal Villarrica
Pucén; aplicar el procedimiento de Evaluacién Ambiental Estratégica en la Modificacion del Plan
Regulador Comunal de Pucén vy, desarrollar las actividades de participacion y difusion de la propuesta
de Modificacion del Plan Regulador Comunal de Pucén, en los términos exigidos en la normativa de
urbanismo y construccion, el procedimiento de Evaluacibn Ambiental Estratégica y de Consulta

Indigena si fuese necesario.

El plazo de ejecucion del estudio es de 605 corridos, distribuidos en cinco etapas, correspondientes a

la siguiente planificacion:

Tabla N° 12
Etapa Plazo Etapa Estado

1 |Ajuste Metodoldgico 14 Ejecutada
> Ajus_tg D!e}gnostlco CpmunaI/AnaI|S|s Comparativo Anteproyecto 91 Ejecutada

Modificacion PRC Pucon
3 Adecuacmn AnFeproyecto/Informe Ambiental EAE/Consulta de 147 En Ejecucion

Procedencia Indigena
4 |Consulta Publica Anteproyecto e Informe Ambiental 245 Pendiente
5 |Aprobacion Modificacion Plan Regulador Comunal 108 Pendiente

La fecha estimada para el término de la consultoria es el 20 de Agosto de 2021
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1.9.- RESUMEN DE AUDITORIAS, SUMARIOS Y JUICIOS ANO 20109.

1.9.1.- RESUMEN DE AUDITORIAS:

Con respecto a este punto, se menciona que durante el afio 2019 se realizaron 5 auditorias por

parte de la Direccion de Control municipal, el detalle se presenta a continuacién:

1. Auditoria practicada a los Derechos de Aseo en la Direccion de Aseo. Ornato y Medio
Ambiente (DAOMA).

2. Auditoria practicada a la Direccibn de Administracibn y Finanzas de siete (7)
Programas/Proyectos financiados por diferentes entidades Patrocinantes, de Cuentas
Complementarias Municipalidad de Pucén (Extrapresupuestaria 2019).

3. Auditoria practicada al proceso de Licencias de Conducir en la Direccion de Transito y
Transporte Publico, Departamento de Licencias de Conducir.

4. Auditoria practicada a la Municipalidad de Pucdén, Secretaria Municipal, cumplimiento Ley
20.285, sobre Transparencia y Acceso a la Informacion, Departamento de Transparencia,
Municipalidad de Pucén.

5. Auditoria practicada a diferentes Unidades Municipales, sobre normas de timbres y
elaboraciéon de documentos en la Direccion de Administracion y Finanzas, Direccion de

Desarrollo Comunitario y Alcaldia.

Lo anterior se puede corroborar en pagina web municipal, www.municipalidadpucon.cl, barra

Menu Transparencia, opcion Auditorias.

Se adjunta como Anexo Oficio Ordinario de la Unidad de Control de la Municipalidad de Pucoén.

1.9.2.- RESUMEN DE JUICIOS ANO 2019:

Con respecto a este punto, se sefiala que durante el transcurso del afio 2019 la Municipalidad de
Pucén fue parte 101 juicios o causas, los cuales se encuentran en distintas instancias de
resolucion segun el Tribunal, de acuerdo a lo siguiente:

e Civiles: 40 causas.

e Laborales: 4 Causas.

e Garantia: 3 Causas

e Juzgado Policia Local: 54 Causas

El detalle informado por la Unidad Juridica de la Municipalidad de Pucén se presenta como

anexo.
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1.9.3.- RESUMEN DE SUMARIOS ANO 2019:

Con respecto a este punto, se menciona que durante el afio 2019 se instruyo la realizacién de 10
Sumarios Administrativos y 13 Investigaciones Sumarias, el detalle informado por la Direccién
Personal de la Municipalidad de Pucén se presenta como anexo.

1.10.- RESOLUCIONES CONCEJO PARA LA TRANSPARENCIA ANO 2019:

En relacion a la Ley de Transparencia Municipalidad de Pucén durante el afio 2019 ha dado un

cumplimiento con el Convenio del Consejo de Transparencia.

La Unidad de Control Municipal realiz6 una auditoria dando como resultado de un cumplimiento

del 90% en Transparencia Activa y Pasiva.

Se hace presente el Municipio el afio 2019 no ha sido sumariado ni sancionado por el consejo

de la Transparencia.
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II.-GESTION MUNICIPAL 2019 EN CONCORDANCIA CON PLADECO 2016-2020:

A continuacion se da cuenta de la gestion municipal del afio 2019, tomando como base, las
definiciones establecidas en el Plan de Desarrollo Comunal.

El Plan de Desarrollo Comunal se encuentra plenamente vigente (en el afio 2016 se realizd su
actualizacion), y aprobado por el H. Concejo Municipal para el periodo 2016-2020, considerando la

siguiente Vision:

Comuna altamente competitiva en el Pucon, una comuna con identidad,
turismo de intereses especiales con inclusiva e integrada socialmente, con
una oferta de productos vy seguridad para sus habitantes,
experiencias innovadoras asociadas a visitantes y turistas.

nieve, montafias, termas, lago, rios y
cultura mapuche que generan empleos
permanentes y de calidad.

Una comuna reconocida por los

servicios e infraestructura de
Educacion y Salud de buena
calidad 'y cobertura.  Con
equipamiento en barrios,
localidades y comunidades como

VISION _
Pucon, una comuna que cuida y

ueve la proteccion del medio
ambiente y el aprovechamiento de
los recursos naturales, sus recursos
silvoagropecuarias con sustentabilidad

soporte para el bienestar y calidad
de vida desde la perspectiva de
derecho y desarrollo a escala
humana.

“Ecoldgica”, “limpia”, “ordenada”.

Una comuna que respeta y reconoce
la diversidad cultural de sus
habitantes y que integra lo urbano y
rural. Que promueve el deporte y la
cultura.

Para lograr esta meta define siete lineamientos estratégicos, que son:

e Lineamiento 1: Desarrollo Territorial sustentable, equilibrado y a escala humana.
e Lineamiento 2: Desarrollo Social inclusivo para la cohesién territorial.

e Lineamiento 3: Desarrollo Econdmico Local y Rural integrado.

e Lineamiento 4: Desarrollo Turistico Sustentable.

o Lineamiento 5: Desarrollo infraestructura y equipamiento para la competitividad territorial y el
bienestar social.

e Lineamiento 6: Sustentabilidad del Patrimonio Cultural y natural de la comuna.
e Lineamiento 7: Gestién Municipal.
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El informe que se desarrolla a continuacién, da cuenta de la gestion municipal 2019, en base a los

lineamientos antes mencionados.

2.1.- DESARROLLO TERRITORIAL SUSTENTABLE, EQUILIBRADO Y A ESCALA HUMANA:

El foco de este lineamiento es generar las condiciones para que la comuna sea habitable a escala
humana, para resguardar, proteger recursos y uso del suelo urbano y rural. Se plantean 3 objetivos
estratégicos que estan asociados a la importancia de contar con instrumentos de planificacion en el
corto y mediano plazo que puedan contribuir al ordenamiento territorial y a la disminucién de los
impactos del desarrollo inmobiliario y de todos los problemas ambientales y de ordenamiento

intracomunal existentes en la comuna.

Los objetivos definidos para dar cumplimiento a este lineamiento estratégico son:
A Contar con instrumentos de Planificacion coherentes con la vision de desarrollo
A Contribuir al desarrollo urbano y periurbano equilibrado

A Implementar un modelo de planificacién y gestién integrada a nivel comunal

A continuacion se presentan los programas y acciones que desarrolld durante el afio 2019 el

municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el Pladeco.

2.1.1.- PLAN DE DESARROLLO COMUNAL (PLADECO)

En relaciéon a este instrumento, se debe recuerda que durante el afo 2016 se realizd la “Actualizacion
del PLADECO de la comuna de Pucon para el periodo 2016-2020”, en cuyo proceso se actualizo la

informacién necesaria para complementar la informacion del Plan periodo 2010-20 14.

Por lo informado con anterioridad, se puede sefialar que la comuna de Pucdén presenta un Plan de
Desarrollo Comunal plenamente vigente y en proceso de ejecuciéon, convirtiéndose en la carta de
navegacion de la comuna, por cuanto consigna la tanto la identidad comunal como los futuros

proyectos e inversiones que se necesitan para alcanzar las metas planteadas en dicho instrumento.
El Pladeco a su vez, fue aprobado por el H. Concejo Municipal y los procesos de seguimiento y

control de su aplicacidon deben ser constantemente monitoreados por las diferentes unidades

municipales.
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2.1.2.- PLAN REGULADOR COMUNAL

Como se mencion6 en el Punto 1.7 del actual informe, en lo referido Plan Regulador Comunal el
Actual Instrumento vigente (PRC) data del afo 1994, mientras que el actual Plan Regulador
Intercomunal (PRI) data del afio 1978. Ambos constituyen los principales instrumentos de

planificacion territorial que regulan y norman el desarrollo inmobiliario de la comuna de Pucon.

Por otra parte, dado el extenso plazo transcurrido desde su promulgacion, estos instrumentos se
encuentran desactualizados respecto de la realidad y necesidades comunales, por lo que durante la
Gltima década, el Municipio de Puc6n ha contratado diversas consultorias conducentes a la
actualizacién del PRC, siendo la ultima de ellas la propuesta desarrollada el afio 2015, cuya
propuesta planteaba el ordenamiento del territorio urbano propuesto por el Estudio de Actualizacion
del Plan Regulador Intercomunal desarrollado por el MINVU, el cual no lleg6 a término, con lo cual la

propuesta de actualizacion del PRC perdi6 su pertinencia, y por tanto, su factibilidad.

Ante ésta compleja situacién, y debido al cada vez mayor crecimiento del sector inmobiliario en la
comuna, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y el Municipio de Pucén firmaron un convenio de
colaboracion, para la contratacion del estudio de actualizacion del PRC de Pucén, a partir de la
propuesta elaborada el afio 2015, ya que ésta contaba con una serie de avances significativos, entre

ellos una Evaluacion Ambiental Estratégica en avanzado estado de tramitacion.

Finalmente, y luego de dos procesos licitatorios, mediante la resolucion N°1717 del 12 de Diciembre
de 2019 se adjudica la licitacion publica ID 660-16-LQ19, contratandose el estudio “Modificacion Plan
Regulador Pucén (Adecuacion y Aprobacién)’ a la Empresa Sociedad Profesional Nomade
Consultores SPA, por un monto de $110.500.000 de pesos, tal como se sefialé anteriormente, este
proceso de consultoria se encuentra en pleno desarrollo y la fecha estimada para el término de la

consultoria es el 20 de Agosto de 2021.

2.1.3.- PLAN DE EMERGENCIA VOLCANICA

El Plan de Emergencia Volcanica para Pucdén, tiene el propésito de entregar la orientacién necesaria
ante una posible emergencia volcanica a través de la prevencién, educacion y practica de este

manual, con el objetivo de brindar seguridad a los habitantes y turistas en la comuna.

El Plan de Emergencia Volcanica, se enmarca en lo establecido en el D.S. No 156 del Ministerio del
Interior de fecha 12 de marzo del afio 2002, que crea la necesidad de contar con un Plan de accion

ante alguna situacion de emergencia que afecte a personas. Animales, bienes y medio ambiente.
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Zonas de seguridad, vias de evacuacion es lo que detalla este documento, con la finalidad que la
poblacién conozca las medidas a ejecutar en caso de una erupcién volcanica. De igual forma, el plan
indica quienes seran los encargados y responsables de coordinar las acciones necesarias, sistemas
de alerta y alarma y los medios de comunicacién encargados de difundir la informacion. Este Plan de
Emergencias, fue desarrollado con el objetivo de estar preparados para un posible acontecimiento.
De tal forma, ayudar prevenir y resguardar la seguridad de todas las familias que viven y visitan

nuestro querido Pucén.

Finalmente se informa que este Plan de emergencia Volcanica se encuentra plenamente vigente y
actualizado el afio 2017, contando ademas con el Visto Bueno de la Direccién Regional Onemi de la
Regién de la Araucania. Junto a lo anterior, se informa que dicho plan se encuentra disponible en la

pagina web de la Municipalidad de Pucon.

2.2.- DESARROLLO SOCIAL INCLUSIVO PARA LA COHESION TERRITORIAL:

A través de este lineamiento se espera contribuir a la cohesion social de los habitantes de la comuna
para lograr mayores niveles de bienestar y participacion de las familias desde una perspectiva de
derecho con enfoque participativo e intercultural, diferenciando edad, género, como asi mismo
contribuir al fortalecimiento de los factores de proteccion de las familias y grupos vulnerables de la

Comuna.

Se pretende contribuir al fortalecimiento del capital humano, la generacion de redes, se pone foco en
avanzar en garantizar derechos de los nifios y nifias, en la calidad de vida, seguridad ciudadana,
estilos de vida saludables que contribuyan a mejorar indicadores sociales y niveles de satisfaccion de

los Puconinos y Puconinas.

Se plantean los siguientes objetivos:
e Garantizar el derecho al acceso a Educacion de calidad.
e Garantizar acceso a la salud Publica en la comuna y localidades.
e Gestionar integradamente las politicas de superaciéon de la pobreza.
e Mejorar la prestacion y cobertura de servicios sociales municipales.
o Generar estrategias de fortalecimiento organizacional para ampliar tejido social de la comuna.
e Garantizar los derechos de los nifios y nifias de la comuna.
e Contribuir a estilos de vida saludable a través del deporte y recreacion.

e Garantizar y promover calidad de vida y Seguridad Ciudadana.
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A continuacién se presentan los programas y acciones que desarrollé durante el afio 2019 el
municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el Pladeco.

2.2.1.- DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL:

Como se mencion6 anteriormente uno de los objetivos estratégicos de este lineamiento consiste en
“Garantizar el derecho al acceso a Educacion de calidad”, para ese fin, el Departamento de
Administracion de Educaciéon Municipal (DAEM), tuvo durante el afio 2019 a disposicién de los
alumnos que componen las red educativa comunal una serie de instrumentos y programas que

complementan la funcién pedagdégica que se da normalmente en aula.

A continuacion se presenta un detallado informe y analisis de lo acontecido en el ambito educacional
en nuestra comuna, considerando tanto los aspectos financiero-presupuestario, como lo
administrativo propiamente tal, pasando a su vez por todos aquellos elementos relacionados a
indicadores de calidad de educacion, logros e innovaciones del DAEM, y otros aspectos que llevaron
a que la educacion municipal de Pucon se sigue ubicando en el Séptimo lugar a nivel nacional y
primera en La Araucania, informacién que fue dada a conocer por parte de la Unidad de Accién
Curricular del Departamento Provincial de Educacion, y que fue el resultado de una investigacion de
la Agencia de Calidad y del Centro de Experimentacion Profesional CPIP, organismo del Ministerio de
Educacion que disefia, implementa y evalla la politica nacional de desarrollo profesional de

docentes, equipos directivos y asistentes de la educacion.

2211 PRESUPUESTO EDUCACION
22111 INGRESOS
Tabla N° 13
Item Monto 2018 (M$) | Monto 2019 (M$) | Variacion %
Transferencias Corrientes 7.119.703 7.658.325 7,6
Otros Ingresos Corrientes 235.749 409.135 73,5
Venta Servicios 0 0 0
Saldo Inicial de Caja 285.469 404.363 41,6
Total 7.640.921 8.471.823 10,9

A continuacién se presenta graficamente la evolucion del presupuesto de ingresos del Departamento
de Educacion Municipal, la cual se mantenido en evolucién constante en los ultimos cinco afios

presentados:
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Gréafico N° 23

Total Ingresos DEM aiio 2019 en M$
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Si comparamos los ingresos del Departamento de Educacién, tenemos que aumentd 10,9% en
relacion al periodo anterior, y si se toma en cuenta las cifras anuales presentadas en el gréfico, en los
ultimos 5 afios practicamente se ha duplicado el presupuesto del Departamento de Educacién
Municipal. En términos monetarios el incremento de ingresos del DEM respecto al afio 2018 equivale

a una mayor recaudacion por un monto de M$830.902.

Grafico N° 24
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Al observar el Gréfico, tenemos que un 90% del total del presupuesto del DEM, corresponde a las
denominadas transferencias, esto es la Subvencion escolar, el traspaso de recursos realizado por el
municipio y las Leyes de Subvencion Escolar Preferencial SEP e Integracion Escolar.

Luego de conocer los ingresos obtenidos por el Departamento de Educacion Municipal durante el afio
2019, a continuacién se presenta el detalle las principales partidas de gasto y su variacién anual para

el rango comprendido entre los afios 2015y 2019.

e APORTE DE LA MUNICIPALIDAD EN M$
Gréafico N° 25
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Si analizamos el grafico anterior, en términos porcentuales, tenemos que la dependencia del DEM,
respecto del aporte municipal del afio 2019 fue un 9,5%, lo cual es inferior a la transferencia realizada
en afios anteriores (un 11,2% el 2018, 12,6% el 2017 y 14,8% el 2016), esto significa que en términos
porcentuales ha ido descendiendo afio a afio la dependencia del aporte realizado directamente por el
municipio, producto principalmente al incremento de ingresos directos del Ministerio de Educacion a
través de las distintas subvenciones y programas existentes, las que a su vez responden a la

excelente gestion realizada por el DEM y sus establecimientos educacionales.
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A continuaciéon se hara una presentacion de los principales items de ingreso relacionados con la

asistencia de alumnos a los diferentes establecimientos educacionales de dependencia del DEM:

e SUBVENCION NORMAL EN M$
En primer lugar se presentan los ingresos provenientes de la Subvencién Escolar Normal, los cuales
fueron positivos durante el afio 2019, esto en términos absolutos significO mayores ingresos por un
monto de M$419.508, lo que equivale a un incremento de un 10,5% aproximado, por otra parte si se
analiza la serie de datos, se puede evidenciar el aumento constante que han tenidos los ingresos
provenientes de la subvencion normal por asistencia a clases de los alumnos, exceptuando lo
ocurrido el afio 2015 afio de la contingencia ocurrida con el volcan Villarrica y Calbuco que mermaron

la asistencia normal. A continuacion se presenta de manera gréfica lo antes descrito:

Gréafico N° 26
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e SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL (SEP) EN M$

Otro aspecto relevante respecto de los ingresos del DEM, corresponde a los ingresos provenientes de
la Subvencion Escolar preferencial, los cuales aumentaron nuevamente durante el afio 2019, esto en
términos absolutos signific6 mayores ingresos por un monto de M$63.312 aproximadamente, lo que
equivale a un incremento de un 6,1% aproximadamente, tal como lo muestra el grafico que se

presenta a continuacion:
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Gréfico N° 27

Ingresos por concepto de SEP afio 2019 en M$
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e PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR (PIE) EN M$
A continuacién corresponde ver los ingresos provenientes del Programa de Integracién Escolar, los
cuales aumentaron nuevamente durante el afio 2019, esto en términos absolutos significd6 mayores
ingresos por un monto de M$77.735 aproximadamente, lo que equivale a un incremento de un 9%

aproximadamente, tal como lo muestra el grafico que se presenta a continuacion:

Grafico N° 28
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En conclusién, se puede observar que todas las subvenciones se vieron afectadas positivamente

producto del alza de la asistencia que se presento en los establecimientos educacionales.
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22112 GASTOS

A continuacion se presenta el detalle de gastos del Departamento de Educacién Municipal y su

comparativo respecto al afio 2019, ademas del incremento porcentual del periodo analizado:

——

2%

W15
11

07.137.052

84%

Tabla N° 14

Item Monto 2018 (M$) | Monto 2019 (M$) | Variacion %
Gastos en Personal 6.463.242 7.137.052 10,4
Bienes y servicios de consumo 810.217 915.184 13,0
Prestaciones de S. Social 11.184 178.712 159,8
Adquisicion Activo no financiero 85.731 77.952 -9,0
Saldo Final de Caja 270.547 162.923 -39,8

Total 7.640.921 8.471.823 10,9

Grafico N° 29
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Respecto de la distribucion de los gastos del presupuesto ejecutado el afio 2019 por el DEM,

tenemos que cerca del 84% de los recursos corresponde a gastos en personal (500 personas aprox.),

en tanto, un 11% corresponde a bienes y servicios de consumo. Lo anterior, se explica

fundamentalmente por la dotacion docente, asistentes de educacién, administrativos y de la red

educativa municipal, compuesta por 11 establecimientos y 3 VTF (via transferencia de fondos).
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MATRICULA ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Tabla N° 15

N° Establecimientos 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
1 |Liceo Bicentenario Hoteleria y Turismo 409 | 466 | 365 | 357 | 361 | 367 | 358 | 365
2 |Complejo Educacional Carlos Holzapfel | 487 | 488 | 563 | 584 | 588 | 651 | 714 | 746
3 |Escuela El Claro 352 | 381 | 346 | 323 | 324 | 333 | 337 | 322
4 |Escuela Los Arrayanes 334 | 331 | 341 | 330 | 326 | 226 | 267 | 321
5 |Escuela Villa San Pedro (*) 58 87 71 87 83 96 | 113 | 124
6 |Escuela Carileufu 147 | 127 | 218 | 236 | 247 | 259 | 267 | 249
7 |Escuela Paillaco 134 | 146 | 137 | 141 | 129 | 132 | 151 | 176
8 |Escuela José Martinez (Palguin Bajo) (*) | 74 69 65 59 54 61 67 | 108
9 |Escuela Quelhue 22 20 22 21 26 34 34 39
10 |[Escuela Candelaria 16 16 16 12 19 20 18 32
11 |Escuela Pichares 27 22 20 13 13 8 13 22

Totales 2.068|2.161|2.172|2.163|2.170|2.287|2.339 | 2.504

(*) Incluye Educacién Parvularia no reconocida)

Segun las estadisticas el comportamiento de la matricula en las escuelas Municipales de Pucén ha

experimentado un aumento respecto al afio anterior (7%), que obedece fundamentalmente a un factor

muy relevante como son los buenos resultados académicos comunales, que si se siguen

manteniendo por sobre los promedios regionales y nacionales de establecimientos similares, muy al

contrario de la mayoria de establecimientos publicos con una clara tendencia a la baja.

Grafico N° 30
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e SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL Y SUBVENCION INTEGRACION 2019

Tabla N° 16
Colegios Ingresos PIE ($)| Ingresos SEP ($)

Carileufu 102.241.375 115.148.595
Claro 148.931.587 123.562.334
Holzapfel 215.960.567 321.108.680
Arrayanes 100.452.130 151.871.004
Liceo Hoteleria y Turismo 104.030.920 86.870.681
Paillaco 94.428.968 78.853.673
Palguin 67.334.839 29.905.790
Pichares 13.742.707 5.307.962
Quelhue 18.369.731 18.119.383
Villa San Pedro 55.714.771 44.772.000
Candelaria 19.495.405 13.924.544
10% DEM 0 110.018.354

Total 940.703.000 1.100.183.000

e RESULTADOS SIMCE

A continuacién se presentan los resultados obtenidos por los distintos establecimientos que
componen la red educativa administrada por la Municipalidad de Pucdn, teniendo en consideracion
los indicadores obtenidos el afio 2017 y su comparacion respecto al afio 2018, por cuanto la

publicacion de los resultados para el afio 2019 aln no se encuentran publicados por el MINEDUC.

e RESULTADOS SIMCE ENSENANZA BASICA

Tabla N° 17
Lenguaje 2017 | Matematica 2017 | Lenguaje 2018 | Matematica 2018
Nacional 249 248 252 250
Regional 248 247 245 243
Comunal 264 254 258 253

e RESULTADOS SIMCE ENSENANZA MEDIA

Tabla N° 18
Lenguaje 2017 |Matematica 2017| Lenguaje 2018 | Matematica 2018
Nacional 254 253 255 249
Regional 251 250 250 245
Comunal 268 265 260 255
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Como ha sido la tendencia a través de los afios, los establecimientos educacionales municipales de la
comuna han mantenido y/o superado sus resultados en este indicador de medicién de calidad de la
educacién, destacadndose el liderazgo y excelencia obtenido por nuestras escuelas, tanto a nivel

regional como nacional.

e ASPECTOS DESTACADOS DE LA GESTION FINANCIERA DAEM 2019:

En el Departamento de Educacion Municipal, se administran diversos recursos financieros, todos en
funcién de otorgar un buen servicio educativo, los cuales se presentan en detalle a continuacion:

A Presupuesto Municipal para educacion, que para el afio 2019 correspondié a un monto total
de M$ 8.471.823.- de los cuales M$ 801.943.- son aporte municipal.

A Presupuesto de subvencion por asistencia media de todos los establecimientos
educacionales municipales, que asciende a un monto de M$ 4.425.559.- del cual se utilizo
para sueldos docentes, asistentes de la educacion y personal administrativo DAEM,
mantencion, transporte escolar, etc.

A Presupuesto SEP: Todos nuestros establecimientos educacionales basicos y Liceo estan en
convenio Ley SEP, atendiendo a mas de 900 alumnos prioritarios con un monto anual de M$
1.100.183.- estos recursos se invirtieron en el fortalecimiento de la gestion educacional y de
los aprendizajes de todos nuestros alumnos. En supervision desde el MINEDUC y por el buen
uso de estos recursos nuestros establecimientos urbanos son autbnomos, logrando a nivel
regional, segun las estadisticas el primer lugar a nivel regional en los resultados SIMCE.

A Presupuesto PIE: Programa de Integraciébn Escolar, subvenciéon obtenida por asistencia
media de alumnos con necesidades educativas especiales, con un monto de M$ 940.703, que
se utilizan para abordar gastos de sueldos Educadores Diferenciales, Psicélogos,
Fonoaudidlogos, Kinesidlogos, Terapeutas Ocupacionales, Trabajadores Sociales y Asistentes
de aula. La adquisicion de diversos materiales didacticos, de psicomotricidad, material
fungible de escritorio y capacitacién en seminarios y capacitaciones de los profesionales de

ésta area.

El Programa de integracién escolar (PIE) es una estrategia del sistema escolar, normado por
el Decreto 170/09, que tiene como propdsito proporcionar recursos para contribuir al
mejoramiento continuo de la calidad de la educacién, favoreciendo la presencia, participacion
y progreso en los aprendizajes de “todos y cada uno de los estudiantes”, especialmente de
aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean éstas de caracter

permanente o transitorio.
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En este marco, los PIE se constituyen en una gran oportunidad para:

A Fortalecer los equipos Directivos y técnicos de los establecimientos con otros
profesionales, tales como Profesores de Educacion Especial, Psicélogos,
Fonoaudidlogos, Terapeutas Ocupacionales, Asistentes Sociales, Psicopedagogos,
Kinesiblogos, Interprete de Lenguaje de Sefias ,entre otros.

A Fortalecer las préacticas pedagdgicas, aportando recursos materiales y humanos para
entregar apoyos especializados dentro del aula.

A Brindar una educacién pertinente, relevante y significativa a los estudiantes con mayor
riesgo de fracaso y desercion escolar, que presentan NEE.

A Presupuesto FAEP 2019: Fondo de Apoyo a la Educacion Puablica, que para el afio 2019
correspondié a un monto de M$476.926.- y que se invirtieron en:

A Administracion y Normalizacion de los Establecimientos por un monto de M$ 85.000-
(pagar alimentacién de 3 internados, 120 alumnos beneficiados), ademéas de pagar
Remuneraciones del personal Docente y asistentes de la Educacion.

A Inversion de Recursos Pedagdgicos y apoyo a los estudiantes por un monto de M$
115.000.- Instalacion e implementacion de Laboratorios de Ciencias en 3 Establecimientos
Educacionales.

A Mantencién y Mejoramiento de la Infraestructura por un monto de M$ 150.000.- en los
distintos colegios Municipales de la Comuna.

A Mejoramiento de Habilidades de Gestion para la Educacién Municipal por un monto de M$
45.000.- (Inscripcion de 200 Docentes para participacibn en congreso Nacional de
Profesores “Escalando Desafios”).

A Arriendo de Transporte Escolar y servicios de apoyo por un monto de M$ 55.009.- (pagar
gastos de Transporte Escolar de los Establecimientos Educacionales), ademas de
mantenimiento y Reparacion de Vehiculos.

A Participacién de la Comunidad Educativa por un monto de M$26.917 (Adquisicion de
servicios de instalacion y operacion de un punto limpio para 4 establecimientos
Educacionales).

A Presupuesto JUNJI: El convenio Municipalidad-JUNJI afio 2019, permitié administrar tres
jardines via transferencia de fondos VTF: Carileufu, Los Robles y La Casita de Mis Suefios,
gue atienden a un poblacién total de aproximadamente 160 nifios/as entre 0 y 4 afios en los
niveles sala cuna y heterogéneo. El monto por esta subvencién fue de M$ 389.935.

A Otros Ingresos: M$ 408.115, por concepto de Licencias Médicas, devoluciones, etc.

A Saldo Inicial de Caja: M$ 404.363.
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. ASPECTOS DESTACADOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DAEM 2019:
A Descripcion de los Principales Objetivos y Funciones del Departamento:

Los objetivos del Departamento de Educacion Municipal (DEM) Pucon radican en ofrecer un servicio
educativo de forma continua y racional de acuerdo a las normas vigentes, procurando
permanentemente establecer las condiciones para mejorar la calidad de la educacién que se imparte
en las unidades educativas bajo nuestra jurisdiccion y administrar los recursos humanos, materiales y
financieros de tales servicios, enmarcado en el Plan de Desarrollo Comunal, Misibn Municipal y
Planificacion Estratégica. Dentro del equipo de profesionales docentes, podemos decir que contamos
con profesores de excelencia, lo cual quedoé reflejado en la dltima evaluacion docente, en donde se
evaluaron 40 profesionales, los cuales obtuvieron resultados como: docentes destacados 10 y

docentes competentes 30 y ninguno en nivel basico.

El DEM cumplié el 2019, 37 afios administrando y guiando la educacién de los nifios, nifias y jévenes
de Pucon. Bajo su alero se encuentran 1 liceo técnico profesional, 1 Complejo Educacional
(educacion béasica y media) mas 9 Escuelas basicas Municipales de la comuna:

o Escuela G-773 José Martinez Soto Palguin.

e Escuela G-776 Quelhue.

e Escuela G-778 El Claro.

e Escuela G-783 Villa San Pedro.

e Escuela G-786 Pichares.

e Escuela G-788 Candelaria.

e Escuela G-790 Carileufu.

e Escuela G-799 Paillaco.

e [Escuela Los Arrayanes.

e Liceo Hoteleria y Turismo

e Complejo Educacional Carlos Holzapfel.

Este departamento a través de un convenio VTF, administra ademas 3 jardines infantiles: Los Robles,
La Casita de mis suefios y el Jardin Carileufu (Ayun Antd), en todos se cuenta con educadoras de
parvulos y asistentes de parvulos para brindar una 6ptima atencion a todos los nifios y nifias que a

diario asisten a estos jardines.
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A Principales Programas Desarrollados Durante ElI Aio 2019 (Financiamiento Propio y

Ministerio Educacion): Durante el afio 2019 se desarrollaron diversos programas destinados a

fortalecer la educacion municipal, entre ellos:

A Subvencién Especial Preferencial (SEP): Esta unidad es la encargada de coordinar la

gestion y control de los recursos provenientes del Estado para mejorar la equidad y calidad

educativa de establecimientos educacionales Municipales de Pucén. El aporte se enfoca en

alumnos prioritarios y preferentes de establecimientos educacionales Municipales de Pucén.

> Hitos o principales logros SEP durante el afio 2019:

Se aumenta namero de contrataciones de personal de apoyo a la gestion docente.
Se capacita al 100 % del personal tanto docentes como asistentes de la educacion.

Se invierte considerablemente en uniformar a nifios que requieren ayuda para
completar su vestimenta escolar.

Se invierte en renovar y equipar infraestructura con modernos computadores y

mobiliario acorde para las instalaciones.

A Unidad Técnico Pedagdgica Comunal: Este estamento es el encargado de entregar las

orientaciones técnicas a los establecimientos de dependencia municipal, tendientes a mejorar los

procesos pedagoégicos de: planificacion, gestion del curriculum, implementacion de estrategias

metodoldgicas innovadoras, monitoreo de la labor docente al interior del aula, evaluacion de

resultados académicos, gestion de capacitacion docente, inclusién educativa, entre otros.

> Hitos o principales actividades UTP afio 2019:

Reuniones mensuales de trabajo con las Unidades Técnicas de todos los

establecimientos.

Desarrollo de Plan para potenciar el Idioma Inglés en la Comuna.

Desarrollo de Plan para potenciar los Equipos SIMCE de los establecimientos.
Desarrollo de Plan de Apoyo a la Evaluacion Docente.

Constitucion Comité Comunal de Educacion Parvularia.

Implementacion de Estrategias Didacticas “Comunidades de Aprendizaje”.

Mejor puntaje SIMCE Regional 2019. El 100% de los establecimientos municipales
obtienen puntajes por sobre sus similares. El 80% de los establecimientos municipales

supera la media nacional.
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° Proyecciones UTP:

Reuniones de trabajo con las Unidades Técnicas de todos los establecimientos con la
finalidad de potenciar los equipos docentes. Enfasis en el aprendizaje “por

competencias”.

Disefio, implementacion, monitoreo y evaluacién de Plan para potenciar los Niveles de

Educacion Parvularia.

Disefio, implementacién, monitoreo y evaluacion de Plan para potenciar el Idioma

Inglés en la Comuna.

Disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de Plan para potenciar los Equipos
SIMCE y PSU de los establecimientos.

Desarrollo de Plan de Apoyo a la Evaluacién Docente.

> Capacitaciones 2019

Capacitacion en Liderazgo y Clima Organizacional para personal del DEM

Capacitacion en Estrategias Diversificadas para la Implementacion del Decreto 83,

para Coordinadores PIE y Jefes de UTP
Capacitacion en Decreto 67 para Directores, Jefes de UTP y Coordinadores PIE

Capacitacion en Bases Curriculares de Educacion Media para Docentes de Lenguaje,

Matematica, Ciencias e Historia.

Charla sobre el Eclipse Lunar con el astronomo chileno José Maza
Congreso 2019. Escalando Desafios

Charla - Taller “Estimulaciéon Temprana para la Primera Infancia”

Seminario “, “Comunidades de Aprendizaje como Alternativa para la Diversificacion del

Curriculum y sus Aportes a la Calidad de los Aprendizajes.

Curso “Estrategias didacticas y evaluativas diversificadas y atingentes al Decreto 67/

2018 de Evaluacion, calificacién y promocion escolar”.

A Programa Integracion Escolar: Los Programas de Integracion Escolar son una estrategia

inclusiva del sistema escolar cuyo objetivo principal es entregar apoyos a los estudiantes que

presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), ya sea de caracter transitorias o

permanentes, con el fin de equiparar oportunidades para su participacion y progreso en los

aprendizajes del Curriculum nacional, y a través de ello contribuir al mejoramiento de la

ensefanza para la diversidad de todo el estudiantado.
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Son beneficiarios de los Programas de Integracion Escolar, 5 Estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales de caracter transitorio, mas 2 estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales de caracter permanente por cada curso en el cual se
cuente con la necesidad de apoyo, sin embargo, se atendera a la diversidad del grupo curso
como lo sefiala las orientaciones técnicas, propiciando la inclusion de los estudiantes en el

proceso de enseflanza-aprendizaje.

Se atienden estudiantes desde NT1 hasta 4° afio de ensefianza media, ademas de considerar
cursos de la Opcién 4 de la Escuela El Claro, donde se trabaja con niveles laborales hasta los

26 afos de edad.

En cuanto a los recursos que se invirtieron durante el afio 2019, se debe considerar:

= Contratacion de profesionales para el desarrollo de las estrategias que se deben trabajar
en los Programas, tales como, Educadores Diferenciales, Fonoaudibélogos, Psicélogos,
Trabajador Social, Kinesidlogo, Profesor de Aula, Profesor de Educacion Fisica, Técnicos

en Educacién Especial y Monitores.

= Capacitaciones al personal de la comunidad educativa que se desempefa en funcion de

los Programas de Integracion Escolar.
= Contratacion de Servicios Profesionales Médicos

= Insumos como Materiales Didacticos, Materiales Fungibles, Insumos Computacionales,

entre otros de acuerdo a necesidades que se presenten en cada Comunidad Educativa.

Tabla N° 19
Establecimiento Cantidad

Escuela Candelaria 12
Escuela Carileufu 70
Complejo Educacional Carlos Holzapfel 122
Escuela El Claro 87
Escuela José Miguel Martinez Soto 46
Liceo Bicentenario Hoteleria y Turismo 79
Escuela Los Arrayanes 67
Escuela Paillaco 64
Escuela Pichares 11
Escuela Quelhue 15
Escuela Villa San Pedro 41

Total 614
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o

Hitos o principales actividades Programa Integracion Escolar afio 2019:

Evaluacion diagnéstica de estudiantes que pudiesen presentar dificultades de
aprendizaje.

Deteccion de Necesidades Educativas Especiales especificas de acuerdo al
diagndstico realizado por el Equipo de Aula.

Diagndstico de los diferentes estilos de aprendizaje predominantes en el grupo curso

con el cual se trabaja.

Contextualizacién de las caracteristicas conductuales, sociales que se observan en la

dinamica del grupo curso.

Atencion a la diversidad del grupo curso de acuerdo a las Necesidades Educativas

Especiales detectadas.

Trabajo Colaborativo desarrollado por el Equipo de Aula, considerando a su vez, a los

diferentes actores de la comunidad educativa.
Implementacién de la Co-ensefianza como una estrategia de trabajo en el aula comun.

Disefio e implementacién de talleres dirigidos a la comunidad educativa, por ejemplo,
talleres para padres y apoderados, docentes, estudiantes, asistentes de la educacion,
en funcién del trabajo y el apoyo que se requiere para potenciar los procesos de

ensefianza-aprendizaje de nuestros estudiantes.

Disefio, elaboracion y participacion en Capacitaciones para los diversos actores de la

comunidad educativa en relacion a las NEE.

Participacibn en cursos y seminarios de actualizacion relacionados con las

Necesidades Educativas Especiales.

Ejecuciébn y monitoreo de las Estrategias emanadas por parte del Ministerio de

Educacion en funcion de los Programas de Integracién Escolar.

Proyecciones Programa Integracion Escolar:

Crecimiento de un 8% respecto de la cantidad de estudiantes incorporados

formalmente al Programa de Integracién Escolar de acuerdo a la postulacion afio 2019.
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A Educacion de Adultos: El programa de Educacion de Adultos, tiene como principal objetivo
atender las demandas y necesidades de aprendizaje de jovenes y adultos de la comuna de
Pucdn y sus alrededores, instandolos a continuar o finalizar sus estudios de ensefianza basica
y/o media en una modalidad flexible, donde las clases se realizan los dias sabados, a través
de la aplicaciéon de estrategias de intervencion pedagdgica innovadoras y motivadoras para
garantiza la mutua construccién de aprendizajes de calidad, permitiendo a los beneficiarios
satisfacer sus propias necesidades y las demandas del mundo actual, para alcanzar un mejor
desarrollo en la sociedad, tanto en el ambito laboral como personal. El nimero de
beneficiarios varia cada afo, ya que es la Seremi de Educacion la encargada de determinar la
cantidad de cupos que entrega a cada entidad ejecutora y comunas. Sin embargo, durante el

afo 2019, la cantidad de alumnos beneficiados fueron los siguientes:

> Numero de estudiantes por Ciclo Educativo:
= Ensefianza Basica: 25 estudiantes.
= Primer Ciclo de Ensefianza Media: 56 estudiantes
= Segundo Ciclo de Ensefianza Media: 59 estudiantes.
> Hitos o principales actividades Educacién Adultos afio 2019:

= Enero a Marzo: Durante estos meses se elabora la Propuesta Educativa para
Nivelacién de Estudios para Ensefianza Basica y Media en Modalidad Flexible para ser
presentada en la Seremi de Educacién, luego se realiza la suscripcion del convenio
entre la Entidad Ejecutora y la Seremi de Educacion, tras este proceso se realiza la

difusién del programa y matriculas.

= Abril a julio: Se entregan los antecedentes de los estudiantes en la Seremi de
Educacion, se realizan las planificaciones de cada asignatura y se pone en marcha el

Proceso Educativo.

= Agosto a Noviembre: Proceso de pruebas de ensayos, presentacion de los estudiantes

a rendir sus examenes y se realizan reforzamiento de contenidos.

= Diciembre: Durante este mes se obtienen los resultados del proceso educativo, se

realiza la Licenciatura de los Estudiantes y se cierra el convenio.
> Proyecciones Programa Educacion Adultos:

= Se espera que los proximos afios el proyecto continle, para poder beneficiar a la
mayor cantidad de jovenes y adultos que necesiten nivelar sus estudios en ensefianza
basica y media. Ya sea para mejorar sus opciones de empleabilidad o su calidad de
vida y que de igual manera puedan contribuir al desarrollo social, econémico y cultural

de la Comuna de Pucén.
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Programa Extraescolar 2019: La Educacion Extraescolar es fundamentalmente un Programa
educativo complementario al Curriculum de cada escuela, cuyo principal objetivo es ofrecer
oportunidades a los nifios y niflas de la comuna en etapa escolar para que descubran y
desarrollen otras habilidades, a través de actividades en el ambito del arte, la cultura, el
deporte, la recreacion y todas aquellas relacionadas con el conocimiento y preservacion del
medio ambiente. Esto se logra a través de la planificacién y ejecucion de una serie de
actividades individuales y colectivas, a las que se invita a participar a todos los
establecimientos de la comuna. Ademds, una parte muy importante del Programa
Extraescolar, consiste en apoyar a las escuelas municipales con Talleres formativos
complementarios, desarrollados por especialistas y cuyo principal objetivo es fortalecer la

formacion integral de los alumnos del sistema municipal
> Beneficiarios:

= El programa estuvo orientado hacia la participacion de la totalidad de los estudiantes
de la educacién municipal, equivalente a unos 3800 estudiantes y en algunas
actividades incluye a estudiantes de los establecimientos subvencionados vy
particulares, lo que significa que el programa atiende alrededor de 4500 alumnos, entre

los 6 y 18 afios, siendo un aproximado de 40% damas y un 60% varones.
> Hitos o Actividades Destacadas Programa Extraescolar Afio 2019
= Conmemoracion del dia internacional de la educacion fisica y el deporte

= Ligas escolares de futbol sub 13 y sub 18 varones y basquetbol sub 18 damas y

varones.
= Certdmenes escolares de cueca e. basica y e. media urbana y e. basica rural.

= Comparsas carnaval de la primavera con la participacion de todas las escuelas y liceos

de educacién municipal.

> Proyecciones Programa Extraescolar para el 2020: Es asi que para el 2020, el

Programa extraescolar pretende implementar las siguientes Ligas Deportivas Escolares:
= Liga escolar de Basquetbol sub 14 y sub 18 damas y varones

= Liga escolar de Futbol sub 13 y sub 18 damas y varones

= Liga escolar de Voleibol sub 18 damas y varones

= Liga escolar de tenis de Mesa sub 14 y sub 18 damas y varones-
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A Coordinaciéon Convivencia Escolar: Este programa se basa en lo que indica la Ley 20.536

sobre Violencia Escolar, que entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia

pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva

entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que

propicia el desarrollo integral de los estudiantes”, por ello el Departamento de Educacion

Municipal de Pucén a través de la Coordinacion Comunal de Convivencia Escolar tiene como

objetivo orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan y fomenten la

comprension y el desarrollo de una Convivencia Escolar inclusiva, participativa, solidaria,

tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de

derechos en los Establecimientos Educacionales Municipales de la comuna.

> Hitos o Actividades Destacadas Coordinacién convivencia Escolar Afio 2019

Formulacion y actualizaciéon Plan de Gestién en Convivencia Escolar.

Conformar equipos de convivencia en los establecimientos, aportar en materia de
convivencia escolar a los reglamentos internos segun nueva normativa.

Reuniones de coordinacion en el DAEM con los encargados de Convivencia
Escolar de cada Establecimiento.

Jornada de Capacitacion con todos los Encargados de Convivencia Escolar con
tematica: Creacion Oficina Judicial Virtual con Administrador del Tribunal José Luis
Maureira, Magistrado de la comuna.

Jornada Pucén “Leyes Que Impactan En La Convivencia Escolar”: Jorge Quilodran
Espinoza, Abogado Fiscal Superintendencia de Educacion Equipo de Convivencia

Escolar Escuela Los Arrayanes Fiscal Jefe de Pucon, Jorge Calderera Gonzalez.

> Proyecciones Coordinacién convivencia Escolar para el 2019:

Fortalecer la promocion de una sana convivencia en los Establecimientos
Establecer comunidades de aprendizaje que logren formular mecanismos
formativos para la resolucion de conflictos

Establecer Reglamentos Internos, actualizados, que puedan ser pertinentes con los
Proyectos Educativos Institucionales de cada Establecimiento y que resguarden a
todos los integrantes de la comunidad educativa.

Realizar un acompafiamiento segln se requiera en aquellos casos que presenten
conductas disruptivas repetitivas o requieran de alguna derivacion para apoyo con
redes externas.

Sensibilizar a toda la comunidad educativa respecto del compromiso tripartito para

una correcta formacion de los estudiantes.
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A Coordinacion Unidad Ambiental: La Unidad Ambiental del Departamento de Educacion
Municipal de Pucén busca potenciar y fortalecer a los Establecimientos Educacionales en la
promocién de actitudes basadas en un nuevo paradigma de relacién con la naturaleza y el
entorno que rodea a cada estudiante, asi como capacitar a los Docentes en los conceptos
sobre Educacion Ambiental para la sustentabilidad y la creacion de estrategias que apunten a
lograr la Certificacion Ambiental que otorga el Ministerio del Medio Ambiente a través del
SNCAE. La Ley General de Educacion (LGE) DFL 20.370/2009 en su articulo 5°, nos insta a
trabajar la Educacién para el desarrollo sustentable “la proteccidon y conservacion del
patrimonio cultural y medio ambiental”’, por lo cual los planes y programas deben articulan
aquello, para que los estudiantes reconozcan y valoren el entorno natural y sus recursos,

como contexto de desarrollo humano, y tener habitos de cuidado del medio ambiente.

> Hitos o Actividades Destacadas Coordinacion Unidad Ambiental Afio 2019

e EI 100% de los Establecimientos Municipales cuenta con la Certificacion Ambiental
gue otorga el Ministerio del Medio Ambiente a través del SNCAE y subiendo de Nivel.

¢ Implementacion en 5 Establecimientos de la comunal el Proyecto Reciclaje en Origen,
enmarcada en una iniciativa FAEP que entregara contenedores para: latas, vidrios,
plasticos y cartén todo esto bajo un Programa de Educacién Ambiental.

e Reuniones de coordinacion en el DAEM con los encargados de la Unidad Ambiental
de cada Establecimiento.

e Jornada de Capacitacion junto a Profesionales SEREMI Medio Ambiente, DAOMA
con teméatica la conservaciébn de ecosistemas acuaticos, cambio climatico y la

importancia de las especies nativas en la cuenca del Villarrica.

> Proyecciones Coordinacién Unidad Ambiental para el 2020:

e Debido a que todas nuestras Escuelas se encuentran Certificadas Ambientalmente,
transformando al Departamento de Educacién en la Gnico D.E.M en la regién en
alcanzar este objetivo, debemos trabajar para mantener la certificacion ambiental y
subir de nivel, de esta forma alcanzar el nivel de Excelencia a través del SNCAE en
todos los Establecimientos. Por lo cual se debe tener una continuidad en la gestién de
cada establecimiento.

A Restaurant de Practicas Liceo Bicentenario de Hoteleria Y Turismo “ELHyT”: EIl
Restaurant, de practicas, nace de la necesidad que los alumnos del Liceo de Hoteleria y
Turismos, tengan un lugar con los estdndares adecuados a los tiempos actuales, para que
realicen su practica profesional, la inversion inicial del programa para la habilitacion y puesta

en marcha del Restaurant fue de aproximadamente $20.000.000.
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o Hitos o Actividades Destacadas ELHyT Afio 2019
e Ser el primer Restaurant en Chile creado por un Municipio y administrado por el
Depto. de Educacion, abierto a publico y con fines educativos

> Proyecciones ELHyT para el 2020:

e Contar al verano del 2020-2021 con todos los elementos que actualmente se
utilizan en las altas de escuelas de practicas y restaurantes del mercado. Asi
también en atencion al cliente (garzones), contar con programas que ayuden a la
atencion eficiente de los comensales.

A Coordinaciéon de Cultura Departamento de Educacion Municipalidad de Pucén: Este sub
programa del DEM, tiene como objetivo principal potenciar, fortalecer y aumentar los diversos
talleres artisticos distribuidos en colegios municipales mediante la optimizacion de los
procesos administrativos, mejoramientos de la educacion artistica, incremento de la poblacion
y difusidn artistica y la gestion para la conservacién del patrimonio cultural tangible e intangible
a través de la evaluacion continua de los resultados y alcances generados a corto, mediano y

largo plazo y establecer dinamica social en donde “La cultura la hagamos todos”.

A su vez cumplir con el compromiso de fortalecer todos aquellos programas que beneficien al
alumnado municipal con una actitud responsable, ética e incluyente, en donde todos y cada
uno de los integrantes pongan su mayor esfuerzo a fin de alcanzar las metas propuestas. De
igual manera fomentar las Bellas Artes en todas sus expresiones asi como los valores civicos
gue permitan una mejor integracién e identidad entre la poblaciéon. Los beneficiados son
alumnos de nuestros establecimientos municipales que superan los 2600 estudiantes, con un

rango etario entre los 6 afios y los 19 afios.

> Hitos o Actividades Destacadas Coordinacion Cultura DAEM Ao 2019
e Concurso Escolar de Poesias Denominado “Que Vivan Los Suenos” Con la
participacion de mas de 150 nifios y jovenes en edades entre los 8 y 19 afios, se
realizd6 en Puc6n por vez primera un concurso de poesia infanto-juvenil,
denominada “que vivan los suefos”. Iniciativa que fue organizada desde la
Coordinaciéon de cultura dependiente de la Direccién de Educacion Municipal, que
sirvi6 como un primer acercamiento al género desde una perspectiva creativa.
Tematicas tan variadas como la naturaleza, el amor e inclusive el deporte fueron
parte del nivel creativo de los nifios y adolescentes quienes recibieron un diploma

de participacion y fueron testigos de la premiacion de las tres categorias.
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e DAEM de Pucon Recibe Reconocimiento de la Unesco: El DAEM Pucén es la
primera Direccion de Educacion Municipalizada en la Region en recibir el
reconocimiento por la Organizacion de las Naciones Unidas Para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, UNESCO, Recibi6 orgullosamente su certificado de
participacion en una cruzada cultural para toda Latinoamérica y el Caribe. Este
Reconocimiento se debi6 a la activa participacién del Departamento de Educacion
Municipal a través de su Coordinacion de Cultura en la VKK Semana de la
Educacién Artistica SECREA, organizada por la Unesco a través de su oficina
regional de educacién para América Latina y el Caribe.

e Primer Concurso de Fotografia infanto-juvenil 2019: Por primera vez en el DAEM
Pucon se realiza un concurso de fotografia Infantil-juvenil denominado
“Reconozcamos Nuestra Herencia, Patrimonio E Identidad”, en donde alumnos de
62 basico a 42 medio participaron en gran entusiasmo y dedicaciéon. Fue gratificante
recibir mas de 200 fotografias que fueron evaluados por 3 grandes fotégrafos de
Pucén, Haniel Cid Goeyeneche, Miguel Angel Albornos y Claudio Painepan
Victoriano. El concurso de dividié en 2 categoria, la primera de 62 a 12 medio y la
segunda de 22 a 42 medio.

¢ Dia de la Musica, Concierto Eduardo Gatti: Recital-Homenaje “100 Guitarras Para
Gatti”: En el contexto de una nueva conmemoracion de la patrona de la musica
“Santa Cecilia” y en homenaje a los musicos chilenos, el Municipio de Pucén a
través del Departamento de Educacién Municipal, ha organizado el recital-
homenaje “100 Guitarras para Gatti”. Actividad donde el artista nacional se presentd
con lo mejor de su repertorio en un horario completamente familiar y en una
actividad que fue orientada fundamentalmente a los nifios de la comuna educativa
y como broche de oro, los nifios de la comuna organizados a través de del DAEM y
a través del apoyo de cada uno de los directores y profesores de musica de sus
respectivos colegios han preparado el tema “Los Momentos”, el que sera
interpretado por 100 nifios en guitarra”. Cabe destacar que esta actividad
organizada por la Coordinacion de Cultura del DAEM Pucén ha sido patrocinada
por el Ministerio de las Culturas, Las Artes y el Patrimonio; ademas de los aportes
realizados por Rotary Club Pucén, Enjoy, SCD y La Armada de Chile, quien autorizé

el uso del bordelago de su jurisdiccion.
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Programa de Alimentacién y salud escolar: Todos nuestros establecimientos estan
adscritos al programa de alimentacion implementada por la JUNAEB. En cada
establecimiento, por la vulnerabilidad de la poblacion escolar que se atiende, se tiene
alrededor del 90% de la alimentacion cubierta. Inherente a ello, se desarrolla el programa de
salud escolar que aborda dificultades de los alumnos beneficiarios en oftalmologia, audicion y
afecciones de la columna y salud bucal.

Programa de salud Bucal: Este programa en convenio Municipalidad- JUNAEB, a través del
Dpto. de salud de la comuna, atiende a toda la poblacion escolar desde los niveles de
transicion 1 a 4° afio basico.

PSP, Plan de Superacién Profesional: Este programa esta destinado a fortalecer las
practicas pedagdgicas de aquellos docentes que en el proceso de evaluacion docente
obtuvieron un resultado insatisfactorio y basico.

Programa de Mantencion de Jardines Infantiles Municipales: Entregan Atencién a nifios/as
de escasos recursos favoreciendo en forma sistematica y oportuna aprendizajes de calidad
para nifios menores de 4 afios. La educacion de la primera Infancia, es decisiva para
desarrollar habilidades cognitivas de lenguaje interpersonal socio emocionales y para lograr
un adecuado desarrollo fisico, pues es el periodo oportuno en que los nifios y nifias asimilan
con mas facilidad los diferentes aprendizajes, en el afio 2019 se prosiguid atendiendo cerca
de 200 nifios aproximadamente en los siguientes establecimientos: Jardin infantil Carileufu,
Jardin Casita de mis suefios y Los Robles.

Oficina Técnica de Proyectos e Infraestructura DAEM: Su objetivo principal es el de
gestionar y participar en proyectos y obras del departamento de educacion municipal (FAEP,
PMU, FRIL, FNDR), Formular proyecto de infraestructura acorde a normativa y a la necesidad
educacional de la comuna, dotar de condiciones Sanitarias y espaciales por normativa a los
establecimientos educacionales salvaguardando sanciones. Asesoria técnica a directores de

los recintos educacionales en proyectos de autogestion.
Para lo anterior, se cuenta con la esencial colaboracién de la Municipalidad para gestionar

fuertemente recursos frescos para ser destinados a nuestras Unidades Educativas y con ello

elevar la calidad de la Educacion Publica Municipal.
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Tabla N° 20
PROYECTOS INFRAESTRUCTURA EJECUTADOS 2019
ITEM PROYECTO ID Licitacion Monto M$

1 Conservacion Sala Profesores y Casa Director Escuela Paillaco. 2387-5-LP19 $69.147.373
2 Conservacion Cocina y Comedor Escuela Palguin. 2387-4-LP19 $54.981.999
3 Conservacion Cocina y Bodega Escuela El Claro. 2387-3-LE19 $35.000.000
4 Cierro Perimetral Complejo Educativo Carlos Holzapfel. 2387-59-LE19 | $10.999.611
5 Accesibilidad Universal Esc. Candelaria 0C 463/2019 $4.911.219
6 | Accesibilidad universal Esc. el claro Anexo 6p. 4, Lago Azul 0C519/2019 $7.588.750
7 Accesibilidad universal CECH 0OC 464/2019 $2.813.753
8 Demolicién parcializada cubierta internado siniestrado Liceo HYT 2388-2-LE19 $4.999.600

Total $190.442.305

Tabla N° 21

PROYECTOS INFRAESTRUCTURA EN EJECUCION 2020

ITEM PROYECTO ESTADO INVERSION | MONTO INVERSION
1 Remodelacién Restaurant LicecoHy T EJECUTADO $20.873.790
2 Conservacion Area Admin. y Biblioteca LiccoHy T ID 2387-10-LP20 $ 60.000.000
3 Conservacion Cocina Comedor y Aulas Escuela Paillaco ID 2387-120-LQ19 $217.482.655
4 Conservacion Servicios Higiénicos CECH Revision Secreduc 85.000.000
5 [Accesibilidad Universal Diversos Establecimientos $21.000.000

Total $171.500.000
~ Tabla N° 22
PROYECCION INFRAESTRUCTURA 2020

ITEM PROYECTO ESTADO MONTO ESTIMADO
1 Conservacion Escuela Candelaria Postulacién Convocatoria $153.743.505
2 Conservacion Cubierta Gimnasio El Claro Disefio $90.000.000
3 Conservacion Cubierta Gimnasio CECH Disefio $100.000.000
4 Conservacion Pintura CECH Disefio $30.000.000
5 Conservacion Pinturas Liceo Bicentenario Hyt Disefio $30.000.000
6 Cierre Perimetral Diversos Establecimientos Disefio $67.000.000
Total $ 470.743.505
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La proyeccion del Departamento de Educacion, indica que se continuard con el arduo trabajo de
brindar una educacion de calidad de a los estudiantes de la comuna, con un caracter de excelencia,
inclusion e innovacion que permita preparar correctamente a los nifios/as y jovenes que estudian en
los diversos establecimientos educacionales de la red municipal, tanto desde el punto de vista

académico como de los valores tan necesarios en el mundo actual.

En este sentido, se espera seguir mejorando los indicadores de calidad de educacién, proseguir con
la mejora continua en la administracion de los recursos que son puestos a disposicién del DEM y
seguir postulando y gestionando iniciativas de inversiébn que permitan mejorar la calidad de la

infraestructura con la que cuentan los distintos establecimientos educacionales municipales.

. BIBLIOTECA MUNICIPAL MARIANO LATORRE

Historia

La Biblioteca Municipal Mariano Latorre fue creada en agosto de 1971 por el grupo de mujeres de la
comunidad de Pucén denominadas “Las Hormiguitas”. En el afo 1977, se firmd un convenio con la
Direccién Nacional de Bibliotecas Archivos y Museos (DIBAM). En el afio 2004 se inaugur6 el actual
edificio, y el 2005 se incorpora el Programa Biblioredes en la prestacién de servicios gratuitos a la

comunidad de Pucon.

Objetivo General

Contribuir en el desarrollo de estrategias a nivel comunal, para fomentar la lectura y el rescate de la
memoria y el patrimonio local, poniendo en marcha iniciativas que sean de caracter inclusivo y
participativo para la comunidad de Pucdn contribuyendo asi al desarrollo integral de sus miembros en

las areas social y cultural.

Objetivos Especificos
Promover la lectura mejorando el acceso a los libros en los sectores rurales de la comuna a través

del fortalecimiento de los rincones tematicos.

Fomentar el gusto de la lectura en nifios y niflas del sistema escolar (Jardines Infantiles, Escuelas y
Liceos) a través de la instalacién de cajas viajeras como punto de préstamo y devolucion de libros y
actividades de mediacion lectora que incorporen estrategias para conformar instancias ludicas y

entretenidas de acceder y disfrutar de los libros.
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Fomentar el intercambio cultural entre la biblioteca e instituciones, establecimientos educacionales,

clubes de adultos mayor, organizaciones comunitarias, a través de actividades de concursos

literarios, poesia y dibujo, muestras tradicionales y de folklore, exposiciones fotogréficas, encuentros

de escritores.

Fomentar la creacion de talleres que recalquen el valor del patrimonio cultural y el rescate de la

memoria local, escritura creativa, como un mecanismo favorecedor de

la inclusion y sentido de

pertenencia e identidad local, que permita la participacion de actores sociales que puedan dar

testimonio de hechos del pasado e hitos que marcaron el desarrollo, de Pucdn y sus alrededores y

plasmarlo en escrito, como testimonio de sus vivencias y recuerdos.

Beneficiarios: Comparativo 2018-2019

Tabla N° 23
Indicadores Beneficiarios del Programa Biblioredes e Inclusién Digital
. Nuevos usuarios | Sesiones de Acceso Cursos
Ano registrados computadores Impartidos *
2017 302 3.928 121
2018 412 3.950 123
2019 268 6.211 110

* Cursos Impartidos Alfabetizacion digital-Word- Excel-Power Point-Publisher y Gobierno electrénico

Indicadores Beneficiarios del Programa Préstamos de libros y Fomento Lector

Tabla N° 24
Nuevos usuarios Préstamos de

Afo i )

registrados libros
2016 540 4523
2017 680 10.175
2018 830 8.675
2019 867 7.742

Principales Actividades Desarrolladas Afio 2019.

e Muestra, exposicion, declamacion poética sobre vida y obra de Gabriela Mistral en Escuela

Municipal de Palguin Bajo.

e Dia del libro: Actividad en la Escuela Candelaria. Cuenta Cuentos.

e Muestra Patrimonial Caburgua y su alrededores 2019: “Ancestros y Origenes”

69



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON
e Actividad de rescate de la memoria local: Primera Poblacién de Pucon Aduanas.
e Encuentro entre Clubes lectores- Bibliotecas- Nehuentlie y Pucon.
e Lanzamiento del Libro: “Los arboles poetas”, de la escritora Humilde Gonzalez
e Tertulia y muestra fotografica- Rescate de la Memoria.” Visita de la Reina a Pucén afo 1968”.
e Formacion del Taller de Escritura Creativa, con la profesora Ménica Cortés
e Encuentro de Escritores Internacional-Visita del escritor Mexicano Dante Medina
o Tertulia Rescate de Memoria- “Vida y obra del padre Pancho”.
o Formacién de la Agrupacion Cultural “Alborada”, en nuestra biblioteca.
e Convenio de colaboracion con la Universidad de la Frontera UFRO, sede Pucon, préstamos
de libros y maletas viajeras.
o Lanzamiento de la antologia “Tiempo de Amanecer”, del Taller literario “Escritura Creativa”, y
Agrupacion Cultural “Alborada”
e Lanzamiento de los libros: “Poemas y Sentimientos” y “Pucoén en versos”, de la escritora local
Sra. Eliana Calderén.
e Cursos de Alfabetizacion digital.

e Apoyo técnico en Bibliotecas escolares CRA, sector urbano y rural

Otros Hechos Relevantes afio 2019
e Cierre del Proyecto PMU-Inauguracion del Proyecto: Habilitacion Ascensor Acceso Universal

Biblioteca Publica Municipal de Pucén.
Proyecciones para el 2020

¢ Renovacién de mobiliario, pintura de interior—exterior de la biblioteca, implementar cambios de

puertas y ventanas .Nuevos rincones tematicos y compras de libros.
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2.2.2.- DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL:

Dentro de este lineamiento, otro de los objetivos estratégicos consiste en “Garantizar el derecho al
acceso a la Salud Publica en la comuna y localidades”, para ese fin, el Departamento de Salud
Municipal, desarroll6 el afio 2019 una serie de programas Yy actividades en pro de mejorar la calidad
de vida de la poblacion.

A continuacién se presenta en detalle todo lo acontecido en el Departamento de Salud Municipal
durante el afio 2019, comenzando en primer término por la informacion referida a aspectos

presupuestario Ingresos-Gastos y luego a lo relacionado con las gestiones propias del Departamento:

2221 PRESUPUESTO SALUD

22211 INGRESOS:

El afio 2019 los ingresos del Departamento de Salud, alcanzaron la suma de M$ 4.365.969 superior a

la del afio 2018 y que genera en términos porcentuales un crecimiento 3,9% en los ingresos.

A continuacién se presenta la tabla comparativa para los afios 2018-2019:

Tabla N° 25
INGRESOS 2018 M$ 2019 M$

TRANSFERENCIAS 3.797.789 4.031.211
A Del Servicio de Salud 3.526.276 3.763.460

A Articulo 49 Ley 19.378 APS 2.261.451 2.614.750

A Aportes Afectados 1.264.825 1.148.710

A De Otras Entidades Publicas 13.853 22.949

A De la Municipalidad 257.660 244.802
INGRESOS DE OPERACION 62.796 95.021
A Venta de Servicios 62.796 95.021
OTROS INGRESOS CORRIENTES 174.696 115.128
A Recuperacion de Licencias Medicas 172.531 99.403

A Otros 2.165 15.725
SALDO INICIAL DE CAJA 157.373 114.609
TOTAL INGRESOS $4.192.654 | $4.355.969
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Gréficamente la relacion entre los afios 2018-2019 de la siguiente forma:

Ingresos Departamento Salud 2018 vs 2019 en M$
Grafico N° 31
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La composicion de los ingresos del Departamento de Salud Municipal se mantiene en términos
generales muy similar a la del afio 2018, las mayores diferencias se producen en el aporte o traspaso
de recursos efectuado por el municipio y recuperacién de licencias médicas, pero sus valores no
contrarrestan el aumento de los ingresos debido principalmente al mayor recibido por el Servicio de
Salud con un crecimiento de un 6,7% con respecto al afio anterior. El menor aporte municipal, el cual
disminuyo en un 5% con respecto al afilo 2018 marca una tendencia ya que en el periodo 2017

también se registré un descenso del aporte directo municipal.

72



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

Gréficamente la composicién de los ingresos es la siguiente;

Gréfico N° 32
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De acuerdo a lo anterior, se tiene que el aporte municipal corresponde a 5,6% de los ingresos totales.

A su vez, el aporte del servicio de salud subié marginalmente y representa un 86% del total de los

ingresos del afio 2019, teniendo este item de ingresos un incremento en términos monetarios cercano

a los M$235.000 anuales y constituyéndose en la principal fuente de ingresos financieros del

Departamento de Salud Municipal, lo que a su vez es reflejo del trabajo realizado a través de los

afios, incrementando por ejemplo la poblacién inscrita a nivel comunal y generando programas y

atenciones de diversa indole, permitiendo obtener recursos que posteriormente seran utilizados para

el bienestar y mejoramiento de la calidad de vida y la salud de los habitantes de Pucén.

A continuacién corresponde presentar la distribucién de gastos o como se invirtieron los ingresos del

Departamento de Salud Municipal durante el afio 2019.
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22212

GASTOS

Tabla N° 26

Denominacion

Gastos 2018 M$

Gastos 2019 M$

Gastos en Personal 3.024.434 3.277.442
Personal de Planta 1.531.409 1.570.613
Personal de Contrata 966.905 1.142.538
Otras Remuneraciones 526.120 564.291
Bienes y Servicios de Consumo 876.785 694.791
Alimentos y Bebidas 9.622 7.293
Textiles, Vestuario y Calzados 6.674 2.168
Combustibles y Lubricantes 25.972 23.468
Materiales de Uso y Consumo 389.840 367.480
Servicios Basicos 46.107 51.672
Mantenimiento y Reparaciones 127.971 35.061
Publicidad y Difusion 53.331 36.833
Servicios Generales 90.361 90.070
Arriendos 72.987 24.634
Servicios Financieros y de Seguro 61 0
Servicios técnicos y Profesionales 37.573 44,990
Otros Gastos en Bs y Ss. de Consumo 16.286 11.132
C x P Prestaciones De Seguro 17.134 25.318
Prestaciones Previsionales 17.134 25.318
Adquisicién Activos No Financieros 134.532 59.898
Vehiculos 25.300 0
Mobiliario y Otros 46.060 7.284
Maquinas y Equipos 18.683 14.929
Equipos Informaticos 28.574 34.591
Programas Informéticos 15.915 3.094
Servicio de la Deuda 0 0
Deuda Flotante 0 0
Saldo Final de Caja 139.769 298.520

Total Gastos 4.192.654 4.355.969
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Los gastos del Departamento de Salud estuvieron dados principalmente por el item de Personal
alcanzando un total de M$ 3.277.442.

Monto M$

Gastos Departamento Salud 2018 vs 2019 en M$
Grafico N° 33
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Graficamente la composicion del gasto del Departamento de Salud Municipal es el siguiente:

Grafico N° 34
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Como se puede observar en el grafico anterior el 75% de los gastos corresponden a gastos en
personal, el gasto bienes y servicios de consumo alcanza a un porcentaje de 16% y la adquisicion de
activos no financieros (Inversion) a un 1,4% del total del presupuesto. El aumento de gastos del afio
2019 se explica basicamente por un aumento del Item personal, que a su vez se compone por el
reajuste legal anual que llevan las remuneraciones del sector publico, como asi también la
incorporacion de personal profesional necesario para el funcionamiento del Departamento, en sus
distintos estamentos, cuya capacidad de atencion es altamente especializada y orientada a la

satisfaccion integral de los pacientes y usuarios de nuestro sistema de Salud Municipal.

Poblacidn Inscrita 'y Variaciones 2016-2019

La Poblacién a cargo del Dpto. de Salud se asigna de acuerdo a la inscripcién por sistema per capita
para usuarios beneficiarios de FONASA, que es realizada en cualquiera de los Establecimientos de la
red de Atencion Primaria de nuestra comuna. Este proceso ha ido mejorando a través de los afios en
forma sostenida y destaca el aumento importante de la poblaciéon adulta y adulta mayor; entre ellos
este ultimo grupo es el que ha presentado el mayor porcentaje de incremento. Es asi como en 2019
hubo un 18,4% mas de adultos mayores inscritos respecto del afio 2018. En cuanto a poblaciones

infantil y adolescente no ha habido variacion importante.

Tabla N° 27

Poblaciéon | Poblacién | Poblacién | Variacion

CICLO VITAL 2017 2018 2019 2017-2018
Infantil 3.283 3.255 3.456 +6,2%
Adolescente 3.787 3.836 3.967 +3,4%
Adulto 13.117 14.009 15.406 +10,0%
Adulto Mayor 2.064 2.303 2.727 +18,4%
Total 22.258 23.403 25.556 +9,1%
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Grafico N° 35

Distribucion de poblaciones 2016-2019 segun grupos etarios del ciclo vital
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Dicho incremento ha significado un aumento en todas las prestaciones de salud, siendo las mas

significativas las que se detallan a continuacion:

Atenciones en Servicio de Atencidon Primaria de Urgencia (SAPU)

Tabla N° 28
ARo 2016 2017 2018 2019

N° Atenciones 12.689 15.867 16.863 18.796

Gréafico N° 36
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Actividades o Prestaciones Ejecutadas durante el afio 2019

El Departamento de Salud a través de su red de Establecimientos de Atencion Primaria entrega la

canasta de prestaciones correspondientes al nivel primaria de atencion en salud. Entre las principales

actividades se destaca:

Tabla N° 29
Consultas N° prestaciones
Consultas médicas de morbilidad 17.915
Controles médicos 9.866
Consultas y Controles Enfermera 8.968
Consultas y Controles Matrona 10.449
Consultas y Controles Nutricionista 5.437
Consultas y controles Psico6logo 3.661

Actividades Preventivas en Salud

Tabla N° 30

Actividades Preventivas

N° prestaciones

Evaluaciones del Desarrollo Psicomotor en menores de 18 meses de edad

285

Examenes de Medicina Preventiva en adultos entre 20 y 64 afios 2.870
Poblacion de 20-64 afos bajo control en programa cardiovascular 2.164
Poblacion de 65 afios y mas bajo control en programa cardiovascular 1.874
Mujeres entre 25 y 64 afios con PAP vigente 4.436
Examenes de Medicina Preventiva en adultos mayores 1.458

Principales Dependencias del Departamento de Salud Municipal

- Centro de Salud Familiar (Cesfam) Pucdn

e Infraestructura

Posee una construccion de 1.868 metros cuadrados y cuenta con 11 Box para atencién de los

siguientes profesionales:

¢ Médicos, Matronas, Enfermeras, Psic6logos, Nutricionistas

e 3 box dental

¢ 1 Box de Rayos Dental

e 2 Box ginecolégicos

e 1 Box para Ecografias Ginecologicas
e 1 Box Rehabilitacion

e 1Box Sala IRA
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e 1 Box SalaEra
e 1 Box Vacunatorio
e 1 Box Desarrollo Psicomotor
e 1 Box Cirugia Menor
e 4 Box SAPU

Cuenta ademas con amplias salas de espera, para sector amarillo y azul, bafios de acceso universal,
sala multiuso, casino funcionarios y vestidores y elementos técnicos de apoyo como caldera a pellet,
grupo electrégeno, moderno autoclave, sala de residuos. Este moderno edificio permite que se
oriente la atencion hacia el Modelo de Salud Familiar que corresponde a una innovacion
organizacional y de desarrollo del modelo de Atencién Integral con enfoque Familiar Comunitario,
cuyo proposito es contribuir a mantener sana a la poblacién a cargo, incrementando la capacidad de

respuesta oportuna desde una perspectiva de red mas.

- Centro Comunitario de Salud Familiar (Cecosf) Pucon Oriente

e Infraestructura
Construccion 312 metros cuadrados, cuenta con 5 box de atencion entre ellos uno Dental con
Radiografias Dentales, Gineco-obstétrico y de Procedimientos Sala Multiuso de Educacién grupal
para talleres de prevencion, salas con espacios comodos completamente equipadas y con un

generador eléctrico que le dara autonomia.
Principales Actividades Ejecutadas por Departamento Salud Municipal el Ailo 2019

¢ Renovacion Flota de Vehiculos de Salud Municipal
A fines del afio 2018 se postulé a un proyecto de Reposicion de Vehiculos en el Servicio de
Salud Araucania Sur, lograndose la renovacion de toda la flota de vehiculos y equipamiento de

ambulancias del Departamento de Salud Municipal con una inversién total de $141.692.000.-

Tabla N° 31

Nombre del Vehiculo Valor M$ Marca Modelo
Ambulancia 4x2 M$49.147 Ford Transit
Ambulancia 4x4 M$69.853 | Mercedes Benz Sprinter 416 4x4
Camioneta M$17.005 Mitsubishi L200 4x4 Katana Crm
2 Monitores para ambulancia M$3.487 Phillips Suresings Vs2+
2 Desfibriladores para ambulancia | M$2.200 | Nihon Kohden AED3100K

TOTAL M$141.692
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e Proyectos de Salud

Inauguracion de Espacios Amigables Para Adolescentes: En el dia 26 de agosto se llevo a
cabo la inauguracion del Espacio Amigable para Adolescentes en el CESFAM Pucén, el cual
tiene como objetivo brindar un lugar comodo y acogedor durante la espera de sus atenciones
fomentando la participacion de todos los adolescentes de la comuna. Este programa cuenta
con matrona, psicéloga, nutricionista y atenciones médicas. Las atenciones de este programa
son en horario desde las 17:00 hasta 20:00 hrs. de lunes a viernes posterior a su horario de
clases.

Invitacion Exponer Equipo Salud Municipal Pucén a Jornada Regional: En agosto de
2019, el Equipo Salud del DSM Pucén expuso resultados de Proyecto iniciado el afio anterior:
“Tele monitoreo a distancia de Pacientes Cronicos” en la Jornada Regional del Programa
Cardiovascular, en el cual se mostr6 los importantes avances en términos de educacion,
manejo de crisis y compensacién de pacientes con patologia crénica como hipertension,
diabetes, dislipidemias o EPOC, mejorando el cumplimiento de metas sanitarias e de
indicadores en Salud.

Nueva Atencion Especialidad Odontolégica de Ortodoncia: gestion de convenio con
Servicio de Salud y la Municipalidad de Pucén, en el cual se atendieron mas 100 pacientes en
el primer afio de funcionamiento.

Investigacion Helicobacter Pylori: el Concejo Municipal autorizé el 12 de junio del 2018, la
realizacién de una investigacion para determinar la Prevalencia de Infeccidén por Helicobacter
Pylori y factores de riesgo asociados al contagio en la poblacién infantil y adolecente en una
Escuela Municipal de Pucon. Esta investigacion se inicidé en el afio 2018 y culminé el primer
semestre del 2019, y conté con el apoyo de la ONG Salud Para Chile, el Departamento de
Salud y el Departamento de Educacion Municipal de Pucén. Dentro de las conclusiones de
este estudio se obtuvo una prevalencia de 28,1% de infeccién por H. pylori mediante
antigenos en heces. No se obtuvo asociacién estadisticamente significativa entre la infeccién
y los factores de riesgos socio-demograficos, socio-sanitarios, moérbidos del nifio y la familia

planteados.

e Actividades con la Comunidad

Ferias de Salud, como estrategias participativas y promocionales se llevaron a cabo 2 Ferias
y 1 Fonda de Salud donde se han presentado a la comunidad nuestros programas y
prestaciones en un modo de trabajo distinto y fuera del box, dando énfasis a la
concientizacion de la vida saludable y acercando a la comunidad mdltiples herramientas para

poder lograrlo desde diversas actividades ludicas y participativas.
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e Escuela Municipal de Salud Publica, La “Escuela Municipal de Salud Publica” esta enfocada
principalmente a jovenes interesados en el area de la salud, innovacion, gestion en politicas
sociales, liderazgo y emprendimiento social.

e Corrida Familiar, En el frontis del Centro Comunitario de Salud Familiar Pucén Oriente, se
realizé la primera Corrida Familiar del sector oriente de nuestra comuna. Actividad enmarcada
en el Programa Participacion y Promocion de la Salud, con el fin de promover un estilo de vida
saludable, potenciar actividad fisica, alimentacion y otros items de la salud.

e Trekking Inclusivos, Se llevaron a cabo 2 trekking: El primero se llevé a cabo en el Parque
Nacional Villarrica con los usuarios del Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes Pucon
junto a la Oficina de Turismo Municipal y al Programa EDLI (Estrategia de Desarrollo Local
Inclusivo). El segundo, del programa de "Rehabilitacion de Base Comunitaria RBC"
participaron de actividad comunitaria que busca la utilizacién de espacios publicos en zonas
rurales, poniendo a prueba su independencia asi también el desarrollo de habilidades
motoras, cognitivas y sociales que se han visto alteradas por diferentes condiciones de salud;
ademas de generar un espacio de auto cuidado para cuidadores de las personas en situacién
de discapacidad.

e Capacitacion de Lideres Comunitarios, Actividad organizada por el Programa Mas Adultos
Mayores Autovalentes, dirigida a aquellos lideres de grupos o clubes que han participado
anteriormente en los talleres del programa. Dentro de esta capacitacion con duracion de 4
dias, se desarrollaron 6 talleres que buscaban entregar respuestas a las necesidades
pesquisadas en el diagnéstico participativo del afio 2018, con el fin de mejorar acceso a los
servicios de la comuna y aumentar los conocimientos entorno a las distintas problemaéticas de
salud gue se desarrollan a lo largo del ciclo vital.

o Talleres, Charlas, diversas actividades dirigidas por profesionales expertos en diversas
tematicas tales como: Taller Salud Sexual y Reproductiva en Liceo Hoteleria y Turismo; 26 De
junio Dia de la Prevenciéon Consumo de Sustancias y Trafico de Drogas celebramos este dia
con alumnos/as Escuela Nuestra Sefiora de Fatima; Taller Prevenciéon Cancer Cervicouterino
para jefas de hogar; Celebracion Mes de la Salud Oral con la colaboracion de la Universidad
de la Frontera; Jornadas Preventiva en la Plaza de Pucdén durante el mes de enero.

e Diagndsticos Participativos: En el afio 2019 se realizaron 2 diagndsticos participativos
(CESFAM Y CECOSF) utilizado principalmente para la elaboracion del Programa Anual de
Salud Comunal, el cual permite incorporar y planificar a partir de las necesidades sentidas en
salud, contribuyendo a la autovaloracion y reconocimiento de potencialidades de los
miembros de la comunidad, fortalece la autogestion, a la autonomia y los procesos

participativos.
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Farmacia Municipal

Durante el afio 2019 se continud con la inscripcion de usuarios, haciendo mas restrictivo el proceso,

dejando en claro que la farmacia es solo para pacientes cronicos residentes en la comuna de Pucon.

Al igual que afos anteriores, la adquisicion de medicamentos para la farmacia municipal se realiza en

dos modalidades; programacion anual a CENABAST y compra directa a los distintos laboratorios, ya

gue solo ellos pueden proporcionarnos especificamente los medicamentos requeridos.

Esta importante unidad del Departamento de Salud Municipal ha experimentado un constante

crecimiento en sus ventas desde su apertura, sin embargo lo mas importante en este caso no es el

beneficio econémico que pueda obtenerse de la venta de medicamentos, sino la de prestar un

servicio de primera necesidad a los hogares mas vulnerables de la comuna y a un valor mucho mas

barato que lo que se podria obtener en las cadenas de farmacias, generando por lo mismo un

importante ahorro que va en ayuda del presupuesto de dichas familias puconinas.

Comunicaciones y Difusion

Creacion de Campafias Mensuales, con difusion en las plataformas digitales y redes
sociales disponibles, entregando contenido de actividades e informacién de salud municipal.
Papeleria Institucional, sin la sobre exposicién de informacion que se pegaba en nuestros
antiguos centros asistenciales; esto ha sido ampliamente reconocido por todos los interesados
poniendo al CESFAM, CECOSF y Clinica del Bebé como referente a nivel nacional.

Boletines, se cred este medio para poder difundir diversas noticias, actividades, cumpleafios,
reconocimientos, de nuestros funcionarios. Siendo el medio mas reconocido y solicitado de
manera mensual por cada uno de nuestros funcionarios. A la fecha de creacién ya hemos
creado 26 holetines que sirve de cohesion interna y se reconociendo el trabajo del funcionario.
Calendario, se crea el calendario del DSM donde se destind un tema de salud para cada
mes, los cuales fueron escogidos de acuerdo a las metas y programas que necesitaban mas
apoyo para generar campafas y actividades de promociéon. Ademas, se incluyen dia de
estamentos de salud y cortes de IAPS. Siendo una herramienta util para las jefaturas y
coordinacién efectiva del CESFAM, CECOSF Y DSM. Lo anterior, ha permitido apuntar hacia
un sélo norte y que no se dupliquen los esfuerzos usando efectivamente los pocos recursos
humano y materiales con los que contamos.

Sesion Fotogréfica, "NO LE DES LA ESPALDA Y DALE PECHO" Actividad organizada en el
mes de agosto, para celebrar el mes de la Lactancia Materna en nuestra comuna; en esta
actividad se realiz6 una sesion fotografia artistica a cargo del fotoégrafo Felipe Ibéafiez Cea, con

el fin de promover en conjunto la lactancia materna a libre demanda.
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2.2.3.- PROGRAMAS SOCIALES:

Los distintos programas desarrollados por la direccion de Desarrollo Comunitario de la Municipalidad,
tienen como finalidad el cumplimiento del lineamiento “DESARROLLO SOCIAL INCLUSIVO PARA LA
COHESION SOCIAL TERRITORIAL” y todos sus objetivos estratégicos asociados.

Dichas funciones tienen como finalidad contribuir al desarrollo social integral de los habitantes de la
comuna, mediante la utilizacién de todas las politicas e instrumentos que existen a disposicion de la
Municipalidad, tanto con recursos propios como por aquellos provenientes de fuentes estatales de
distinta indole, en este sentido se agrupan una serie de programas y prestaciones que se mueven de
manera eficiente en los distintos ambitos del quehacer comunal, identificando aquella parte de la
poblacion que requiere mayormente de la ayuda de la Municipalidad y canalizando dichas ayudas de

manera 6ptima y oportuna a los distintos usuarios.

La gestién en este ambito, pretende disminuir las brechas sociales existentes en la comuna y por
ende elevar la calidad de vida de las distintas comunidades rurales y urbanas de Pucon, enfatizado el
trabajo en los sectores mas vulnerables como son los adultos mayores, la infancia y los
discapacitados, definiendo ademas elementos principales y focos estratégicos a la pobreza, las

ayudas sociales, emergencias, adulto mayor, etc.

A continuacién se presentan los distintos programas y elementos de ayuda con que cuenta la

Municipalidad y sus principales gestiones y logros desarrollados el afio 2019:

2.2.3.1.- AYUDAS SOCIALES Y PRESTACIONES MONETARIAS:

Teniendo en cuenta la definicibn anterior, durante el afio 2019 la municipalidad actu6 mediante
diversos programas, cuyo financiamiento proviene tanto de recursos propios, como de convenios con
Ministerios y de Servicios Regionales, los cuales junto a ser presentados a dichas instituciones y una
vez aprobados por la entidad financiera respectiva, deben ser ejecutados por el municipio con la

finalidad de cumplir cabalmente con los objetivos planteados en los mismos.

Para llevar a cabo, la gestion en el ambito social, el municipio a través de la Direccién de Desarrollo

Comunitario, define las siguientes estrategias y lineas de accién:

- Promover la Autogestion en las familias. Esta linea de accion se desarrolla a través de un trabajo
coordinado e integrado de los distintos programas municipales, promoviendo la articulacién de las
redes locales, regionales y nacionales, para la obtencién de recursos que permitan apoyar a las

familias en situacion de vulnerabilidad.
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- Tramitacion de prestaciones monetarias, La Unidad de Gestion de Prestaciones monetarias de la

Direccion de Desarrollo Comunitario tiene como finalidad el cumplimiento de los siguientes objetivos:
1.-Orientar, recibir antecedentes e ingresar solicitudes para la tramitacién de las diferentes
prestaciones monetarias del Ministerio de Desarrollo Social.
2.-Que las familias en un proceso simple, breve y responsable puedan realizar sus tramites y

consultas en forma personalizada.

En términos generales podemos sefialar, que este programa realiza la orientacion, derivacion y toma
de solicitudes de Subsidio Familiar, Pensién Bésica Solidaria de Vejez, de Invalidez, Bodas de Oro,
Duplos y otros, destinado a aquellas personas quienes cumplen con los requisitos establecidos por el
Ministerio de Desarrollo Social.

Para el afio 2019 en este ambito fue el siguiente:

Tabla N° 32
Prestacién monetaria Nuevos beneficiarios | Monto total otorgado
2019 2019 (por Mes)
Subsidio Unico Familiar 1.575 $19.473.330
PenS|on_Ba3|ca Sol_ldana por 206 $ 22.660.000
Vejez e Invalidez

Subsidio Discapacidad Mental 1 $ 66.000
Totales $42.199.330

-Subsidio de Agua Potable y Alcantarillado, el cual consiste en el financiamiento por parte del
Estado a familias mas carentes desde el punto de vista socio-econémico, de una parte o porcentaje
del pago mensual de un consumo maximo de hasta 15 metros cubicos de agua potable sobre los
cargos fijos y variables, de los residentes permanentes de una vivienda ubicada en el sector urbano y

rural. Los porcentajes a subsidiar son 77%, 46% y 100%.

En los Comités de Agua Potable Rural de Caburgua, Carhuello, Palguin Bajo, Quelhue, Quetroleufu,
Carileufu, Paillaco, San Luis y Villa San Pedro los porcentajes a subsidiar son 50% y 100% para Chile
Solidario y programa Vinculos. El objetivo especifico para el afio 2019, nuevamente fue aumentar la
eficacia en la entrega de Subsidio de Agua Potable, es decir adjudicar el 100% de los cupos

disponibles para la comuna:
e SAP URBANO: 15.340 Subsidio asignados. El monto total de beneficio es de $174.430.357, el
cual es aplicado a modo de rebaja directa en las cuentas mensuales del servicio de las

familias antes sefialadas
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e SAP RURAL: 2.515 Subsidio asignados. EI monto total de beneficio es de $9.294.675, el cual
es aplicado a modo de rebaja directa en las cuentas mensuales del servicio de las familias

antes sefialadas, a través de los 10 APR habilitados en la comuna: Caburgua, Carhuello,

Carileufu, Metrefiehue, Palguin Bajo, Paillaco, Quetroleufu, Quelhue, San Luis y Villa San

Pedro.

- Las Ayudas Sociales, este importante programa social tiene como finalidad el cumplimiento de los

siguientes objetivos:

1.- Apoyar a las familias de Pucdn en proceso complejos de origen econémico, salud, de tipo

habitacional, funerarios y sanitarios, de acuerdo a las evaluaciones técnicas realizadas por

profesionales Asistentes Sociales.

2.- Entregar ayuda paliativa a las familias ante necesidades manifiestas generadas por

situaciones de emergencia o catastrofes.

El Reglamento de Ayudas Sociales vigente en el Municipio establece todo el Protocolo para

solicitudes, gestion y entrega de ayudas sociales de tipo paliativo, dependiendo de las necesidades

gue se detecten por las y los profesionales Asistentes Sociales del Municipio, brindando apoyo directo

a las familias en situaciones conflictivas, a través de la evaluacion socioeconémica de casos,

entregando apoyo en materiales de construccion, reparacién y/o mejoramiento de vivienda o

mediaguas. Se entrega como ayuda social también apoyo directo a los vecinos en otras situaciones

de vulnerabilidad, tales como cuotas mortuorias, compra de medicamentos, apoyo para examenes

médicos y entrega de mercaderia, pafales, entre otros.

Para el afio 2019 el municipio destind un presupuesto total aproximado: $56.000.000, distribuido en

las siguientes ayudas sociales, que beneficiaron a gran cantidad de familias de escasos recursos de

nuestra comuna.

Tabla N° 33
Tipo de ayuda otorgada Presupuesto asignado
Ayudas econdmicas en dinero $22.890.671
Materiales de construccion, colchones, frazadas, Utiles escolares, $ 24.503.853
pasajes, pafales, medicamentos, alimentos, otros.
Mediaguas $9.142.741
Total $ 56.537.265
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De acuerdo a los registros internos de la Direccion de Desarrollo Comunitario, el presupuesto se
entrego a las familias segun el cuadro siguiente:

Tabla N° 34
ltem Ayuda Familias | Personas Promedio
I.- Materiales, alimentacion, pasajes, pafiales, otros 231 924
.- Dinero 115 460
Ill.- Mediaguas 5 25
IV.- Material Estabilizado, Motoniveladora, Retiro Escombros 57 228
Totales 408 1.637

- Déficit Hidrico: Dentro de este ambito ademas se incluye lo relacionado a brindar solucién a
situaciones de emergencia relacionadas con déficit hidrico, que han sido provocados por la
disminucion o sequia principalmente de los pozos vertientes, desde donde se abastecen familias del
sector rural y urbano. El objetivo principal de este programa es resolver de forma directa e inmediata
los requerimientos de familias vulnerables de sectores semiurbanos y rurales, referente al Déficit
Hidrico severo que afecta a la comuna, garantizando la satisfaccién de la necesidad primaria de las
familias afectadas, dando respuesta oportuna y eficaz a las solicitudes ingresadas al Municipio,
levantando los informes correspondientes y entregando estanques de acumulacion de agua para

consumo humano cuando fuese pertinente y/o abasteciendo de agua a través de camién aljibe.

Durante el afio 2019, se beneficiaron un total de 258 familias (789 personas aprox.), tanto del area
semi-urbana como rural, a través de:
e 1 Camion Aljibe Municipal, capacidad 10.000clts.
e 1 Camiébn Aljibe de Onemi, con contrato suministro a través Gobernacion Provincial de Cautin,
realizando el servicio de lunes a sdbado, entregando alrededor de 30 mil litros de agua diario.
e Se ha aplicado FIBE (Ficha Basica de Emergencia) en terreno, con el fin de levantar demanda
sobre la problemética hidrica y entregando soluciones a familias mas carentes de recursos
econdémicos, dando como resultado la Gestion y Recepcion de estanques para acumulacion
de agua, con recursos de ONEMI.
e Se han entregado 10 estanques de acumulacién de agua de 200, 500 y 1.000 litros a familias
de escasos recursos de la comuna.
e Se ha contratado 1 Camion Aljibe con recursos municipales por desabastecimiento de agua
para consumo humano, en los sectores en donde se encontraban ejecutando proyectos APR.
e Se ha realizado la extension horaria del camion municipal, para llegar a los sectores mas
apartados de la comuna, lo que ha significado un recurso adicional.
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Con lo anterior, durante el afio 2019 se lograron los siguientes avances:

e Gestidn y recepcion de 10 estanques de Acumulacion de agua. Con recursos de ONEMI.

¢ Permanencia de 1 camion aljibe con recursos de ONEMI, aln en época de invierno.

e 1 camion aljibe con recursos municipales, incluyendo: Combustible, Honorarios Chofer,
Honorarios Asistente, Pago agua potable a granel, Repuestos y mantenciones, Bencina
motobomba, Sanitizacion estanque Camion, sin considerar revision técnica y otros.

¢ Se ha contratado un camion aljibe de 5 mil litros con recursos municipales, para ir en apoyo de

las familias residentes permanentes de la comuna.

Tabla N° 35

Cuadro de atenciones Programa déficit Hidrico Afio 2019

N° de Personas Afectadas por Déficit Hidrico 258 (con un total de 789 personas)
N° de Estanques Entregados 10 (con capacidad de 500, 1000 y 1.300 lIts.)

N° de Camiones Aljibes con Recursos de Onemi 1

N° de Camiones Aljibes con Recursos Municipales 1 (Con capacidad de 10.000 m3)

- Programa Traslado de Pacientes, al Centro de Dialisis Villarrica, cuyo objetivo principal es
integrar, apoyar y contribuir con una mejor calidad de vida, para las personas joévenes, adultos
mayores de la comuna de Pucén, que se dializan dia a dia en el Centro de Dialisis de Villarrica,
generando las condiciones necesarias a través del traslado de los pacientes, en dos turnos a la
semana, los cuales se realizan con un primer turno, los dias lunes, miércoles, Viernes. En un
horario de salida, desde las 05:00am, para ingresar al Centro de Didlisis a las 7:00 am y saliendo
del centro de didlisis a las 12:30, para regresar a sus hogares. Traslado del segundo turno de la
semana, martes, jueves, sdbado. En un horario de las 13:45, para luego ingresar al Centro de
Dialisis en un horario de las 16:00hrs, saliendo a las 20:30 horas, para luego regresar a sus

hogares. Cabe destacar que los pacientes son tanto del sector urbano y rural, de nuestra Comuna.

El objetivo especifico de este programa de la direccidon de Desarrollo Comunitario del municipio es:
e Coordinar, apoyar en el traslado de nuestros vecinos, para la realizaciéon de su tratamiento,
desde sus hogares. Hacia el Centro de Dislalia Villarrica
e Atencion orientada a los pacientes, con una TENS que les brinde los primeros auxilios
necesarios que requiera el paciente en el viaje.
e Contar con los servicio de un furgdn, con capacidad de 15 personas, tanto del sector rural y
urbano de la comuna, con rampla de mejor acceso para que puedan subir y bajar, los

pacientes.

87



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

Beneficiarios:
e 13 Pacientes en el turno de los dias lunes, miércoles y viernes (Turno de la mafiana).

e 14 Pacientes en el turno de los dias martes, jueves y viernes (Turno de tarde).

Presupuesto:

Tabla N° 36
Presupuesto utilizado 2019
$36.000.000.-
$36.000.000.-

- Programa Traslado de Organizaciones, el objetivo general de este gestionado a través de la
Direccion Desarrollo Comunitario y segun presupuesto Municipal anual 2019, se requiere por el
constante apoyo que se le debe dar a la comunidad, por medio de las Organizaciones Territoriales y
Funcionales. Otorgandole la colaboracion constante en traslado a las organizaciones dentro y fuera
de la comuna, en sus distintas actividades, artistica, recreacién, promocién de las igualdades de

oportunidad, como aquellas que sean de enriquecimiento y crecimiento a cada organizacion.

Presupuesto:

Tabla N° 37
Presupuesto utilizado 2019
$18.000.000.-
$18.000.000.-

- Programa Becas Municipales de Educacién Superior, beneficio en dinero destinado a apoyar a
jovenes con residencia permanente en la comuna de Pucén y que se encuentren cursando
Educacién Superior en cualquier institucion reconocida por el Ministerio de Educacién. El rol de
apoyo social del Municipio en Educacién Superior, se basa en la conviccién de lo necesario de
invertir recursos propios para reducir el alto impacto que la Formacién Profesional tiene para la
familia.

Es por ello, que hace ya varios afios, la Municipalidad destina recursos de su presupuesto para ir en
apoyo de los cientos de jovenes que buscan mejorar su calidad de vida a través de una carrera
técnica o profesional en una Institucion reconocida por el Estado. En este contexto la Municipalidad
de Pucon, bajo acuerdo del Honorable Concejo Municipal, dispuso para el afio 2019, un

presupuesto cercano a los $28.600.000 para entrega de Becas de Ensefianza Superior, se debe
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tener en consideracion que este monto crecid en mas del doble del monto destinado el afio 2017,

cuando se disponia de un monto total de $14.000.000.

Tal como lo sefiala el Reglamento vigente, se ha realizado el proceso de ingreso de antecedentes,

revision de los mismos en lo relacionado con cumplimiento de requisitos, a los alumnos que

presentaron antecedentes. Los objetivos de este programa son los siguientes:

e Apoyar a los alumnos de escasos recursos de la comuna en su formacion profesional a

través de la entrega efectiva de Beca Municipal para Ensefianza Superior. -

o Reforzar los esfuerzos de grupos familiares de escasos recursos para mejorar la calidad de

vida de sus hijos a través de la formacion profesional.-

e Transparentar el proceso de seleccion de beneficiados con Beca Municipal al entregar el

aporte en dinero en forma publica.

El Reglamento de Becas Municipales establece todo el protocolo para postulaciones, revisién de

antecedentes, entrevistas, preseleccion y seleccion de los alumnos becados de cada afio. Luego del

proceso de revision de antecedentes y seleccion, se realiza una ceremonia publica donde se

entregan los reconocimientos a los alumnos becados.

En el afio 2019, tuvo un total de 209 alumnos becados, 74 renovantes, 123 Postulantes y 12

Hermanos. El monto a asignar a cada uno de los beneficiarios correspondié a $ 100.000 alumnos

postulantes y $ 200.000 alumnos renovantes y $ 125.000 alumnos hermanos.

A continuacion se presenta el cuadro resumen de lo antes indicado:

Tabla N° 38
Numero de beneficiarios Monto por Beneficiario | Presupuesto Total
74 alumnos renovantes $200.000.- $14.800.000
123 alumnos postulantes $100.000.- $12.300.000
12 hermanos renovantes/postulantes $125.000.- $1.500.000
TOTAL $28.600.000
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- Becas y Salud Escolar, La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas cuenta con programas de
Becas de mantencion tales como Presidente de la Republica y Beca Indigena y programa de Salud
Escolar cuya finalidad, de este ultimo, es atender a los alumnos de Establecimientos Municipales y/o
Particulares Subvencionados en &reas de oftalmologia (screening y entrega de lentes)
traumatologia y otorrino. En este contexto el municipio, a través del Departamento de Educacion
ejecuta los programas atendiendo las postulaciones, en el caso de la Becas de Mantencion y
colaborando junto a los encargados de salud escolar de los establecimientos, en la captacion de
niflos con patologias en las areas de interés de la JUNAEB como asi también acompafando a los
padres y/o apoderados en el proceso de entrega de atenciones médicas y/o de insumos dirigidos a

los nifios beneficiados, que se detallan en las siguientes tablas:

e Becas: Tabla N° 39

Total Monto Anual

Programa Beneficiarios | del Beneficio

Descripcion

Beca Indigena

Aporte monetario de libre disposicion
Nivel Basico, Medio y Superior 334 $94.575.000 | Para estudiantes de ensefianza media
y superior de buen rendimiento

académico.

Beca Presidente de la Republica

Aporte monetario de libre disposicion
) ) ) para estudiantes ensefianza basica,
Nivel Medio y Superior 119 $49.157.000 ] ] ]
media y superior, de ascendencia

indigena, situacion vulnerable.

Otras Prestaciones

Subsidio monetario, destinado a
) ) . ] solventar gastos de arriendo de una
Residencia Indigena Superior 19 $18.970.000 ] - o )
pieza, pension o vivienda en la ciudad

en gue cursa sus estudios superiores.

$ 162.702.000

e Salud Escolar:

El Programa de Servicios Médicos, tiene como objetivo “resolver problemas de salud
vinculados a rendimiento escolar, tales como: problemas de vision, audicion y columna con el
proposito de mejorar la calidad de vida de los beneficiarios y que contribuyan a su mantencion

en el sistema”.
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Son usuarios del Programa todos (as) los (as) alumnos (as) de establecimientos
educacionales municipales o particulares subvencionados de Ensefianza Pre-Bésica, Basica,
Media y Educacion Especial. Este Programa se implementa por medio de una red compuesta
por JUNAEB, la Coordinacion Comunal, dependiente del Departamento de Educacion

Municipal, y un Encargado de Salud que cada establecimiento.

Tabla N° 40
Tipo de Atencion Salud| N° de Prestaciones Monto Prestaciones
Escolar Médicas 2019 Médicas 2019

Oftalmologia 649 $7.788.000

Traumatologia 150 $2.100.000

Otorrino 173 $2.422.000

Total 972 $12.310.000

e Examenes y Articulos Médicos:
Tabla N° 41
Tipo de Beneficio N° de Beneficiarios 2019 | Monto Prestaciones Médicas 2019
Lentes Opticos Marco y Lentes de
Contacto 271 $6.190.000
Examen electro acustico Otorrino,
Audifonos, lavados de oidos
audiometrias, impedianciometrias, 3 $5.300.000
medicamentos
Control cirugia columna, corsé,
Ejercicios ortopédicos, kinesiologia, 36 $2.150.000
Radiografias

Total 344 $13.640.000

En general, se puede afirmar qgue como el trabajo que se realiza con los menores se repite afio a afio,
las detecciones de enfermedades se produce de forma mas prematura, por tanto los tratamientos y
prestaciones requeridas son aplicados de manera oportuna, impidiendo muchas veces el avance de
enfermedades y/o malformaciones que signifiqguen a futuro mayores efectos a la salud de los menores

y un costo econémico importante para las familias beneficiadas.
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- Programa Navidad, Como cada afio, El Municipio en su rol social comunitario, se plantea
colaborar con aquellos grupos de vecinos que presentan mayor precariedad econdémica, y de esta
manera contribuir a potenciar actividades de desarrollo local orientadas al fortalecimiento de las
organizaciones dentro del ambito Navidad.

Este es un programa que se ejecuta afio a afio por parte de la Direccion de Desarrollo Comunitario
de la Municipalidad y consiste en el desarrollo de una tarde navidefia que incluye la entrega de
regalos, en cada una de la Juntas de Vecinos y poblaciones de la comuna, beneficiando a cientos
de menores de escasos recursos de la comuna. La actividad que se realiza en época de navidad
considera la realizaciéon de juegos, entrega de dulces y bebidas, entre otros. La Municipalidad
realiza un Programa Anual para la Celebracién de la Navidad, con financiamiento propio y con el

objetivo de que este afio cada nifio pueda recibir un presente (juguete) en esas fiestas.

La organizacion de las actividades se lleva a cabo a través de la coordinacion con Juntas de
Vecinos, Comités de Adelanto o Comunidades Indigenas quienes, por un lado, realizan las néminas
de los nifios y nifias menores de 10 afios por sector y por otro, organizan el evento de Entrega de

Regalos y Celebracion de Navidad con sus grupos o familias.

- Beneficiarios Directos

Aproximadamente 4.500 Nifios y nifias de entre 0 (madres embarazadas) y 10 afios inclusive, segun

noéminas coordinadas con las Organizaciones territoriales de la comuna.

Tabla N° 42

Presupuesto utilizado 2019
$10.000.000.-

En coordinaciéon con las Juntas de Vecinos u otras organizaciones similares, se realiza
levantamiento de demanda, de acuerdo a eso se realiza la compra por Convenio Marco y se realiza

la entrega a cada organizacién para su distribucion en sus actividades navidefas.
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2.2.3.2.- PROGRAMAS DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL (UNIDAD DE INTERVENCION
FAMILIAR):

La Unidad de Intervencién Familiar Municipal tiene la funcién de coordinar, ejecutar e implementar los
programas que el Municipio mediante la firma de convenios de cooperacién con Ministerio de
Desarrollo Social (MDS), y en colaboracion de Asistencia Técnicas con instituciones como el Fondo
de Solidaridad e Inversion Social, FOSIS y El Servicio Nacional de Adulto Mayor SENAMA: Dichos
convenios que a su vez derivan en programas, se ejecutan afio a afio, y su finalidad como sera
explicado méas adelante dice relacion con satisfacer necesidades diversas y mejorar la calidad de vida

de la poblacién mas vulnerable de la comuna.

En este sentido es el municipio quien cumple el rol de ejecutante y destina recurso humano, fisico y
financiero para la adecuada implementacion en la comuna, para lo cual en términos practicos contrata
a un funcionario que desempefie las funciones de jefatura y coordinacion de la Unidad de
intervencion familiar, ademas de dotar de profesionales que realicen las tareas que cada programa
demanda. El presente informe presenta una descripcion del estado de avance distribucion
presupuestaria, equipo de profesionales, roles, funciones y principales acciones a desarrollar en cada
programa uno de los 4 programas que estdn a cargo de ésta coordinacion, los mencionados
programas que componen esta Unidad son: Programas de Familias y sus Acompafiamientos
Psicosocial y Sociolaboral, Programa de Apoyo Integral al adulto Mayor Vinculos, Programa de

apoyo a Familias para el Autoconsumo y Programa Habitabilidad)

A continuacion se describe los programas ejecutados y el alcance en cobertura, las acciones e

inversion para el afio 2019.

Presupuesto Programas Acompafiamiento Social (U. Intervencion Familiar):

Tabla N° 43

Detalle Total
Total presupuesto Municipalidad $35.089.000
Total presupuesto Otros Organismos Publicos: $97.165.848
A Programa Familias: $44.473.260
e Acompafiamiento Psicosocial $22.744.380
e Acompafiamiento Sociolaboral $21.728.880
A Programa Adulto Mayor Vinculos $15.794.559
A Programa Autoconsumo $10.800.000
A Programa Habitabilidad $26.098.029
Total $ 132.254.848
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2.2.3.2.1.- Programa Familias Seguridades y Oportunidades Acompafiamiento Psicosocial:

Este es un programa de Intervencion y acompafiamiento de profesionales especializados, a familias
mas vulnerables de sectores urbanos y rurales de la comuna de Pucon, que se ejecuta en convenio
de colaboracion el Fondo de Solidaridad e Inversion Fosis; el cual nace bajo el alero de la ley, N°
19.949, que crea el sistema de Proteccion Social Chile Solidario y su respectivo Reglamento, la Ley
N° 20.595 y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de dicha Ley.

El objetivo de dicho programa es el de promover el desarrollo de las habilidades personales y
familiares necesarias para satisfacer las condiciones minimas de calidad de vida, y fortalecer la

vinculacion efectiva de familias con redes sociales y acceso a beneficios que estan a su disposicion.

En cuanto a las metas del programa, estas fueron las siguientes:
- 123 familias cobertura 2018, a las cuales les correspondié su 2do afio de programa y que a la
fecha se encuentran en calidad de activas
- 112 familias cobertura 2017 del programa de Acompafiamiento Psicosocial IEF y que les

correspondié su 3er afio de programa de continuidad.

Tareas Desarrolladas por el programa:

Asesores profesionales Familiares desarrollan funciones de contactar y atender a las familias que se
incorporen al Programa de Acompafiamiento Psicosocial acompafiandolas y asesorandolas en el
desarrollo de las habilidades personales y familiares necesarias para satisfacer las condiciones
minimas de calidad de vida, y fortalecer la vinculacion efectiva de las familias con las redes sociales y

el acceso a los beneficios que estan a su disposicion.

Hitos Afio 2019:
Profesionales del programa realizan acompafiamiento personalizado y de continuidad integral a mas

de 200 familias vulnerables de la comuna.

2.2.3.2.2.- Programa Acompafiamiento Socio Laboral:

Este es un programa de Intervencién y acompafiamiento de profesionales especializados, a personas
mayores de 18 afios, vulnerables de sectores urbanos y rurales de la comuna de Pucén, que se
ejecuta en convenio de colaboracion el Fondo de Solidaridad e Inversidon Fosis; el cual nace bajo el
alero de la ley, N° 19.949, que crea el sistema de Proteccion Social Chile Solidario y su respectivo
Reglamento, la Ley N° 20.595 y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de

dicha Ley.
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El Programa de Acompafiamiento Socio laboral tiene por objeto mejorar la capacidad de las personas
para generar ingresos de forma autébnoma, el mejoramiento de sus condiciones de empleabilidad y

participacion en el &mbito laboral.

Tareas Desarrolladas por el programa:
Contactar y atender a los integrantes de las familias para que se incorporen al Programa de
Acompafiamiento Socio-laboral, acompafidndolas y asesorandolas en el desarrollo de competencias
gue permitan mejorar su capacidad para generar ingresos en forma auténoma, sus condiciones de
empleabilidad y participacion en el ambito laboral, en especifico:
A Trabajo en red con la oferta disponible a nivel comunal publico y privado destinada a usuarios
del programa.
A Realizacion de acompafiamiento personalizado a las personas que forman parte del Programa
de Acompariamiento Socio laboral.
Enfatizar el desarrollo de capacidades y activacion de recursos personales y familiares.
Promover la construccién de vinculo de confianza con cada una de las personas atendidas,
manteniendo la confidencialidad de la informacion recabada.
A Cumplir con los compromisos adquiridos con las personas participantes del programa de
Acomparfiamiento Socio laboral.
Registro periddico y actualizado en el sistema de registro del programa SIIEF.
Reporte periddico Unidad Intervencién del desarrollo y resultados proceso acompafiamiento.
Asistir y patrticipar de las instancias de capacitacion, formacion y coordinacion que sean
convocados por FOSIS y Ministerio de Desarrollo Social.
A Mantener las carpetas de registro de cada una de las personas asignadas completa,

actualizada y en buen estado, en el lugar establecido para ello.

2.2.3.2.3.- Programa de Apoyo Integral al Adulto Mayor - Vinculos 2019:

Este es un programa de Intervencién y acompafamiento de profesional especializado, a adultos
mayores de 65 afios y mas que pertenecen a la poblacién mas vulnerable de sectores urbanos y
rurales de la comuna de Pucén, que se ejecuta en convenio de colaboracion con el Ministerio de
Desarrollo Social en colaboracién con el Servicio Nacional del Adulto Mayor; el cual nace bajo el
alero de la ley, N° 19.949, que crea el sistema de Proteccién Social Chile Solidario y su respectivo
Reglamento, la Ley N° 20.595 y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de

dicha Ley.

Su objetivo es promover el desarrollo y fortalecimiento de recursos y capacidades que permitan al

adulto mayor alcanzar y sostener, mejores condiciones de vida.
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Tareas Desarrolladas por el programa:
e Atender a los 50 adultos mayores antes indicados en 3 lineas de accion:
e Aportar a la consolidacién de un sentido de identidad positiva a partir de la valoracién de
su historia de vida.
e Potenciar el fortalecimiento de la autonomia para realizar su vida cotidiana, mediante el
despliegue de recursos psicosociales y/o sociolaborales, de acuerdo a sus caracteristicas.
e Aumentar y consolidar el sentido de pertenencia del Adulto Mayor, mediante la ampliacién

de las redes y vinculaciones, familiares, comunitarias e institucionales.

2.2.3.2.4.- Programa habitabilidad:

Este programa perteneciente a la oferta destinada a familias del programa Seguridades y
Oportunidades, se ejecuta en la comuna gracias a convenio de colaboracion con el Ministerio de
Desarrollo Social en colaboracion con la asistencia Técnica del Fosis; nace bajo el alero de la ley, N°
19.949, que crea el sistema de Proteccion Social Chile Solidario y su respectivo Reglamento, la Ley
N° 20.595 y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de dicha Ley. Teniendo
como visidbn a partir del cumplimiento de condiciones de calidad de vida de la Dimension de
Habitabilidad, por medio de la dotacion de camas y soluciones constructivas acordes a necesidades
mas urgentes, se espera contribuir y potenciar las posibilidades y oportunidades de desarrollo e
inclusion social de las familias y personas beneficiadas del Sub-Sistema de Proteccién Chile

Solidario.

Su objetivo es dice relacion con ejecutar dimensiones del &mbito de la habitabilidad de la vivienda,
gue permitan mejorar las condiciones del grupo familiar, las cuales considera:
A Contar con agua no contaminada.
Contar con un sistema de energia adecuado.
Contar con un sistema de eliminacion de excretas adecuado.
Que la casa no se llueva, no se inunde y esté bien sellada.

Que la vivienda cuente con al menos dos piezas habitables.

S S S T

Que cada miembro de la familia tenga su cama con equipamiento basico, esto es sabanas,
frazadas, almohadas.

A Que la familia cuente con equipamiento basico para la alimentacion de sus miembros.

Metas Alcanzadas por el programa:

Este programa permitié abordar un total de 25 soluciones que beneficiara a familias de los sectores
urbanos y rurales de la comuna, pertenecientes al programa vinculos y al programa familias
seguridades y oportunidades, en sus necesidades de habitabilidad.
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Soluciones correspondientes a:
e Servicios Basicos, conduccion de agua, eliminacion de excretas, mejoramiento eléctrico,
calidad de la vivienda, reparacion recintos, accesibilidad, etc.
e Equipamiento doméstico, camas, cocinas, muebles.
e Entorno saludable. Kit de limpieza acceso a la vivienda, iluminacion.

e Areas verdes, pastelones.

2.2.3.2.5.- Programa de apoyo a las familias para el Autoconsumo:

Este programa perteneciente a la oferta destinada a familias del programa Seguridades y
Oportunidades, el cual se ejecuta en la comuna gracias al convenio de colaboracién con el Ministerio
de Desarrollo Social en colaboracién con la asistencia Técnica del Fosis; el cual nace bajo el alero de
la ley, N° 19.949, que crea el sistema de Proteccion Social Chile Solidario y su respectivo
Reglamento, la Ley N° 20.595 y el Reglamento sobre el Subsistema Seguridades y Oportunidades de
dicha Ley .Siendo la misién del programa Contribuir a mejorar las condiciones de vida de las familias
del sector rural, beneficiarias del Sub-Sistema de Proteccion Chile Solidario y del Subsistema de
Seguridades y Oportunidades, mediante el desarrollo y/o fortalecimiento de conocimientos, actitudes
y practicas que promuevan habitos de alimentacion y estilos de vida saludables, a través de la auto
provision de alimentos que complementen sus necesidades alimentarias en vinculacién con el

Sistema Elige vivir sano.

Su objetivo principal es favorecer el desarrollo y/o fortalecimiento de conocimientos, actitudes vy
practicas que promuevan habitos de alimentacion y estilos de vida saludables, a través del auto

provision de alimentos que complementen las necesidades alimentarias de las familias.

Tareas Desarrolladas por el programa:

e Atender un total de 20 familias rurales en tres lineas de accion:

> Habitos de alimentacién y Estilos de vida saludable (Buenas practicas de alimentacion;

Higiene de los alimentos; Almacenamiento de los alimentos).

> Fortalecimiento de habilidades y destrezas (distribucién familiar de tareas del hogar; apoyo

y habilitacién para el uso de tecnologias; apoyo para el manejo del presupuesto familiar.

- Disponibilidad y diversidad de alimentos (produccion, procesamiento, preservacion y
preparacion)

e Entrega de materiales de construccion para implementacion de Tecnologias
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Proyecciones para el 2020:
e Dar continuidad a los procesos de acompafiamientos de los programas que estan en convenio
con el ministerio de Desarrollo Social, los que en total benefician a 180 familias.
e Articular la oferta provenientes de los diversos servicios e instituciones con las que se

coordinar esta Unidad como son:

> Linea emprendimiento:
» Proyecto yo Emprendo semilla y emprendo (FOSIS).
* Microemprendimiento Indigena Urbano (CONADI).
* Becas Laborales (SENCE).

> Linea recreacion:
* Vacaciones Tercera Edad (SERNATUR)
* Turismo Social Familiar (SERNATUR)

2.2.3.3.- Subsistema de proteccién a la Primera Infancia, Chile Crece Contigo:

Chile Crece Contigo, es un Sistema de Proteccidén Integral a la Infancia que tiene como misién
acompafar, proteger y apoyar integralmente, a todos los nifios, nifias y sus familias, a través de
acciones y servicios de caracter universal, asi como focalizando apoyos especiales a aquellos que

presentan alguna vulnerabilidad mayor: “a cada quien segun sus necesidades”.

El propésito es atender las necesidades y apoyar el desarrollo en cada etapa de la primera infancia,
desde y la gestacion hasta los 9 afios. ChCC ofrece apoyo diferenciados a todos los nifios y nifias y
sus familias, algunas medidas son de caracter universal para los nifios y nifias, desde su gestacion
hasta los 9 afios y otras dirigidas a los nifios/as que presentan mayor vulnerabilidad y/o pertenecen
al 60% de los hogares mas vulnerables del pais. En este contexto la municipalidad de Pucén a través
del programa ChCC realiza dos convenios de transferencia de Recursos desde el Ministerio de

Desarrollo Social.

Sus objetivos especificos son los siguientes:

e Definir mecanismos de atencion y derivacion que le permitan a la Red Comunal Chile Crece
Contigo articular, en forma oportuna y pertinente, las prestaciones que ofrece el Subsistema
de Proteccidn Integral a la Infancia Chile Crece Contigo.

¢ Implementar programas de formacion y capacitacion dirigidos a equipos profesionales que
trabajan con 1a infancia, en desarrollo infantil temprano y estimulacion.

e Utilizar permanentemente, como mecanismo de registro y derivacion, la herramienta de
gestion correspondiente al modulo del Sistema de Registro y Monitoreo.
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Modalidades Desarrolladas por el programa:

En este contexto la municipalidad de Pucén a través del programa ChCC realiza dos convenios de

transferencia de Recursos desde el Ministerio de Desarrollo Social:

A) Fondo de Fortalecimiento Municipal (FFM).

Objetivos: el cual tiene por objetivo la Articulacion de una Red Local que permita generar
mecanismos de atencion y derivacion de forma oportuna y pertinente de manera de fortalecer
la implementacion local del Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia, posibilitando que
todas las instituciones que participan de la red comunal coloquen a disposicién y conocimiento
de los demas integrantes de la red y de los usuarios, la oferta de servicios que disponen , de
modo de mejorar el acceso a estos por parte de los nifios y niflas beneficiarios del

Subsistema, asi como perfeccionar y agilizar los procedimientos de derivacion.

B) Fondo de Intervencion de Apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI).

Objetivos: El objetivo de este fono es contribuir a la implementacion del ChCC, proveyendo
de recursos para perfeccionar las prestaciones especificas dirigidas a niflos, niflas en primer
infancia, con riesgo de rezago o con rezago manifestd en su desarrollo y otras situaciones de
vulnerabilidad biopsicosocial que puedan afectar su normal desarrollo, los cuales son
derivados a atencién en Sala de Estimulacion, dicho fondo trabaja a través de 2 modalidades:
o Modalidad Mejoramiento a la Modalidad/Ludoteca: Los Recursos se destinan
principalmente para la compra de material de estimulacion como libros, cuentos
juegos de mesa entre otros, el objetivo de las ludotecas es favorecer la socializacion
de los nifios, es decir que jueguen con diferentes juguetes, compartan sus horas de
juego con otros nifios y sobre todo, se diviertan, a través del aprendizaje.
o Atencién Domiciliaria: Los recursos de esta modalidad son destinados para el traslado
de la profesional Educadora de Parvulos a los sectores rurales de la comuna con el fin
de entregar en dichos lugares las prestaciones del fondo, especificamente en el

domicilio de cada uno de los nifios y nifias que requieran de su atencién.

Beneficiarios (Menores Atendidos por el programa):

Los beneficiarios del programa ChCC que fueron atendidos durante el afio 2019 son:

Gestantes: 481 mujeres atendidas el afio 2019

450 gestantes fueron atendidos por el programa Chile Crece Contigo, cabe mencionar que
este programa entrega atencion especial a 532 nifios y nifias de los cuales se encuentran
derivados a la sala de estimulacion, de estos nifios y nifias 114 realiza atencién a través de

servicio itinerante y se atienden en sala de estimulacién durante el afio 2019.
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Principales Acciones Desarrolladas por el programa:

Atencion domiciliaria: Entrega de atencion de Estimulacion Temprana por parte de la
profesional Educadora de Péarvulos a todos los nifios y nifias del sector rural que lo requieran
en sus domicilios.

Mantener bajo registro al 100% de las gestantes que se controlan a través del departamento
de salud.

Entrega de material de estimulacién a los nifios y niflas derivados a sala de estimulacion, con
el fin de que sus padres, madres y/o cuidadores puedan potenciar el desarrollo integral de sus
hijos y fomentar la vinculacion paterno-filial.

La realizacion de ciclos de tallares de preparacion para el parto durante el afio 2019, dentro de
estos talleres se trabajaban tematicas como: Lactancia Materna, alimentacion saludable de la
gestante, trabajo de parto, Set de implemento basicos del ChCC -PARN, crianza respetuosa y
cambios psicologicos en las embrazadas, Ejercicios prenatales, derechos labores de las
embarazadas vy visitas guiadas a la maternidad del hospital san francisco; en el caso de los
padres y madres talleres “Nadie es perfecto”, donde se entregan herramientas para
fortalecimiento de las habilidades parentales, estimulacion del lenguaje y desarrollo
psicomotor en nifios y nifias.

Participacion en ferias Saludables en distintos establecimientos de la Comuna.

Celebracién dia del nifio en conjunto con OPD

Capacitacion habilidades parentales y crianza positiva.

Trabajo en conjunto con nifios y nifias pertenecientes a SENAME.

Otros Hechos Relevantes Aflo 2019

Se hace efectiva la entrega universal aquellos Establecimientos Municipales la incorporacién
del programa de apoyo al aprendizaje integral, Rincon de Juego “RINJU”, siendo este un
juguete multinacional para la promocion de juego y el desarrollo cognitivo y psicomotor en el
hogar que se entregara a todos los nifios y nifias que asisten a Kinder y Prekinder.

Incorporacion de lared SENAME.

Proyecciones para el 2020:

Aumentar la convocatoria de las gestantes, padres y madres a los talleres a ejecutar.
Capacitacion a los integrantes de la red bésica y red ampliada sobre habilidades parentales y
crianza respetuosa.

Realizacidbn de capacitaciones a sectorialistas de la red sobre el Sistema de Registro

Derivacion y Monitoreo, de Chile Crece Contigo.
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Presupuesto Tabla N° 44
Detalle Total
Total presupuesto municipalidad (*) $10.000.000
Total MDS (**) $13.702.128
Total $ 23.702.128

(*) Recursos destinados para movilizacién, capacitaciones, materiales de oficina, recurso humano, material de
difusion, servicios de impresion.

(**) Recursos destinados para Material de difusion, actividades, capacitaciones, compra de material de
estimulacién y atencion domiciliaria, arriendo de vehiculo, profesionales y coordinadora.

2.2.3.4.- Programa Centros de Atencién para Hijos e Hijas de Mujeres Trabajadoras y
Temporeras CAHMT:

Este programa es parte del Sistema de Proteccion Social, y financiado en un gran porcentaje por la
Municipalidad, en vistas de la relevancia que cobra la oportunidad de generar ingresos durante la

temporada estival en la Comuna de Pucon.

Los Centros de Atencion de Nifios y Nifias con Cuidadores Principales Temporeros, CNCPT, fueron
creados en el marco del Sistema de Proteccion Social Chile Solidario, como una estrategia de
intervencion intersectorial, con el fin de ofrecer una alternativa de cuidado y disminuir factores de
precariedad laboral de las/los trabajadores/as de temporada, relacionados con la participacion y
permanencia de las mujeres en el marco laboral. En la Comuna de Pucén, el EX-CAHMT, se
implementd en el afio 2010 y se encuentra inserto dentro del Subsistema de Proteccién Integral a la
Primera Infancia CHILE CRECE CONTIGO. En este sentido, es que, entre la Secretaria Regional de
Desarrollo Social y la Municipalidad de Pucén, se firma un convenio de transferencia de recursos
para fortalecer la implementacién del Programa aprobado por Resolucién Exenta N2 0538, del
13/07/2016. Ademas, el programa cuenta con el aporte de la JUNAEB, institucion que proveera el
servicio de alimentacion para los nifios y el aporte del IND Araucania para la contratacién de recurso

humano (2 Profesor de Educacién Fisica y 4 Monitores por cada centro).

Para la temporada 2019, se implementaron 2 centros, los cuales estuvieron ubicados en las

Escuelas Municipales El Claro y Los Arrayanes, atendiendo a un total de 120 nifios y nifias.
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En conclusion, el objetivo del programa es beneficiar a Mujeres y Hombres, trabajadores de

temporada estival de la Comuna de Pucon, por medio de la provisién de cuidados para sus hijos e

hijas de 6 a 12 afios de edad, con el objetivo de facilitar su permanencia en el mercado laboral. La

estrategia es la implementaciéon de los centros que entreguen cuidados, alimentacién, recreacion y

educacion a sus hijos e hijas

Tareas Desarrolladas por el programa:

Difusion del Programa y captacion de matricula

Reuniones de coordinacion con SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL, IND, JUNAEB.
Contratacion de Dos Directores de Centros

Contratacion de Personal de Servicios Menores

Coordinacién con otros Programa implementados en la Comuna por ejemplo: SENDA, OPD,
DEPORTE Y RECREACION, PMJH, BIBLIOTECA MUNICIPAL, etc.

Elaboracion del Plan de actividades, para el periodo de atencion abordando necesidades
especificas de nifios de 6 a 12 afos.-

Cotizacion y adquisicién de insumos de trabajo.

Preparar Ceremonia y Asistencia de Inauguracion y Finalizacion CAHMT 2019, con
Autoridades Regionales y Comunales.

Emision de Informes Técnicos y Financiaros al Ministerio de Desarrollo Social.

Actividades Recreativas Yy visitas parajes turisticos de la Comuna, y regiones del pais.
Competencias Deportivas, Recreativas y culturales con los nifios/as de los 2 Centros Cross
Country en el Parque Municipal y otros.-

Reuniones de coordinaciéon con DEM, Directores de Establecimientos Educacionales en que

se implementara el Programa.

Periodo de desarrollo del programa:

El periodo de ejecucién de cada centro, es decir de atencién de nifios y nifias, fue a contar del 16 de
enero al 16 de febrero del 2019.

Requerimientos Que Considera El Programa:

Recursos Humanos:

2 Profesionales que estan a cargo de la Direccion de los Centros Escuela El Claro y Escuela
Municipal Los Arrayanes.
2 Auxiliares de Servicios Menores de las Escuelas El Claro y Los Arrayanes.

2 Profesores de Educacion Fisica y 4 Monitores (aporte IND Araucania).
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- 120 Nifios y nifias matricula correspondiente a los 2 centros.
- Funcionarios de la Direccion de Desarrollo Comunitario.
- Departamento de Salud Municipal.
- Educacion, OPD, SENDA PREVIENE, Deporte y Recreacién, Programa Mujer Trabajadora y
Jefa de Hogar Pucoén, entre otros.

Presupuesto

Para llevar a cabo este trabajo se conto6 con los siguientes recursos:

Tabla N° 45
Aporte y/o Financiamiento Monto
Municipal $4.906.000
Ministerio Desarrollo Social $2.218.320
IND Araucania Contratacion 2 Profesores 'y 4
Monitores
JUNAEB Araucania Alimentacion diaria para 120 Nifios/as

2.2.3.5.- Programa de Apoyo a la Discapacidad:

Teniendo como base la ley 20.422, que Establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad, se da forma al Programa Municipal de Apoyo a la
Discapacidad, el cual va dirigido a Personas en situacion de discapacidad y familiares de estas, que
buscan la inclusion social y el apoyo correspondiente para interactuar con la sociedad, fomentando
la vida independiente, tomado decisiones, ejerciendo actos de manera autbnoma y de participacion
activa en la comunidad, en ejercicio del derecho al libre desarrollo personal. Es por ello la relevancia
y necesidad de crear programas destinados a la inclusion y rehabilitaciébn de personas en situacion
de discapacidad, asegurando la igualdad de oportunidades en todos los ambitos, social, cultural,
educacional, salud, deportivo y familiar, entregando una rehabilitacion de base multidisciplinaria,
generando metodologias y estrategias de trabajo que incluyan a la familia para el trabajo de
estimulacién continua en el hogar. Como lo establece la ley en su articulo 18: La prevencion de las
discapacidades y la rehabilitacion constituyen una obligacién del Estado y, asimismo, un derecho y

un deber de las personas con discapacidad, de su familia y de la sociedad en su conjunto.

De esta forma, el objetivo general del programa es asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades de las Personas en situacion de Discapacidad, con el fin de obtener su plena
inclusion social, laboral y educacional, eliminando cualquier forma de discriminacion fundada en la

discapacidad y/o barreras que provoquen un aumento de la misma.
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En agosto del afio 2018 se adjudica el fondo de SENADIS denominado Estrategia de Desarrollo
Local Inclusivo (EDLI), el cual se desarrolld6 durante el afio 2019, siendo una oferta
multiprogramética, para generar un proceso creciente, en los territorios, de inclusion social de las
personas con discapacidad, sus familias y organizaciones. Con el objetivo de fomentar el desarrollo
local inclusivo a nivel comunal desde una perspectiva integral, por medio del apoyo, cooperacion
técnica y coordinaciéon intersectorial, para reorientar y/o profundizar las politicas inclusivas de

desarrollo municipal.

Quedando la Oficina compuesta por:

¢ Encargada de Programa.

e Administrativo Programa

¢ Profesionales de Apoyo:
o Trabajadora Social
o Fonoaudiologo
o Terapeuta Ocupacional
o Interprete de Lengua de sefias
o 2 Técnico en enfermeria para cuidador de respiro
o 3 asistentes de traslado
o Profesor de educacion fisica

o Monitora de talleres

Beneficiarios Directos:
En relacion a los beneficiarios del programa de discapacidad, se puede detallar lo siguiente:
- 658 atenciones a usuarios de todos los rangos etareos.
- 243 participaciones de usuarios en talleres deportivos.
- 120 prestaciones de cuidadores de respiro para usuarios con credencial de discapacidad.
- 404 prestaciones de servicio de asistencia en traslados con credencial de discapacidad.

- 57 horas de Intérprete de Lengua de Sefas con credencial de discapacidad.

Gestion Del Programa Afo 2019:
Los principales hitos de la gestién del programa durante el afio 2019 se resumen a continuacioén:

e Con recursos Municipales:

o Ejecucion de Talleres de Deporte adaptado con enfoque rehabilitador.
o Taller de Telar para cuidadores.

o Taller de Pintura para personas con Discapacidad.
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o Actividades masivas de Personas con Discapacidad.

o Maloén por la Inclusion.

o Celebracion de 18 de septiembre.

o Festival en conmemoracion del Dia Internacional de la Discapacidad.

o Cierre de fin de afio.

o Capacitacién en nivel basico de lengua de sefias a 27 funcionarios de los diferentes

departamentos municipales.

o Capacitaciones a funcionarios sobre el trato a usurarios con discapacidad y ley 20.422.

o Conformacién Comité Inclusivo Municipal: Liderado por la primera autoridad comunal,

Alcalde Carlos Barra Matamala, con la participacion activa de Directivos de todas las

unidades, funcionarios municipales, representantes y concejales. Tiene como finalidad

evaluar y planificar actividades que fortalezcan la inclusion social de las personas con

discapacidad en la comuna, por medio del trabajo colaborativo de todos los entes

municipales.

e Conrecursos fondo EDLI:

o Prestacién de Servicios de Apoyo:

3 Servicios de Traslado, conductor que posee una licencia de conducir clase Ay
traslada fuera del hogar a una persona en con discapacidad, en un vehiculo de
transporte de personas como colectivo, dichos transporte se realizaron dentro y
fuera de la comuna, principalmente para colaborar en asistencias médicas hacia la
ciudad de Temuco.

Servicios de Cuidados de Respiro, apoyan en el cuidado y/o asistencia de una
persona en situacion de dependencia severa para realizar actividades de la vida
diaria, mediante un sistema de visitas domiciliarias, cuyo principal objetivo es
permitir al cuidador(a) principal un tiempo de descanso y/o tiempo para el
desarrollo de otras actividades de su interés.

Servicios de Intérprete de Lengua de Sefas: prestador(a) de servicios de apoyo de
intermediacién que facilita la comunicacion de las personas sordas y favorece su
participacién en distintos contextos, en la comuna se fortalecidé para participacion
social en el area recreativa y en asistencia a servicios de salud publicos vy
privados.

2 Modificaciones del entorno y vivienda de usuarios con discapacidad
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Presupuesto
Tabla N° 46
item Presupuesto
Presupuesto Municipal $27.214.000.-
Presupuesto SENADI $57.286.461.-
Total $84.500.461.-

2.2.3.6.- PROGRAMAS PSICOSOCIALES:

En este ambito se incluyen los programas psicosociales, desarrollados por el municipio en conjunto
con organismos estatales, los cuales estan destinados a la prevencion y superacion de situaciones de

vulnerabilidad. Estos programas se detallan a continuacion:

2.2.3.6.1.- Oficina de Protecciéon de Derechos de infancia y Adolescencia OPD Pucoén.

La Oficina de Proteccion de derechos es una instancia de atencion ambulatoria preventiva de caracter
local destinada a realizar acciones encaminadas a brindar proteccion integral a los derechos del nifio,
nifa y adolescente y a contribuir a la generacion de las condiciones que favorezcan una cultura de

reconocimiento y al respeto de los derechos de la infancia.

La Oficina de Proteccién de Derechos considera en su quehacer profesional dos componentes
metodoldgicos:
e La proteccion de derechos.
e La Gestidn Intersectorial, articulacion territorial y Participacion de la nifiez. Los que en un
funcionamiento interrelacionado y como parte de una misma estrategia de intervencion
propician un sistema de alerta temprana, fortaleciendo los factores protectores y generando

espacios de escucha a las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes.

El objetivo general de este programa es: Contribuir a la instalacién de Sistemas Locales de
Proteccién de Derechos que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacién de actores presentes en el
territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol
parental, como de la participacidbn sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, familias y la

comunidad.
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En relacion a los objetivos especificos, estos dicen relacién con:

Incentivar la participacion sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la comunidad en la
promocién, proteccion y ejercicio de los derechos de la infancia

Otorgar atencion psicosociojuridica a nifios, niflas y adolescentes y sus familias frente a
situaciones de vulneraciéon de derechos con o los recursos propios de la Oficina de protecciéon
de derechos o bien derivdndolos a la Red Especializada.

Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que corresponden a las familias,
privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o adolescente
de ésta o de las personas encargadas de su cuidado personal.

Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores
locales vinculados a la nifiez, que permitan intercambiar informacién, desarrollar
intervenciones complementarias y generar mecanismos eficaces de derivacion, apuntando
hacia la co responsabilizacion de los garantes.

Promover la elaboracion participativa de una politica local de infancia, integrada en los
instrumentos de gestiébn municipal, operacionalizada en un plan local, y que contenga, al
menos: la promocion del enfoque de derechos, la institucionalizacion de redes colaborativas,
el desarrollo y fortalecimiento de las competencias parentales y la promocién de la
participacion de nifios, nifias, familias y comunidad.

Generar acciones dirigidas a la promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes

gue permitan transversalizar el enfoque derechos, generando un lenguaje comun.

Beneficiarios del Programa:

Los beneficiarios directos de este programa son todos aquellos nifios, nifias y adolescentes de entre

0 y 17 afios, once meses y 29 dias que se encuentren en una situacion de exclusiéon social o

vulnerada en sus derechos. La poblacion que interviene la OPD son 3.100 nifios, nifias y

adolescentes de los cuales 248 pertenecen al area de proteccién y 2.852 participan en el area de la

Promocion.

Principales Actividades Desarrolladas por el programa:

Dentro de las actividades mas destacadas que se realizaron durante el aflo 2019, se tiene:

Implementacién de la Politica Local de Infancia y Adolescencia.

Capacitacion a Establecimientos Educacionales sobre la Ley 20.084, de responsabilidad penal
adolescente.

Campafia para prevenir el trabajo infantil en época estival, en conjunto con el SEREMI del

Trabajo e Inspeccion del Trabajo.
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e Capacitacion del Consejo de Infancia y Adolescencia en Teméticas de Salud,

o Talleres en establecimientos educaciones sobre: Derecho a Identidad, derecho a la salud,
Talleres de trabajo en equipo, Prevencion el abuso sexual infantil y cuidado del cuerpo.

e Participacién del consejo de infancia y adolescencia, en sesiones del consejo de seguridad
publica, donde se abordan probleméaticas atingentes a infancia y adolescencia en la comuna.

e Liderar la Red intersectorial de prevencion en tematicas de infancia y familia en la comuna,
donde se capacitan a los actores que participan de esta red en tematicas, de interculturalidad,
género y como prevenir la violencia de genero.

e 2° Expo Nifios, en conmemoracion del dia internacional de nifio, donde participan mas de
1000 NNA 'y sus familias.

e 1° encuentro entre consejo comunal de infancia y la Union comunal de Adultos Mayores, con
el de intercambiar experiencias del trabajo que realizan cada organizacion.

¢ Reunién entre el consejo comunal de infancia y el Gobernador de Cautin con el fin de dar a
conocer las problematicas en torno a la infancia y adolescencia en la comuna de Pucon.

e ler dialogo de infancia y adolescencia en Seguridad Publica, donde se aborda la teméatica del
consumo de Alcohol y drogas, donde participan los establecimientos educacionales a través
de los centros de alumnos y el consejo comunal de infancia.

e Realizacion de obra Infantil “Yo APRIENDO”, donde participan mas de 120 NNA de los
colegios multigrados de la comuna de Pucén. Donde se aborda la temética de prevencion del
Bullying en ambito escolar.

e Atencién al 100% de los usuarios que son derivados del Tribunal de familia, derivaciones de
Red Local y demanda espontanea, del area de proteccion.

e Capacitacién a profesionales de DSM Pucén sobre tipos de vulneracion de derechos y sus
derivaciones.

e Capacitacién a apoderados de escuela de Carileufu en teméatica de competencias parentales y

disciplina positiva.

Presupuesto Tabla N° 47
Aporte Presupuesto 2019
Total Aporte Municipal $25.291.000.-
Aporte SENAME $55.754.640.-
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Proyecciones 2020:

Promover los talleres en competencias parentales y disciplina positiva a madres, padres y/o
cuidadores.

Atencion al 100% de los usuarios que son derivados del Tribunal de familia, derivaciones de
Red Local y demanda espontanea, del area de proteccion.

Entrega de atencion oportuna a casos ingresados a OPD por situaciones de vulneracion de
derechos.

Realizacién de la Primera Escuela de Lideres para NNA de la comuna de Pucon.

Fomentar el desarrollo de actividades de ambito intercultural y rescate de las tradiciones en
NNA de la comuna.

Camparfa de prevencion de embarazo adolescente en conjunto con el Programa espacios
Amigables de DSM.

2.2.3.6.2.- SENDA Previene

El Programa SENDA PREVIENE EN LA COMUNIDAD busca articular y gestionar las politicas

publicas y los recursos existentes en el nivel local, y la oferta institucional del SENDA. Lo anterior,

dependiendo de las caracteristicas propias de los entornos y comunidades, lo que se lleva a cabo a

través de diagnosticos locales que permiten identificar las particularidades del fendmeno y los

determinantes sociales que inciden directamente en la calidad de vida de las personas, con todos los

actores relevantes institucionales y de la sociedad civil, fortaleciendo la corresponsabilidad y la

participacion activa. Asi mismo colabora en relevar, asesorar e integrar a las politicas publicas que

inciden en la prevencion, tratamiento e integracién social del consumo de drogas y alcohol.

Objetivos Estratégicos Institucionales:

Objetivo General: Instalar y/o fortalecer un sistema integral de articulacion y gestion territorial
de promocidn, prevencién, tratamiento e integracioén social del consumo de riesgo de drogas y

alcohol en el ambito local.

Objetivos Especificos:

o Caracterizar las condiciones y expresiones del consumo de alcohol y otras drogas,
identificando los determinantes sociales que influyen el fendmeno desde una perspectiva

territorial comunal. (Diagnéstico comunal).
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> Implementar acciones de intervencion en prevencion universal y ambiental, y de
coordinacion en materia de tratamiento, integracion social, participacion social y desarrollo
institucional de acuerdo a la Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol 2009 -2018 y su

aplicacion en el nivel local, conforme a la “Planificacion Comunal Anual’.

> Articular alianzas o acuerdos con actores claves de la comuna (organizaciones comunales,
otros érganos del estado, entre otros) con el fin de generar un trabajo en conjunto con la
comunidad, asumiendo la corresponsabilidad social de ésta, para enfrentar la probleméatica

de drogas y alcohol en el nivel local.

> Articular las diferentes ofertas sectoriales que contribuyan a la promocién de la salud y

prevencion del consumo problemético alcohol y otras drogas.

> Definir y monitorear indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos del programa

y la planificacion comunal.

Beneficiarios: Nifios, nifias, adolescentes, jévenes, familias. Poblacion general / Prevencién

Universal/ Selectiva/ Indicada.

Principales Acciones Desarrolladas durante el afio 2019:

1.- Sistema Integral de Prevencion en Establecimientos Educacionales

90% de los Establecimientos Educacionales Municipales y Particulares Subvencionados
solicitan e implementan Programas de prevencion del consumo de alcohol y otras drogas
Continuo Preventivo para todo el ciclo escolar, desde el nivel preescolar hasta 4to medio.
Numero total de beneficiarios directos es de 4.649 estudiantes. beneficiarios indirectos 9.298

participantes.

5 establecimientos de la comuna cuentan el Sistema Integral de Prevencién, en los niveles de
Prevencion Universal , Ambiental, Selectiva e Indicada: Programa PPEE y programa ACTUAR
A TIEMPO : Liceo Bicentenario de Hoteleria y Turismo, Liceo Tecnolégico Montemaria,
Complejo Educacional Pablo Sexto, Escuela Ramoén Guifiez, Escuela El Claro - -que implica
la implementacién de componentes preventivos (Gestion Escolar, Involucramiento escolar y
vinculacion con el medio social) integrados al quehacer habitual del establecimiento en el
marco de los requerimientos del Plan de Mejoramiento Educativo, impulsado por MINEDUC.
total de participantes beneficiarios prevencion universal ambiental 2424 estudiantes y sus

familias, nivel de prevencion selectiva e indicada, 180 estudiantes y sus familias.
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e Jornadas de Capacitacion en tematicas deteccion temprana, gestion escolar preventiva,

culturas preventivas, drogas y sus efectos, parentalidad positiva, continuo preventivo entre

otras, dirigido a estudiantes, docentes, equipo directivo, duplas psicosociales, estudiantes,

padres y/o apoderados, representantes de la sociedad civil, representantes de la

institucionalidad comunal y regional total de beneficiarios es de 693 personas.

2.- Sistema Integral de Prevencién en Espacios Laborales.

e Trabajar con Calidad de Vida:

o Empresa Kuden S.A Enjoy Pucén: Implementacion del programa durante el afio

2018- 2019. Objetivo de “Habilitar organizaciones para el desarrollo de una estrategia
sostenida y efectiva de prevenciéon del consumo de drogas y alcohol que contribuya a
mejorar la calidad de vida laboral potenciando factores protectores y disminuyendo

factores de riesgo en espacios laborales”. Beneficiarios: 371 trabajadores.

o Trabajar con Calidad de Vida en Micro y Pequefias Empresas MYPE:

o Obra ElI Refugio Constructora TESTA EIRL: Implementacion de teméticas

o

relacionada con la prevencién del consumo de drogas y alcohol, cuyo fin es mejorar la
calidad de vida laboral y fortalecer factores protectores. Beneficiarios: 205
trabajadores

Universidad de la Frontera, Sede Pucon: Implementacion de tematicas relacionada
con la prevencién del consumo de drogas y alcohol, cuyo fin es mejorar la calidad de
vida laboral y fortalecer factores protectores Beneficiarios: 23 trabajadores.

¢ Trabajar von Calidad de Vida en Pequefias y Medianas Empresas Pyme:

o

Obra El Pehuén, Constructora TESTA EIRL: intervencién técnica orientada a habilitar
el desarrollo de una estrategia preventiva que contribuya al reconocimiento y manejo
de factores de riesgo y proteccién en la organizacion, y la definicion de procedimientos
y normativas interna vinculada al consumo de drogas licitas e ilicitas. Beneficiarios: 40
trabajadores.

¢ Instalacion de Estrategias Preventivas Habilidades Preventivas Parentales

o Obra Alta vista, Constructora TESTA EIRL: Fortalecer el Desarrollo de Habilidades

Parentales para la Prevencion del Consumo de Drogas y Alcohol en la familia.
(Comunicacién Asertiva, Manejo y Resolucion de Conflictos, Normas y Limites,

Afectividad y Proyectos Familiares) Beneficiarios: 72 trabajadores.
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e Charlas Preventivas Prevencion Espacios Laborales Demanda Espontanea:

o Constructora SOCOVESA Costa Pucon — Beneficiarios: Charla Fortalecimiento de
Habilidades Preventivas Parentales. Plan Elige vivir sin Drogas. Beneficiarios: 62
trabajadores.

o Constructora Dacaber - Beneficiarios: Charla Fortalecimiento de Habilidades
Preventivas Parentales. Plan Elige vivir sin Drogas. Beneficiados 71 trabajadores

o Constructora TESTA, Obra Residence — Beneficiarios: Charla Fortalecimiento de
Habilidades Preventivas Parentales. Plan Elige vivir sin Drogas. Beneficiarios: 48

trabajadores.
o Constructora Testa, Obra Paillahue — Beneficiarios: 65 trabajadores

e Sistemas de Deteccion Precoz e Intervenciones Breves: Aplicacion de screening,
tamizajes, intervenciones breves, derivaciones y seguimientos de casos referidos a Centros

de Tratamiento de Adicciones: 10 intervenciones breves.

3.- Articulacién de Red Comunal de Tratamiento e Integracion Social: Objetivo: Establecer
coordinaciones intersectoriales que permitan el desarrollo de una red articulada que garantice la
continuidad de la atencion de las personas que requieren tratamiento, propiciando el acceso a la
oferta publica y privada que permita mejorar sus condiciones de vida y de participacién social.
Reuniones Bimensuales.

Acciones desarrolladas

e Elaboracién de flujogramas de derivacién y deteccidén precoz del consumo de drogas, lo cual

permitira derivaciones efectivas, a corto plazo y evitando las sobre intervenciones.

o Desarrollo de jornadas de capacitacion a los integrantes de la red en tematicas de deteccion

precoz y derivacion efectiva.

e Seguimiento de las referencias de personas a instancias de tratamiento.

4.- Intervencion integral barrios focalizados, gestion territorial.

SENDA-Previene Puc6n durante los afos 2016-2018 focaliz6 dos barrios para desarrollar
intervencion focalizada en la comuna, especificamente sector Los Arrayanes y Villa Cordillera Baja,
para aportar en la prevencion del consumo de alcohol y drogas, desarrollando un diagnostico
participativo con agrupaciones sociales, JJVV, actores clave, etc. Para recoger el punto de vista de los

propios habitantes respecto a Bienestar Social y Consumo de Alcohol y Drogas en contexto urbano.
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Durante el periodo 2019, y de acuerdo a los resultados del diagnéstico comunal y directrices de la
Direccion de Seguridad Publica se focaliza un nuevo barrio Poblacion Bomberos de Chile, con el cual
se han estado desarrollando diversas acciones de promocién y prevencion. IniciAndose el
levantamiento de informacion para la elaboracién de un diagnostico participativo comunitario, el cual
permitira disefiar un plan de trabajo barrial a modo de fortalecer factores protectores comunitarios y
disminuir los de riesgos percibidos por parte de los habitantes. Implementacion de Talleres
Preventivos Comunitarios, Poblacion Bomberos de Chile, Dirigido a nifios, nifias, adolescente,

jovenes, y sus familias, realizados todos los viernes desde el mes de junio a Noviembre 2019.

5.- Acciones de Difusion y Sensibilizacion.

Realizaciébn de acciones de informacién dirigidas a la comunidad Ilocal, para dar a
conocer la oferta programatica  publica en materia de prevenciéon vy tratamiento de drogas.
Desarrollo de diversas acciones de difusion vy sensibilizacién, de acuerdo a las necesidades
locales, en el marco de los lineamientos y materiales con que cuenta SENDA. Difusién campafias

preventivas: verano, dia de la prevencion, fiestas patrias.

6.- Apoyo y Colaboracién en Actividad de Promocion Estilos Saludables:
e Campeonato de Montanbike Club Deportivo Newen Sport, Junio 2019
e Corrida Familiar CECH , Mayo 2019
e Corrida Glorias Navales, Mayo 2019
e Campafia de Verano apoyo y difusion en:
o Campeonato de Futbol Infantil, Enero 2019
o Campeonato de Basquetbol amateur , Enero 2019 y Campeonato Infantil

o Lanzamiento Campafa de verano 2019

Proyecciones Senda Previene Afio 2020

En consideracién a los principios rectores de los lineamientos del Servicio como la salud publica
integral, la seguridad publica, la territorialidad la corresponsabilidad la intersectorial dad y la
complementariedad, que buscan materializar los 4 ejes principales proteccién, promocion, prevencion
y rehabilitacion  del consumo de alcohol y otras drogas. En este marco para el afio 2020 se ha
formulado nuevas estrategias de perspectiva territorial y comunitaria en base a los conocimientos de
los distintos determinantes sociales que afectan al desarrollo de las personas y su calidad de vida.
Es asi que se comenzara a implementar el nuevo plan de prevencion nacional Elige Vivir Sin Drogas,

cuyo fin es el prevenir el consumo de drogas en NNA.
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Presupuesto

Para llevar a cabo este trabajo se conto6 con los siguientes recursos:

Tabla N° 48
Programa Aporte SENDA | Aporte MUNICIPIO TOTALES
SENDA Previene $24.513.296.- 27.338.000.- 51.851.296.-
Actuar a Tiempo $21.097.826.- - 21.097.826.-
Parentalidad $8.679.128.- - 8.679.128.-
Total Programa | $54.290.250.- $27.338.000.- $81.628.250.-

2.2.3.6.3.- Habilidades parala Vida 1 HPV Pucén

Este es un programa que nace de un convenio suscrito entre el municipio y la JUNAEB (Junta

Nacional de Auxilio Escolar y Becas), y se encuentra funcionando desde junio del afio 2019. Este

programa responde a la necesidad de promocion y prevencion de salud mental escolar a través del

programa Habilidades para la Vida, otorgando cobertura a 9 establecimientos de la comuna.

Su objetivo principal es el de favorecer en nifios y nifias una adaptacion exitosa durante la primera

etapa de la vida escolar, mediante un programa de intervencion en salud mental escolar para el

desarrollo de competencias y habilidades sociales, cognitivas y afectivas. Realizando actividades de

promocion y prevencién con todos los actores de la comunidad educativa.

Se trabaja a través de los siguientes ambitos:

Promocién en la comunidad educativa: Tiene como objetivo promover la salud mental,
favoreciendo el desarrollo de habilidades protectoras en los profesores, padres o apoderados
y nifos.

Deteccién de conductas de riesgo en nifias y nifios.: Orientada a la deteccién de niveles de
riesgo en los nifios de la comunidad educativa, este proceso se basa en la aplicacion de dos
instrumentos, los cuales permiten obtener informacion sobre la percepcion de los evaluadores
respecto de la conducta de los nifios en sus dos campos sociales centrales, hogar y escuela.
Prevencion de la salud mental escolar: Enfocada en la ejecucién de acciones preventivas con
aquellos nifios y niflas que han sido identificados con riesgo de desarrollar problemas
psicosociales y de salud mental.

Derivacion a atencion de nifios y nifias con problemas de salud mental : El principal objetivo
de esta unidad es favorecer la atencion especializada en salud mental, de modo oportuno y

focalizado en aquellos nifios y nifias que han sido detectados con riesgo critico por el

114



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

programa buscando un diagnéstico y tratamiento clinico cuando corresponda.

Desarrollo de red de apoyo local: Enfocada en articular y desarrollar redes de apoyo comunal
de salud mental en el establecimiento, promoviendo mayor compromiso de las autoridades
locales con el programa.

Evolucion y seguimiento de los casos.

Beneficiarios:

9 Establecimientos educacionales de la comuna de Pucén y la totalidad de su comunidad educativa,

desde prekinder a 4° afio basico. Lo que hace una cobertura del Programa de 1427 personas. Los

establecimientos incorporados en el programa son:

Escuela Basica el Claro

Escuela Basica Paillaco

Escuela Ramén Guifiez

Escuela Basica Carileufu

Escuela Basica Quelhue

Escuela Nuestra Sra. de Fatima
Escuela Basica Villa San Pedro
Complejo Educacional Carlos Holzapfel

Escuela Basica los Arrayanes

Principales actividades desarrolladas el afio 2019:

Implementar el programa por primera vez en la comuna de Pucén.

Comprometer la participaciéon de 9 establecimientos educacionales en la comuna en el

desarrollo del programa.

Desarrollar actividades de autocuidado docente y directivos en los 9 establecimientos

educaciones.
Detectar casos de nifios y nifias que requieran intervencion del programa.

Aplicacién de instrumentos de deteccién de nifios con problemas de salud mental en los 9

establecimientos.
Sensibilizar a las 9 comunidades educativas sobre la importancia de la salud mental escolar.
Jornadas de capacitacion en salud mental escolar a la red intersectorial de prevencion.

Generar un diagnostico con las principales necesidades de cada establecimiento en el area de

salud mental.
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o Talleres de Normas y Limites a los padres y apoderas de los 9 establecimientos educacional,

o Talleres a los padres y apoderados en estilos de crianza.

Proyecciones para el 2020:
¢ Implementar la unidad de prevencién en los nifios y nifias que requieran atencion en salud
mental.

e Entrega de material a los establecimientos educacionales sobre intervencion en crisis y de

salud mental escolar.

e Profundizar en tematicas de clima de aula, a través de capacitaciones para los docentes y
equipos directivos.

e Profundizar en capacitaciones en tematicas de Salud mental e iniciar instancias de

autogestion en los equipos.

Presupuestos afio 2019:

Tabla N° 49
Aporte Presupuesto 2019
Aporte Municipio $21.360.000
Aporte JUNAEB $41.763.000

2.2.3.7.- REGISTRO SOCIAL DE HOGARES:

La Unidad de Estratificacion, también conocida como Registro Social de hogares, es la instancia
municipal que ejecuta la aplicacién de los instrumentos de apoyo a la seleccién de Beneficiarios del
Estado que se generan a través del Ministerio de Desarrollo Social. Este sistema se implementé
durante el afio 2016, dandose comienzo en plenitud al Registro Social de Hogares, mediante la
ejecucion de todas las acciones establecidas a nivel ministerial. Se permite a las familias acceder a
mas de 80 Programas del Estado, a través de sus propios mecanismos de selecciéon. La gestion de

recursos que derivan del ingreso o actualizacién de informacién es amplia y en permanente aumento.

De acuerdo a lo anterior, el RSH es un sistema de informacién cuyo fin es apoyar los procesos de
seleccién de beneficiarios de un conjunto amplio de subsidios y programas sociales. El Registro es
construido con datos aportados por el hogar y bases administrativas que posee el Estado, tales como
con Servicio de Impuestos Internos (SllI), Servicio de Registro Civil e Identificacion (SRCel), Instituto
de Prevision Social (IPS), Superintendencia de Salud, Administradora de Fondos de Cesantia (AFC) y
Ministerio de Educacion, entre otras.
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La Municipalidad consciente de la importancia de esta unidad para los vecinos mas vulnerables,
cuenta con una Unidad de Estratificacion Social consolidada y calificada por el Ministerio de
Desarrollo Social para trabajar especificamente en esta trascendental &rea, cuyos objetivos son:

o Facilitar el acceso de las familias a las diversas prestaciones del Estado.

e Contar con bases de datos actualizadas para estadisticas de formulacién de Proyectos de

Organizaciones, de tipo comunitario e individual.

Beneficiarios:
Todos los hogares en el pais, por lo tanto, cualquier persona con residencia en pucoén, que cuente con
rol inico nacional (run) y carnet de identidad vigente pueden ser parte del registro social de hogares,

independiente de su condicién socioeconémica.

Presupuestos gestionados afio 2019:

Tabla N° 50
Presupuesto 2017 | Presupuesto 2018 | Presupuesto 2019
Aporte Municipio $20.683.216 $25.000.000 $20.506.000
Aporte Mideso $5.857.735 $6.000.000 $6.000.000
Total Programa $26.540.951 $31.000.000 $26.506.000

Los recursos antes sefialados fueron destinados principalmente a honorarios, movilizacién de los
equipos de trabajo en terreno, compra de equipos e implementos de computacion y material de
oficina. Finalmente, se recalca el hecho que la Unidad de estratificacién de la Municipalidad, procesé

durante el afio 2019:

Tabla N°51
Actualizaciones RSH 1.861 procesos
Ingreso RSH 679 procesos
Rectificaciones 6 procesos
Complemento 15 procesos
Visitas sin Moradores 490 visitas en terreno aprox.
Atenciones en Gabinete | 15.600 atenciones de demanda espontanea en oficina

Lo anteriormente descrito, significé un arduo e importante trabajo de partes de las funcionarias a
cargo de dicha labor, lo cual permite a su vez continuar con la diversa cantidad de programas y

beneficios sociales disponibles para las familias mas vulnerables de nuestra comuna.
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2.2.3.8.- OFICINA DE ATENCION AL CONSUMIDOR:

Esta Oficina dependiente de la Direccion de Desarrollo Econdémico, Fomento y Turismo
(antiguamente radicada en Dideco), funciona en la practica como una oficina local del Sernac (Oficina
Nacional del Consumidor) tiene como principales objetivos, las siguientes funciones:

e Establecer mecanismos de acercamiento entre los consumidores de la comuna y los

proveedores mediante la gestion establecida por la Ley del Consumidor.

e Educar, informar y proteger a los consumidores a través de las herramientas que entrega la

Ley de proteccion de los derechos del consumidor.

e Crear una via de comunicacion expedita entre el Sernac y la Municipalidad de Pucoén,

acercando a los consumidores que se vean afectados en sus derechos.

e Servir como lugar de encuentro para una efectiva participacion de los habitantes de la comuna

en la solucién de problemas derivados de sus relaciones de consumo.

Beneficiados y Cobertura:

Personas naturales o juridicas que en virtud de cualquier acto juridico oneroso, adquieren, utilizan o

disfrutan como destinatarios finales de bienes o servicios.

La cobertura es comunal, cuenta con 2 personas a disposicién de la comunidad, quienes trabajan a
través de una plataforma web directa del Sernac y sus requerimientos son tramitados y solucionados

via digital de forma expedita y transparente.

Principales actividades desarrolladas el afio 2019:
¢ Uso y administracion de la plataforma de atencién comunal instalada en el municipio.
o Ingresos, gestion de consultas.
o Ingresos de reclamos, gestionarlos y cerrarlos.
e Atencion al publico en orientacion en tematicas de consumo y procesos en relacion a plazos, en
materias de ingreso, gestion y cierre de reclamos y/o consultas.
o Gestion de requerimientos segun el modelo integrado de atencién de publico con el
soporte de la plataforma tecnoldgica de Atencién al Consumidor (MAC).
o Protocolos y técnicas de atencion de publico y en general todas aquellas materias que
aseguren a los funcionarios de la plataforma adquirir las competencias necesarias para
satisfacer las consultas, reclamos u otros requerimientos que hagan los consumidores

para la adecuada defensa de sus derechos.
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Proyecciones Ao 2020:

La importante funcién que cumple esta oficina se ha visto en crecimiento por la gran demanda de
parte de los consumidores en los ingresos de reclamos por situaciones de diversa indole, es por ello
gue se continuara realizando actividades de difusion para dar a conocer la existencia de la oficina y
los servicios que en ella se brindan. Por otra parte, como oficina, se pretende formar, educar y
proteger a todos los habitantes de la comuna, incluidos adultos mayores, estudiantes, funcionarios
publicos, comunidades escolares, y vecinos en general, desarrollando charlas para indicar los

derechos del consumidor y también sus deberes.

2.2.3.8.- ADULTOS MAYORES:

El Programa Adulto Mayor tiene gran importancia dentro del quehacer municipal, considerando la
gran cantidad de Adultos Mayores que viven en la comuna y el crecimiento que experimenta afio a
afio su poblacion. En este sentido, las necesidades de apoyo y atencién que requieren los Adultos
Mayores son cada vez mayores e implican la realizacion de actividades e iniciativas que contribuyan

a su desarrollo integral y aporten directamente en su calidad de vida.

Objetivo General

Integrar, apoyar y contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas mayores de la comuna de
Pucén, junto con ello constituir capital social activo dentro de los procesos de desarrollo de la
comuna. Generando las condiciones necesarias a través de la implementacion de actividades y
politicas sociales especialmente disefiadas para los hombres y mujeres mayores de 60 afios que

residen en la comuna.

Objetivos Especificos:

o Efectuar jornadas de capacitacion con las distintas agrupaciones de adultos mayores de la
comuna, sobre los derechos y beneficios de las personas mayores.

¢ Fomentar la participacién activa de las personas mayores

e Desarrollar trabajo multidisciplinario psicosocial y de salud.

e Fomentar actividades para el fortalecimiento mental de los Adultos Mayores, a través de
talleres, actividades deportivas y recreativas.

¢ Difusion de los servicios y beneficios, que otorga el programa adulto mayor, a la comunidad,
trabajando en conjunto con la Unién comunal de adultos mayores, Juntas de Vecinos,
programa de salud, entré otros.

e Trabajo mancomunado con Unién Comunal de adultos mayores

e Trabajo coordinado con ofertas de servicios de politicas publicas y locales, generando
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espacios de mejoramiento de calidad de vida de los adultos mayores: OMIL, OMJ, Programa
Jefas de Hogar, Departamento de Salud, Registro Social de Hogares.

Establecer trabajo coordinado con diversos organismos involucrados en el trabajo del adulto
mayor: IPS, SENAMA, SERNATUR, Intendencia, Universidades, Institutos Profesionales.
Potenciar la autonomia de las agrupaciones tanto urbanas como rurales, a fin de propiciar la
participacion ciudadana y fortalecimiento organizacional.

Atencion y orientacion al publico adulto mayor en relacién a politicas publicas que responda
las necesidades que manifiesten, en ambito social como legal.

Apoyo a los clubes de adulto mayor tanto rurales como urbanos, de la misma forma brindar
fortalecimiento a la unién comunal de los adultos mayores, a través de visitas en terreno, con
el fin de entregar informacion y asesoramiento sobre beneficios y servicios municipales.
Fomentar la participacion de organizaciones de adulto mayor a través de capacitacion en
materia de liderazgo organizacional, fondos concursables, talleres socio-educativos, talleres
de salud promocionando estilos de vida saludables, entre otros.

Asesoria y capacitacion para la postulacion a Fondos Concursables: SENAMA, Presidente de
la Republica, FNDR, Aguas Araucania, Subvencion Municipal, entre otros.

Fomentar la participacion de adultos mayores, en actividades masivas locales y regionales.
Creacion de convenios con instituciones privadas, a fin de establecer, prestaciones que
beneficien adultos mayores de la comuna, a través de la confeccién de una credencial
individual, que les permita acceder a descuentos exclusivo para este grupo etareo.

Promover la formacion y reactivar nuevas agrupaciones de adultos mayores, tanto en sectores
urbanos como rurales.

Generar redes de apoyo para los adultos mayores, con Cajas de Compensaciones, Empresas
privadas entre otras.

Fomentar la ocupacién laboral de los adultos mayores, generando instancias de trabajo con
OMIL.

Coordinar, apoyar y fomentar actividades para las organizaciones de Adultos Mayores.

Beneficiarios:

26 agrupaciones de Adulto Mayor de la comuna.

612 adultos mayores asociados

Promedio de 400 adultos mayores intermitentes y no asociados
Edades desde los 60 en adelante.

Ambos sexos.
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Principales Actividades Desarrolladas Afio 2019:

e Actividad de Bienvenida a Personas Mayores se realiza en el mes de Abril con una asistencia
de 300 personas mayores.

e Actividad recreativa tarde de casino se realizé todos los dias viernes desde el mes de Abril,
junio, agosto del 2019 con una asistencia de 200 personas mayores por actividad.

e Actividad recreativa fonda del adulto mayor se realiza en el Centro Integral para el Adulto
Mayor en el mes de septiembre con una asistencia de 400 Personas Mayores.

e Comunal de Cueca Categoria Adulto mayor se realiza en el mes de agosto con una asistencia
de 350 Personas Mayores.

e Esquinazos de Agrupacion Folclorica Voces del Volcan Plazca de Armas, Municipalidad y
Cesfam asistieron 80 personas mayores por actividad.

e Gala Folclérica y Cierre de taller Folclérico se realiz6 en el mes de diciembre en el Centro
Integral del adulto mayor, asistieron 150 personas y familias.

e Actividad dia Internacional del Adulto Mayor se realiza en el colegio Carileufu con una
asistencia de 400 personas.

e Operativos oftalmolégicos de enero a diciembre cubriendo 40 casos sociales atencion y lentes
gratuitamente.

e Feria del adulto mayor con diferentes servicios (podologia, masajes, limpieza facial, flores de
Bach, manicura, peluqueria, informacién municipal (registro social de hogares) Cruz Roja,
entre otros servicios. Asistieron 250 personas mayores

¢ Mateadas en Villa San Pedro, Paillaco, Los Riscos, Carhuello, Llafenco, Quelhue y Coilaco
Alto y Bajo se realizaron dentro del afio 2019 con asistencia de 70 personas mayores sector.

e Muestra de trabajos de personas mayores participantes del taller de manualidades

e Atencién Podologia: 300 atenciones en el afio de personas mayores.

Talleres Realizados por el Programa Adulto Mayor:

e Taller Folklor y Canto: 1.200 personas mayores asistieron al afio.

¢ Taller de Manualidades: 306 Personas Mayores asistieron al afio.

e Taller de Yoga: 1189 Personas Mayores asistieron al afio.

e Taller de Computacion: 365 personas mayores asistieron anual.

e Teatro: 15 Personas Mayores asistieron al afo.

o Terapias Termales: Personas beneficiadas 400 personas mayores, se cuenta con el apoyo de

departamento de Educacion.
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Otros Hechos Relevantes Afo 2019:

Cierre de afio con cada organizacion de zona rural y urbana.-

Campanfa solidaria para el Adulto Mayor, alimentos no perecibles realizado en el mes de abiril.-
Atenciones Sociales: Atencion de 23 casos.

Canastas Familiares: Beneficiados a 30 Adultos Mayores en situacién de vulnerabilidad.

Se constituye el club adulto mayor Nuevo Amanecer.

Apoyo en la presentacion de 20 proyectos a subvencién municipal: Monto $10.800.000.
Beneficiados 600 personas mayores.

Paseos recreativos: 18 proyectos autogestionados SENAMA 2019: Monto $ 8.321.602.

Beneficiados 420 personas mayores, incluido Vestuario y paseos.

Proyecciones Del Programa:

Para el afio 2020, las proyecciones del programa son las que se indican a continuacion:

Aumento de beneficiarios del Programa Adulto Mayor

Generacion de estrategias que mejoren la calidad de Vida de los Adultos Mayores (Beneficios
en diversos servicios orientados al adulto mayor, aumento de prestaciones médicas, ejecucion
de talleres preventivos de salud y auto cuidado del adultos mayor, ejecucién de actividades
recreativas que motiven el envejecimiento activo),

Fortalecimiento Organizacional, efectuado por medio de diversas estrategias (postulacion de
fondos, ejecucién de actividades tendientes a fortalecer el liderazgo y cohesion grupal,
acompafiamiento a las organizaciones de adultos mayores en diversas actividades).-

Promover la formacion y reactivar Agrupaciones de Zona rural y urbana.-

Presupuesto Adulto Mayor Ao 2019

Tabla N° 52
ftem Presupuesto
Total $ 55.251.024.-

2.2.3.9.- Programas Municipales de la Mujer:

El enfoque de género es una de las prioridades de la actual administracion municipal, lo cual también

esta planteado y priorizado en el PLADECO, por tanto, el énfasis en dicho &mbito es primordial para

lograr el mejoramiento de las condiciones de vida de la mujer de nuestra comuna, teniendo en cuenta

adema@s la alta tasa de hogares cuya jefatura corresponde a ellas.
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En este sentido, se destaca ademas el trabajo Integral desarrollado por los diferentes programas de
apoyo a la mujer como son la “Oficina Municipal de la Mujer”, el programa “Mujeres Jefas de
Hogar”, el programa “Iniciativas de la Mujer”, el programa “Mujer Emprende”, el programa de
“Atencion, Reparacion y Prevencién de la violencia contra la Mujer”, el programa “Mujer,
Sexualidad y Maternidad” y el programa “4 a 7 Mujer Trabaja”. En esta area, se ha buscado
potenciar a las mujeres pertenecientes a las organizaciones sociales funcionales sin fines de lucro de
la Comuna de Pucén, en temas como la capacitacion, la promocién del empleo y el autocuidado,

disminuyendo las principales barreras de acceso que las afectan.

2.2.3.9.1.- Programa Oficina Municipal de la Mujer:

El Objetivo Principal de esta Oficina (creada bajo la actual administracion municipal) es desarrollar e
implementar una politica publica local, que permita eliminar las brechas de género en la comuna de
Pucon, a modo de fomentar la atencién, promocién, proteccion y garantia de los derechos de las
mujeres y la equidad de género, estableciendo por tanto un vinculo entre el municipio y las mujeres
de la comuna, con el objeto de dar respuestas institucional a sus diversas necesidades e intereses,
ya sea en lo individual u organizacional, por ende favorecer y apoyar el desarrollo integral de las
mujeres en las autonomias: fisica/psicoldgica, econémica y politica, social y cultural.
Los objetivos Especificos, a su vez son los siguientes:

¢ Fomentar el Autocuidado de la Mujer.

e Desarrollo Econémico de la Mujer.

¢ Fortalecimiento Organizacional de agrupaciones de mujeres

¢ Prevencion y atencion, permanente para mujeres violentadas en contexto de parejas.

Beneficiarias:

Los Beneficiarias Directas corresponden a mujeres residentes de la comuna de Pucén, desde los 6
afios de edad. Las Beneficiarias Indirectas corresponden a Mujeres y Hombres, adultos, adultos
mayores, adultos jovenes, Adolescentes, que pertenezcan a comunidades rurales ya sean estas:
indigena, juntas de vecinos, PDTI, PRODESAL, comité de agua, Talleres laborales de mujeres,
comité de agricultores, clubes deportivos entre otras agrupaciones existentes en el contexto rural de

la comuna de Pucon.
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En el afio 2019 debido a la incorporacién de dos programas nuevos a la OMM en la comuna, se
estima que se incrementa la cifra de atenciones en comparacion al afio 2018, siendo atendidas 2500
mujeres, por los programas: Iniciativas de la mujer, jefas de hogar, Programa de Atencion, Reparacion
y Prevencion de la Violencia hacia la mujer en contexto de pareja, programa Mujer emprende, y los
dos Programas en convenio con el Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género: Mujer,
Sexualidad y Maternidad, 4 a 7 Mujer Trabaja tranquila, las atenciones se caracterizan por tener
diversos matices: gestion en fortalecimiento organizacional, atencion legal-sicologica-social a mujeres
victimas de violencia en contexto de pareja, apresto laboral, instancias formativas para mujeres
emprendedoras, capacitaciones de desarrollo personal, juridico y de salud en reproduccion y

sexualidad, entre otros.

Presupuesto Oficina Municipal de la Mujer Afio 2019
Tabla N° 53

item Presupuesto
Aporte Municipal $ 52.000.000

Este presupuesto solo pertenece al afio 2019, cabe sefalar que de este presupuesto se desprende el
Programa de Atencién, Reparacion y Prevencion de Violencia Contra las Mujeres y el Programa

Municipal Mujer Emprende.

Actividades Desarrolladas por el programa:

¢ Invitaciéon a exponer como experiencia municipal exitosa a nivel nacional, al “encuentro de
género y equidad en el territorio local: la violencia de género un tema a erradicar”, esto a raiz
de la Obtencién del 1° lugar en el Concurso "La Equidad de Género y la Igualdad de
Oportunidades en el Territorio Local: Una Experiencia que Germina y se Acrecienta". Siendo la
mejor iniciativa a nivel nacional sobre intervencién en género, recibiendo el reconocimiento en
el mes de noviembre en el 2019.

e Incorporacion de dos programas nuevos en convenio con SERNAMEG: Programa de Mujer,
Sexualidad y Maternidad, y 4 a 7 Mujer Trabaja Tranquila, hecho hito para la comuna pues
beneficio a las mujeres Puconinas tanto en su autonomia econémica como en la fisica y
psicolégica, generando diversas instancias ademas de beneficios. Cabe sefialar que estos
programas son adjudicados debido a la presentacion del trabajo realizado por la oficina, a la
directora nacional del servicio de la mujer, esta accidn es realizada por la primera autoridad y
equipo de profesionales. La integracion de estos dispositivos ha permitido aumentar los
nameros de mujeres vinculadas a la oficina de la mujer, junto con lo anterior se ha permitido

irradiar estos beneficios a la comuna de Curarrehue.
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e Incorporacion de recurso humano a tiempo completo a la unidad de atencién y prevencién de
violencia contra la mujer en contexto de pareja, este hecho ha permitido incrementar de forma
significativa los nUmeros de atenciones en el area psicoldgica y legal.

e Instauracion de la Unidad de Prevencion de la violencia contra la mujer, desarrollando
diversas iniciativas orientadas sensibilizar y capacitar de la comunidad en esta tematica.

e Establecimiento de alianzas con privados: en la linea de autocuidado: se genera vinculos
con la Fundacién Arturo Lopez para la realizacion de operativo de mamografia gratuito para
mujeres de la comuna, beneficiando a 100 Mujeres. Alianzas con la Asociacion de Camara
Turismo de Pucon, capacitando a 40 mujeres en chocolateria, adquiriendo un nuevo oficio,
ademas de confeccionar el Volcan de Chocolate, y constar con un puesto de venta en el
Festival de Chocolate en su version VI. Convenio de colaboracion con Patagonia S.A,
participando 20 usuarias de Talleres Laborales en “Carro de Reparacion Patagonia 2019”.
Alianza de trabajo junto a Banco Estado y SERCOTEC, donde se realizan derivaciones de
usuarias a participar de asesoramiento directo, talleres y capacitaciones. Colaboraciéon con
Universidad Autbnoma de Temuco, Facultad de Administracion y negocios, en la ejecucion de
la Segunda Escuela de Mujeres Emprendedoras de la comuna de Pucon.

¢ Adjudicacion de médulo de Venta, en el marco de convenio SERNAMEG-GORE, para ser
utilizado por mujeres emprendedoras de la comuna de Pucdn.

o Realizacién de actividades recreacionales y orientadas al autocuidado de la mujer, en fechas
conmemorativas.

¢ Vinculacion con organizaciones sociales tales como la mesa rural, apoyando en la ejecucion
de actividades hitos a nivel regional, junto con lo anterior apoyo en el fortalecimiento
organizacional de la Union Comunal de Talleres Laborales, colaborando en el fortalecimiento
de su dinAmica organizacional.

e 70 Atenciones dentales, programa mas sonrisa convenio SERNAMEG.

e Establecimiento Alianzas Depto. Salud, para realizacién de operativos preventivos de salud.

e Realizaciéon de diversas ofertas en talleres abiertos a la comunidad, Cursos de: Vitral,
Trapillo, Pafiolenci, Manicura, Jardineria, Primeros Auxilios, Yoga, Defensa Personal, Telar
Decorativo, siendo beneficiadas 200 mujeres participantes no pertenecientes a la oferta de
programas.

e Entrega de 3 salones para la realizacion de actividades tanto de las organizaciones comunales
de mujeres, como para la ejecucion de diversas actividades del equipo de la Oficina Municipal
de la Mujer.

e Se realizd “Operativo de Salud”, el 28 de mayo de 2019 dia Internacional por la accién por

Salud de las Mujeres, atendiendo a mas de 150 mujeres.
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2.2.3.9.2.- Programa Mujeres Jefas de Hogar

El Servicio Nacional de la Mujer, a través de su Area Mujer, Trabajo y Participacion, lleva a cabo el
Programa denominado “Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar”, El programa esta orientado a brindar
herramientas a las mujeres que les permitan acortar las brechas que las separan de una insercion
laboral en trabajos de calidad y a potenciar sus emprendimientos, promoviendo la asociatividad,
mejorando Yy diversificando sus canales de comercializacion y vinculandolas con la oferta publica y
privada de apoyo al fomento productivo en los territorios. Lo anterior mediante talleres de formacion
para el trabajo, capacitacion en oficios e intermediacion laboral y escuelas de emprendimiento.
Ademas, contempla la derivacibn de mujeres a otros apoyos transversales para mejorar sus
condiciones de empleabilidad como nivelacion de estudios, alfabetizacion digital y atencién dental

entre otras prestaciones.

En relacion al objetivo general del programa, se puede sefialar, que este se define como promover la
autonomia econémica de las mujeres jefas de hogar de la comuna de Pucén, a través de la entrega
de un conjunto de herramientas que les permitan generar, gestionar ingresos y recursos propios a
partir del trabajo remunerado, el acceso a la oferta publica y de oportunidades de conciliacién trabajo

remunerado, doméstico y de cuidados.

Los objetivos especificos son los siguientes:

e Desarrollar capacidades y habilidades laborales de las jefas de hogar de la comuna de Pucén,
a través de talleres de formacion para mejorar sus condiciones para el trabajo remunerado
tanto dependiente como independiente.

e Articular con la institucionalidad publica y privada el acceso de las participantes a la oferta
existente para mejorar sus oportunidades de desarrollo en el trabajo dependiente como
independiente de acuerdo a sus necesidades y demandas y a través de la consecucion del
proyecto laboral elaborado por las mujeres jefas de hogar participantes del programa.

o Desarrollar capacidades y habilidades pertinentes al territorio, para mejorar la autonomia
econdmica de las mujeres participantes del programa.

e Fomentar la Asociatividad de mujeres en el desarrollo de sus actividades por cuenta propia.

e Incentivar a las mujeres para la habilitacibn de competencias que les permita postular a

trabajos de calidad.

Beneficiarios Directos:
La cobertura comunal del programa es de 110 mujeres afio 2019, entre 18 y 65 afos de edad

residentes de la comuna.
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Presupuesto Mujeres Jefas De Hogar Afio 2019

Tabla N° 54
item Presupuesto
Aporte Municipal $12.239.316.-
Aporte Sename $14.518.000.-

Aporte municipal: Recursos con los cuales fueron ejecutados actividades del programa contemplando alimentacion,
arriendo de movilizacion para capacitaciones y actividades masivas, materiales de oficina, difusién y honorarios de la
profesional del programa.

Aporte de SERNAMEG (Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género); Recursos contemplados para honorarios,

alimentacion, arriendos de movilizacidn y salones para capacitaciones, difusion, materiales de oficina.

Actividades Desarrolladas por el programa:
Durante el afio 2019, el Programa Mujeres Jefas de Hogar, realizé las siguientes actividades:

e Talleres de Formacion laboral: 110 Mujeres participan en talleres de formacién laboral, donde
se le entregan los conocimientos técnicos para potenciar los emprendimiento y mejorar sus

condiciones laborales.

e Giras técnicas: Se realizan giras técnicas a distintas comunas de nuestra Regién con
emprendedoras de la comuna, con el objetivo de visitar emprendimientos exitosos e

intercambiar experiencias.

e Alianza publico—privada empresa locales: Se realiza gestion con empresas Enjoy para la

insercion laboral de mujeres pertenecientes al programa jefas de hogar.

e Alianza con entidades Bancarias: Se realizan gestiones para llevar a cabo un trabajo en
conjunto con Banco Estado y Banco CrediChile, con el objetivo de brindar capacitaciones,
talleres y seminario a las mujeres participantes del programa, en tematicas como; costos,

educacion financiera, emprendimiento y productos de cada banco.

e Alianza con departamento de salud municipal: Se realizaron actividades preventivas en salud

de la mujer, haciendo derivaciones para toma de mamografias y PAP.

e Alianza con Corporacion de Asistencia Judicial: Se realizaron talleres mensuales dirigidos a
las participantes del programa con el objetivo de orientar en temas legales de derecho de

familia, derechos laborales entre otros.
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2.2.3.9.3.- Programa Iniciativas de la Mujer

Objetivo General

Promover el enfoque de género e igualdad de oportunidad de las mujeres, fortaleciendo tanto su
autonomia fisica- psicolégicas como econdémica y politica, por medio del desarrollo de diversas
iniciativas ya sea talleres en oficios, como en charlas orientadas al desarrollo personal y el cuidado
de la salud, ademas de ejecutar actividades para el fortalecimiento organizacional de las

agrupaciones de los talleres laborales.

Objetivos Especificos
e Fortalecimiento Organizacional de las Mujeres.

e Desarrollo de actividades fortalecedoras de las autonomias fisicas y psicolégicas de las

Mujeres.
o Desarrollo de Iniciativas recreacional de las Mujeres.

e Desarrollo de actividades para el Fortalecimiento Econdmico de las Agrupaciones

pertenecientes a los Talleres Laborales.

Beneficiarios Directos

Este programa tiene una convocatoria de 350 mujeres pertenecientes a la Comuna de Pucén donde
aproximadamente el 4.4% son mujeres de entre 20 y 30 afios, el 36% son mujeres entre 30 y 40
afios el 30% de mujeres entre 50 y 60 afios y el 29.4% mujeres de 60 afios en adelante. Dentro de
este grupo de usuarias el 56.7% se identifica como mujeres emprendedoras. Siendo 32

Agrupaciones beneficiadas.

Presupuesto Iniciativas de La Mujer Afio 2019
Tabla N° 55

item Presupuesto
Aporte Municipal $28.869.000.-

Actividades desarrolladas por el programa durante el afio 2019.

e Incorporaciébn de nueva oferta de talleres para las organizaciones, tales como: Agro
elaborado, Hierbateria, Tejido Crochet y Palillo, Joyas en fieltro, Vitral, Trapillo y Pintura
Decorativa en tela, ademas de las manualidades ya existente. Con entrega de materiales para
su ejecucion. Siendo beneficiadas 32 agrupaciones y 300 mujeres socias pertenecientes a los

talleres laborales.
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e Aplicacion de instrumentos de evaluacion de gestidon, en las organizaciones de mujeres,
accion que guia la elaboraciéon de planes de actividades 2020

e Ejecucion de 12 paseos para 20 talleres laborales, actividades que tiene como obijetivo el
autocuidado y fortalecimiento de las organizaciones comunitarias, siendo beneficiadas 250
mujeres.

e Establecimiento de trabajo desde el enfoque participativo reuniéndose mensualmente con
directivas de los talleres laborales.

2.2.3.9.4.- Programa Municipal Mujer Emprende

Cabe sefalar que este programa emerge durante el afio 2018, como una necesidad de dar respuesta
al fortalecimiento de la autonomia econdémica de las mujeres de la comuna, impartiéndose desde
Mayo de la fecha antes indicada, de esta manera se atiende a mujeres emprendedoras de la

comuna de forma integral.

Objetivo General

Tiene como objetivo, empoderar a la Mujer, por medio del fortalecimiento de su autonomia
econdémica creando espacios para fomentar las habilidades de las mujeres pertenecientes a dicho
programa, promoviendo la asociatividad, mejorando y diversificando sus canales de
comercializacion dentro y fuera de la Comuna, vinculandolas con la oferta publica y privada de

apoyo al fomento productivo.

Objetivos Especificos
¢ Realizacién de actividades formativas, ejecutando capacitaciones, charlas y seminarios a

modo de fortalecer las habilidades emprendedoras de las mujeres de la comuna de Pucén.

e Establecimiento de alianzas con organizaciones publico privadas a modo de realizar
iniciativas tendientes a fortalecer las autonomias econémicas de las mujeres emprendedoras

de la comuna de Pucon.

¢ Gestion de puntos de ventas, a fin de gue puedan comercializar sus productos.
Beneficiarios Directos

150 Mujeres residentes de la Comuna de Pucon se ven beneficiadas las edades fluctian entre 18 a

70 afos de edad.
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Actividades Desarrolladas por el Programa:

Organizacion y participaciéon en feria navidefa “Mujer Emprendedora Costa Araucania y Zona
Lacustre” realizada en conjunto con SEREMI de la mujer y usuarias de la zona de rezago
Gestion de puntos de ventas: en diversas puntos comerciales: Participacion de ferias en
Santiago “Fiesta de la Chilenidad Parque Hurtado 18 de septiembre 2019”, Temuco “Mall
Outlet Vivo Temuco”, “Expo Fosis 2019” y Pucon “Festival del chocolate 2019”.

Realizacién de 20 charlas y talleres, tales como: Marketing y Publicidad.

2.2.3.9.5.- Programa Municipal Atencién, Reparacién y Prevencion de Violencia contra la Mujer

Objetivo General

Contribuir en el ambito local a disminuir y desnaturalizar la violencia de género, a través de la

atenciéon y la prevencion de la violencia hacia la mujer ya sea en contexto actual o pasado de:

pololeo, convivencia y matrimonio, a fin de promover las autonomias de las mujeres participantes

del presente programa, de la comuna de Pucon.

Objetivos Especificos

Potenciar a través de la intervencion psicosocial y legal las autonomias de la mujer.

Asistir e intervenir, psicolégica, legal y socialmente a mujeres en contexto de violencia actual
0 pasado en relacion de pololeo, convivencia y matrimonio.

Asistir en asesoria y derivacidbn segun corresponda en atencién psicolégica, legal y social a
mujeres que no presentan situaciéon de violencia en contexto de pareja.

En el dmbito de atencion psicolégica, se generara atencién y reparacion por medio de
intervenciones individuales y grupales.

En el a&mbito de atencién legal, se otorgara asesoria juridica y patrocinio legal judicial de
mujeres participantes ante los tribunales de justicia en areas de derecho de familia y
derecho penal.

En el ambito de atencion social, se orientard y gestionara beneficios sociales que mejoren la
calidad de vida de la mujer participante.

Implementar estrategias de prevencién, sensibilizacién, capacitacion y trabajo con redes en la
comunidad, con el objeto de promover cambios culturales en torno a la violencia contra las
mujeres.

Implementar acciones de difusion, sensibilizaciébn y capacitacion con funcionarios/as y

actores/trices de instituciones publicas y/o privadas e integrantes de organizaciones
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comunitarias y redes locales en el &mbito de la prevencién para la pesquisa, deteccion

precoz, derivacion, atencién oportuna y seguimiento de los casos de violencia.

Realizar acciones de seguimiento a mujeres participantes con el fin de monitorear su actual

estado de violencia identificando nivel de riesgo, junto con las medidas que implique.

Beneficiarios Directos

En total se atendido a 250 mujeres, victimas de violencia en contexto de pareja, de las cuales 180

recibieron orientacion legal y 100 mujeres patrocinadas legalmente 200 atendidas en proceso de

reparacion psicoldgica, cabe sefialar que durante el afio 2019 se fortalece el recurso humano del

equipo, instaurando una dupla de psicélogas a tiempo completo al igual que la abogada, hecho que

permitiria atender un mayor numero de mujer victimas de violencia. En el area preventiva se estima

300 personas sensibilizadas y en otros casos capacitadas, en materias de prevencion de violencia

hacia la mujer, y de género, abordando distintos rangos etarios de la poblacion.

Actividades desarrolladas durante el afio 2019:

Area Atencion y Reparacion:

o

Realizacion de 15 talleres de autocuidado dirigido a usarias del programa como a la
comunidad general.

Realizacion de talleres 15 psicoeducativos de fortalecimiento contenidos terapia individual
para mujeres victimas de violencia en contexto de pareja.

Realizacion de 10 talleres de maternidad positiva para mujeres sobrevivientes de
violencia en contexto de pareja.

Desarrollo en el modelo de atencién aspectos interculturales e inclusivos (discapacidad).

Area Preventiva:

O

2 version de la Escuela Municipal de formacién de monitoras/es comunitarias en
prevencion de violencia contra las mujeres, dirigida a formar a dirigentes sociales y
actores claves de la comunidad.

Talleres de prevencion de violencia en el pololeo realizar en establecimientos
educacionales.

Formacion de 1ra red de monitoras comunitarias en prevencion de violencia contra las

mujeres.
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2.2.3.9.6.- Programa Municipal Mujer, Maternidad y Sexualidad

Objetivo General
Contribuir a fortalecer la autonomia fisica de mujeres y jévenes por medio de la entrega de
herramientas que fomenten el empoderamiento en la toma de decisiones, promuevan la igualdad de

mujeres y hombres y la no discriminacion de las mujeres.

Objetivos Especificos
e Fortalecer procesos de toma de decisiones informadas vinculadas a la sexualidad,
maternidad y proyecto de vida.
e Generar espacios de reflexion y educacion en torno a la sexualidad, maternidad y género.
e Promover la prevencion en sexualidad, fortaleciendo la autoestima y el autocuidado.
e Promover la corresponsabilidad en la crianza y el cuidado de hijos/as en la comunidad.
e Promover el desarrollo de un proyecto de vida en embarazadas y madres adolescentes.
e Incentivar la retencion y/o reinsercion escolar en embarazadas y madres adolescentes.
e Visibilizar los derechos en sexualidad y maternidad.
e Facilitar el acceso de las personas hacia las redes territoriales relacionadas con la sexualidad

y maternidad.

Beneficiarios Directos

El programa MSM, durante su primer afio de ejecucion (2019) en la comuna trabajé con 327
personas de la comunidad abordando en los talleres teméticas como la sexualidad, maternidad,
autocuidado, autoestima, corresponsabilidad, crianza, paternidad, prevencién en infecciones de

trasmisién sexual y VIH/SIDA 'y proyecto de vida.

Los talleres son focalizados a los siguientes rangos etarios:
e 102 mujeres de 20 y mas afios
e 105 j6évenes de 14 a 19 afios
e 10 embarazadas y madres adolescentes de 14 a 19 afios

e 110 atenciones personalizadas
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Presupuesto programa Mujer, Maternidad y Sexualidad Afio 2019

Tabla N° 56
item Presupuesto
Aporte Municipal $9.600.000.-
Aporte SERNAMEG $27.416.421 .-

Aporte Municipal: Recursos utilizados en gastos de personal administrativo y gastos de administracion (gastos basicos)
electricidad, agua, teléfono, internet, calefaccion e impresora.

Aporte SERNAMEG (Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género): contemplados para honorarios, alimentacion para
talleres, arriendos de movilizacién y salén para evaluacion intermedia, difusion, materiales de oficina y materiales para

talleres.

Actividades desarrolladas durante el afio 2019:

e Taller de Autocuidado en tematica de sexualidad a 80 jovenes del Liceo Pablo Sexto

e Taller de Autocuidado en tematica de sexualidad a 25 jovenes del Colegio Pucon

o Taller de Prevencién en las ITS y VIH/Sida en alianza con SENDA Previene a estudiantes del
Liceo Bicentenario Hoteleria y Turismo.

e Se trabajé con mujeres de los sectores rurales de la comuna y también de la comuna de
Curarrehue mediante un Acuerdo Colaborativo.

e Se articulé alianza de trabajo con CESFAM Pucén, para realizar derivaciones por Atenciones
Personalizas y actividades en conjunto.

e Se realizé “Operativo de Salud”, el 28 de mayo de 2019 dia Internacional por la accién por
Salud de las Mujeres, atendiendo a 150 mujeres.

e  Se desarroll6 Trabajo Intersectorial con las redes privadas y publicas de la comuna que
tienen directa relacion con las tematicas que aborda el programa.

e En el mes de septiembre se realizé6 Seminario de Salud Sexual con el apoyo de Salud.

e En el mes de octubre se realizé la Jornada de Evaluacion Intermedia del programa donde

participaron mas de 100 personas.
2.2.3.9.7.- Programa Municipal 4 a 7 Mujer Trabaja Tranquila
Cabe sefialar que este programa se ejecuta por primera vez el afio 2019 en la Comuna de Pucén.

Logrando un impacto positivo entre todas las mujeres participantes del programa; considerando que

sefalan el apoyo en el cuidado infantil integral de sus hijos e hijas.
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Objetivo General

Contribuir dentro de la Comuna de Pucdn proporcionar a mujeres responsables de nifios y nifias de
6 a 13 afios, acceso al servicio de cuidado provisto por el programa, en apoyo a su participacion en
el mercado laboral.

Objetivos Especificos
e Gestionar apoyos transversales para la autonomia econémica de las mujeres participantes.
e Proveer de un servicio de cuidado infantil integral para las nifias y nifios de entre 6 y 13 afios

gue estén a cargo del cuidado de las participantes

Beneficiarios Directos
Este programa tiene una cobertura de 18 mujeres econGmicamente activas entre los 18 y 65 afios
pertenecientes a los quintiles de ingreso auténomo |, Il y Ill. Y una cobertura de 25 nifias y nifios

entre 5 a 13 afios estudiantes del Colegio Los arrayanes de Pucon.

Presupuesto programa 4 a 7 Mujer Trabaja Tranquila Afio 2019

Tabla N° 57
item Presupuesto
Aporte Municipal $9.600.000.-
Aporte SERNAMEG $8.939.015.-

Aporte Municipal: Recurso invertidos en gastos de personal administrativo y gastos de administracion (gastos basicos).

Aporte de SERNAMEG (Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género): Contemplado para honorarios, alimentacion

para talleres, arriendos de movilizaciéon, materiales de oficina e implementos para los talleres de los nifios y nifias.

Actividades desarrolladas durante el afio 2019:

e “Programa 4 a 7 Colegio Los Arrayanes

o Apoyo transversal para la autonomia econdémica de las mujeres en: ejecuciéon de 8
talleres de fortalecimiento y apoderamiento personal y laboral. Vinculacién de las mujeres
con la oferta programatica territorial. Derivacion y seguimiento al programa VCM.

o 2 Salidas a parques nacionales de las mujeres usuarias del programa con las nifias y
nifos generando vinculos personales y con el medioambiente.

o Generacion de Cuidado infantil integral para 25 nifios y nifias participantes Escuela Los
Arrayanes: Realizacion de un Taller diario de organizacion escolar; taller semanal de
juegos, valores y deportes reflexionando sobre los distintos valores a través del juego;

taller semanal de brigada ambiental que desarrollo estrategias y actividades para generar
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conciencia en las nifias y nifios del cuidado y proteccion del medioambiente ejecutando
labores de embellecimiento y utilizacion responsable de su entorno natural; talleres de
manualidades y reciclado, promoviendo la reutilizacion de materiales de desecho;
Realizacién del taller semanal de promocion del desarrollo infantil integral.

o 10 Actividades de aprendizaje guiadas por Bomberos de Pucén, Asociacion de Guias de
montafia de Pucon, Corporacion Nacional Forestal y Seguridad Publica entre otros.

o Actividades recreacionales al aire libre: como visita al Bosque encantado, visitas a
Parques Nacionales de la Comuna, plantacion de un arbol nativo en-conjunto con
CONAF.

o 1ler Encuentro intercomunal con programas 4 a 7 de Villarrica y Metrenco en realizacion

de visita a Parque Nacional Huerquehue.

2.2.3.10.- PROGRAMA JOVENES:

La Direccién de Desarrollo Comunitario, a través de la Oficina Municipal de la Juventud, tiene como

objetivo fundamental el entregar las herramientas para realizar actividades tanto formativas,

recreativas, deportivas, de integracion y de participacion masiva, ocupando sanamente el tiempo libre

de los jovenes de la comunidad. Fortaleciendo sus debilidades y creando nuevas oportunidades,

coordinar acciones para mantener alianzas con programas sociales municipales.

Los principales objetivos del programa son:

Difundir y estimular las distintas disciplinas programadas que desarrollan los habitantes de
nuestra comuna, sin distincion de credos, edades, clases sociales y condiciones fisicas.
Acrecentar las alternativas de participacion de los diferentes jovenes de la comuna.

Responder a los requerimientos de nuestros jovenes y dirigentes de organizaciones, tanto en
las asociaciones 0 agrupaciones que se encuentran en nuestra comuna, con la finalidad de
consolidar su trabajo y proyectar su labor.

Crear vinculos efectivos con los distintos géneros de la comuna, entregando las herramientas
necesarias para desarrollar actividades de todo ambito que demanda la sociedad.

Fomentar la igualdad de oportunidades de los jovenes de la comuna, a través de su plena
integracion social, econdmica, cultural y el ejercicio de sus deberes y derechos, de esta
manera apoyar su incorporacion y participacion en la vida socio-comunitaria de los barrios y/o
localidades de la comuna en general.

Mejorar la participacion de la juventud en las actividades de la Municipalidad de Pucon, asi
como en la sociedad y en la toma de decisiones

Desarrollar politicas en temas prioritarios como la educacion, el empleo, el hambre y la
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pobreza, la salud, el medio ambiente, el uso indebido de drogas y la delincuencia juvenil.-

e Desarrollar canales de comunicacion y cooperacion entre organizaciones juveniles y otras
organizaciones juveniles intergubernamentales.-

e El equipo de trabajo de la OMJ lidera procesos recreativos, formativos y deportivos en la
comuna, los que dicen relacion con consolidar el trabajo naciente de formar lideres.-

¢ La Oficina Municipal de la Juventud es un espacio de encuentro destinado a acoger a las y los
jovenes de la comuna promoviendo un amplio sentido de la participacion, integracion y el
ejercicio ciudadano, siendo estos ultimos los pilares principales de nuestro trabajo, ampliando
las confianzas y co-construyendo espacios para el desarrollo de estos y estas, tanto a nivel
Comunitario, Educacional e Institucional potencializando una cultura de derecho ciudadano,
participacion activa e Integracion Social.

e La OMJ tiene como compromiso de trabajo contar con perspectiva de género, brindando
iguales oportunidades y posibilidades tanto a hombres como a mujeres en la comuna.-

e Colaborar en la produccion y difusién de eventos miscelaneos.-

¢ Realizar eventos masivos de alto impacto en el transcurso del afio.-

e Coordinar con las diferentes unidades municipales y las diferentes instituciones del Estado,
eventos de integracion (deportivos, recreativos y culturales) que fomenten la activad fisica y
favorezcan el encuentro y la integracion comunitaria.

e Colaborar con la elaboracién de proyectos y propuestas, en el medio publico y privado para el
desarrollo de iniciativas deportivas, recreativas y culturales para la comuna de Pucén.

o Colaborar en eventos deportivos y recreativos patrocinados y apoyados por la Municipalidad

de Pucon realizados durante el afio en curso.

Beneficiarios Directos:
Los beneficiarios directos del programa se vieron incrementados son todos los jovenes de la comuna
guienes acceden a las dependencias, actividades y talleres desarrollados por la OMJ, tales como:

Participa por tu gira de estudios, Dia del alumno, Festival de la voz, Pre universitario gratuito, etc.

Actividades Destacadas Programa Jovenes Afio 2019:
La OMJ consider6 en su plan desarrollado durante el 2019 las siguientes acciones destacadas:

e Inauguracién recinto Skatepark resultando un campeonato con alta convocatoria desarrollado
en 2 dias, incluyendo compra de medallas para premiacion y colaciones para los participantes.
Seguido del campeonato se gestioné un bus para trasladar los jovenes a Temuco, donde se
llevd a cabo un encuentro de deportes urbanos convocado por el Instituto Nacional de

Deportes, recibiendo en la plaza Teodoro Schmidt a delegaciones de toda la region.
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e Este ultimo trimestre llevo a la OMJ a relacionarse mas directamente con las necesidades de
sus usuarios siendo el estudio de grabacién una de las primeras iniciativas para afrontar el
afio 2020 como herramienta de acercamiento a jévenes que practican la musica y el arte
como habito y hobby Festival de la voz.

e Conformacion de equipo voluntario de sonidistas para grabar, producir y trabajar con los
jovenes artistas de nuestra comuna siendo una linea que progresa paulatinamente en la idea
de poder hacer alcanzable lo que para algunos usuarios seria imposible y sobre todo de forma
gratuita y que finalmente estuvieron en cada evento colaborativo entre los departamentos de
cultura y oficina municipal de la juventud durante la temporada estival 2020.

e Finalizando el dltimo trimestre del afio, se realiz6 reactivacion comunicacional con los

establecimientos de ensefianza media para trabajar en conjunto durante el afio 2020.

Presupuesto

Tabla N° 58
Detalle Monto $

Aporte Municipal 2019 $20.136.728

2.2.3.11.- PROGRAMA ORGANIZACIONES COMUNITARIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA

La oficina de Organizaciones Comunitarias dependiente de la Direccion de Desarrollo Comunitario
(DIDECO), tiene como obijetivo, fomentar y consolidar a las organizaciones comunitarias Territoriales
y funcionales de la comuna de Pucén, fortaleciendo el rol del dirigente vecinal y la participacién

ciudadana en igualdad de oportunidades.

Por otra parte, el programa tiene como propdsito, reconocer, asesorar, fomentar, desarrollar y apoyar
la gestion de las organizaciones comunitarias formales e informales de la comuna, entregando la
informacién actualizada y pertinente de los diferentes beneficios y redes del estado, asesorando en
el proceso de postulacién a los distintos fondos concursables existente, de modo de potenciar su

gestion social.
Dentro de sus objetivos especificos se cuentan las siguientes tareas:

A Promover la formacion y legalizacién de las organizaciones comunitarias que carecen de

personeria juridica, fomentando la asociatividad.
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A Mejorar la gestion de las organizaciones comunitarias existentes en la comuna, a objeto de
fortalecer su crecimiento, autonomia y desarrollo, contribuyendo a la participacion organizada
de la comunidad.

A Fomentar la participacién a desarrollar iniciativas y proyectos orientados a mejorar la calidad
de vida de los habitantes de la Unidad Vecinal.

A Asesorar a las organizaciones comunitarias con personalidad juridica y aquellas que se
forman por demanda espontanea.

A Reconocer la labor del dirigente vecinal, en la reunién anual que se calendariza en el mes de
Agosto de cada afo.

A Difundir el concurso de Presupuestos Participativos, capacitando y entregando asistencia
técnica durante todo el proceso a los dirigentes de los territorios definidos por el Alcalde,
apoyar la mejora de las condiciones de empleabilidad en las mujeres, que les permitan acortar
las brechas que las separan de una insercién laboral en trabajos de calidad.

Cobertura

Organizaciones comunitarias Territoriales y Funcionales de la comuna, constituidas bajo la Ley N°

19.418, que se encuentren vigente al momento de realizar las actividades. Se incluyen ademas

Comunidades indigenas y organizaciones bajo la Ley del Deporte.

Principales Actividades Del Programa Organizaciones Comunitarias.

Ejecutar anualmente, el Concurso de Presupuestos Participativos, motivando la participacion
de la comunidad y la ciudadania activa, en igualdad de oportunidades, permitiendo a la
municipalidad de Pucbén generar acciones innovadoras en materias de participacion
ciudadana, vinculando a los habitantes de la comuna como corresponsables del desarrollo
local, optimizando la distribucién de los recursos municipales, priorizando su asignacion,
tomando en consideracion criterios técnicos y la participacion y decision de la ciudadania.
Desarrollar todo el proceso relacionado con la postulacion de las distintas organizaciones a
Subvencién Municipal, que es una transferencia de recursos discrecional, otorgada por el
municipio a titulo gratuito, a personas juridicas de caracter publico o privado, destinada a
solventar total o parcialmente una iniciativa que se ajuste a las funciones del municipio.
Implementacién de Cartas Ciudadanas, adquiriendo responsabilidades tanto el municipio
como los dirigentes sociales, especialmente en el Concurso de Presupuestos Participativos,

cuyo objetivo es dar a conocer las caracteristicas y funcionamiento del concurso.
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l.- PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS 2019:

Este programa tiene como objetivo generar acciones innovadoras en materia de participacion
ciudadana, vinculando a los habitantes de la comuna como corresponsables del desarrollo local,
optimizando la distribucion de los recursos municipales, priorizando su asignacion, tomando en

consideracion criterios técnicos y la participacion y decision de la ciudadania.

Dentro de sus objetivos se encuentran los siguientes:
1. Invertir los recursos publicos de acuerdo a las necesidades detectadas y priorizadas por la
misma poblacién, a través de informacion y decisiones transparentes.
2. Motivar la participacion de la comunidad y la ciudadania activa y corresponsable en igualdad
de oportunidades, referidos a promover el desarrollo organizacional y/o comunitario.
3. Optimizar la distribucién de los recursos municipales, priorizando su asignacion, tomando en
consideracion criterios técnicos y la participacién y decision de la ciudadania.

4. Permitir al Municipio, generar acciones innovadoras en materia de participacion ciudadana.

Objetivos:

Permitir a la municipalidad de Pucén generar acciones innovadoras en materia de participacion
ciudadana, vinculando a los habitantes de la comuna como corresponsables del desarrollo local,
optimizando la distribucién de los recursos municipales, priorizando su asignacion, tomando en

consideracion criterios técnicos Y la participacion y decision de la ciudadania.

Dentro de sus objetivos se encuentran los siguientes:

1. Invertir los recursos publicos de acuerdo a las necesidades detectadas y priorizadas por la
misma poblacion, a través de informacion y decisiones transparentes.

2. Motivar la participacion de la comunidad y la ciudadania activa y corresponsable en igualdad
de oportunidades, referidos a promover el desarrollo organizacional y/o comunitario.

3. Optimizar la distribucion de los recursos municipales, priorizando su asignacion, tomando en
consideracion criterios técnicos, la participacion y decisién de la ciudadania.

4. Permitir a la municipalidad de Pucén, generar acciones innovadoras en materia de

participacion ciudadana.

Durante el afio 2019, el Municipio aprob6 la suma de $ 20.000.000, con recursos a cargo de
subvencion municipal, para la XI Version del Concurso de Presupuestos Participativos de la
municipalidad de Pucon, definiendo territorios Urbano - Rural para su ejecucion, correspondiente a la

Unidad Vecinal N° 15 El Claro y sectores de Huife, Huepil, Lefincul, Pichares y Villa San Pedro.
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Cabe destacar que los presupuestos asignados a cada iniciativa corresponden a un aporte municipal,

qgue sumado al gran esfuerzo, compromiso y gestién de los vecinos, generan iniciativas de gran

impacto, que serian imposibles de llevar a cabo sin la colaboracion de todos los involucrados.

Tabla N° 59

Cuadro Resumen Presupuestos Participativos 2019

N° Organizacion Postulante Nombre del Proyecto Monto Solicitado
1 | Junta de Vecinos Arrayanes — Ampliacion Espacio Comunitario $1.930.000.-
Libertad
o - Camaras Comunitarias, Mano de Obra y
2 gglmlte de Vivienda Puesta del Transporte (Instalacién 8 Camaras Seguridad $ 1.985.886.-
en 4 Puntos Estratégicos).
lluminacion Pasaje M. Victoriano (Instalacion 5
3 Junta de Vecinos El Claro Luminarias Solares Led 30W cada 35 mts. de $1.519.000.-
Distancia)
Trabajando por la Salud y Bienestar de
4 Centro Padres y Apoderados | Nuestra Comunidad  (Instalacién Aire $2.000.000.-
Escuela Arrayanes Acondicionado en 3 Salas de Clases e R
Implementacion Estacionam. para Bicicletas)
iy Instalacion Luminarias y Basureros (Instalacion
5 Comlte Adelanto  Altos  de Luminarias Solares en Pasaje Altos de Pucon y $1.719.512.-
Pucdn
Antuco y Contenedores de Basura)
6 ‘;Lérét% de Vecinos Villa San Revestimiento Perimetral Sede Vecinal $1.960.307.-
Club Deportivo céndor Mejorando Mi Sede Club Deportivo Céndor
7 Chileno P (144 M2 de Ceramica en Piso Sede, Mobiliario $ 2.000.000.-
y Calefaccion)
Club Deportivo San Pedro Implementacion Deportiva y Enseres de Hogar $ 2.000.000.-
9 Junta de Vecinos Pichares Construccion e Instalacién Letrero Publicitario 1.503.300.-
10 | Comité de Agua Potable Rural | Cierre Perimetral Oficina APR y Bodega Filtro $2.000.000.-
Villa San Pedro Terreno Tigueco T
Total $ 18.618.005.-

Il.- SUBVENCION MUNICIPAL 2019:

La subvencion municipal es una transferencia de recursos discrecional, otorgada por el municipio a

titulo gratuito, a personas juridicas de caracter publico o privado, que tiene como objeto financiar

iniciativas que deba fomentar la municipalidad, como la educacién, la salud, el medioambiente,

seguridad ciudadana, turismo, iniciativas de caracter social, deportivo y cultural.

Durante el 2019, se entregaron $110.876.405, por concepto de Subvencién Municipal, beneficiando a

cerca de 80 organizaciones sociales comunitarias y del voluntariado, segun lo siguiente:
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Tabla N° 60
Cuadro Resumen Subvencion Municipal 2019
N° Organizaciones beneficiadas con subvencién municipal. 70 $ 92.258.400.-
N° Organizaciones beneficiadas Concurso Presupuestos Participativos 10 $ 18.618.005.-
Total beneficiarios y aporte Subvencion afio 2019 80 $ 110.876.405.-

Principales Actividades del Programa:

Ejecutar anualmente, el Concurso de Presupuestos Participativos, motivando la participacion
de la comunidad y la ciudadania activa, en igualdad de oportunidades, permitiendo a la
municipalidad de Pucon generar acciones innovadoras en materias de participacion
ciudadana, vinculando a los habitantes de la comuna como corresponsables del desarrollo
local, reforzando la relacion entre la municipalidad y la Sociedad Civil.

Implementacién de Cartas Ciudadanas, adquiriendo responsabilidades tanto el municipio
como los dirigentes sociales, especialmente en el Concurso de Presupuestos Participativos,
cuyo objetivo es dar a conocer las caracteristicas y funcionamiento del concurso.

Alcalde Decreta y Aprueba territorios para ejecutar el concurso de Presupuestos participativos
y atender en forma rotativa a la comunidad organizada en igualdad de oportunidades.

Escuela de Formacién Ciudadana para dirigentes sociales de Pucon, total participantes = 65
Dirigentes, urbanos y rurales de la comuna.

Entrega de subvencién municipal a 84 organizaciones, sociales deportivas, adultos mayores,
Juntas de Vecinos, APR, de beneficencia, entre otras.

Reconocimiento a 200 dirigentes vecinales urbanos y rurales, en Dia del Dirigente Vecinal
(Juntas de Vecinos, Organizaciones de discapacidad, Comunidades Indigenas, centros de
Padres, APR, deportivas y Uniones Comunales, adultos mayores.

Se constituyeron con personalidad juridica 25 organizaciones funcionales bajo la Ley 19.418.

Proyecciones para el afio 2020

Ampliar los espacios de participacion ciudadana, generando acciones innovadoras,
vinculando a la poblacién organizada de la comuna, como corresponsables del desarrollo
local, optimizando la distribucién de los recursos.

Reforzar la relacion entre la municipalidad y la sociedad civil, motivando la participacién en
igualdad de oportunidades.

Aumentar la cobertura en postulaciones a fondos concursables, con el fin de fortalecer y

empoderar a las organizaciones comunitarias.
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e Aumentar la convocatoria en las actividades que realiza el programa de Organizaciones
Comunitarias, entre los meses de Marzo a Noviembre.

o Reconocer la labor del dirigente social de la comuna.

e Promover la formacion y legalizacion de las organizaciones comunitarias, a objeto de
fortalecer su crecimiento, autonomia y desarrollo, priorizando sus necesidades colectivas.

e Gestionar y coordinar con la SEREMI DE GOBIERNO, la Escuela de Formacion Ciudadana
para Dirigentes Sociales de la Comuna.

o Coordinar y llevar a cabo el Concurso de Presupuestos Participativos.

e Llevar a cabo el proceso de Subvencion Municipal.

e Depurar el archivo general de organizaciones comunitarias, extinguiendo las personerias

juridicas que llevan mas de 5 afios inactivas.

2.2.3.12.- PROGRAMA DEPORTES:

Siguiendo con el lineamiento del Pladeco “Desarrollo Social Inclusivo para la Cohesion Territorial”,
corresponde detallar lo realizado el afio 2019 en relacion al objetivo estratégico “Contribuir a estilos
de vida saludable a través del Deporte y la Recreacion”, es que se encuentra enmarcado el trabajo
realizado por la Coordinacién de Deportes y Recreacion Comunal, la cual tiene como principal
fomentar la actividad deportiva y recreacional en los habitantes de Pucén, enfatizando los deportes y

eventos estratégicos con mayor proyeccién comunal.

El trabajo de esta Coordinacion se enfoca entonces en dar respuesta a los requerimientos de las
instituciones deportivas, juntas de vecinos y todas aquellas agrupaciones funcionales de la comuna
gue lo necesiten y a través del deporte y la actividad fisica mejorando la calidad de vida de los

habitantes de nuestra comuna.

El equipo de trabajo de la Coordinacion de Deportes y Recreacidon Municipal lidera procesos
deportivos en la comuna, los que dicen relacion con consolidar el trabajo naciente de formar
deportistas y gestores deportivos que apoyen los procesos conducentes del programa de deportes
para nuestra comuna. Instrumento de planificaciébn que permitira contar con una mirada de futuro;
integral, participativa e inclusiva. lgualmente, actuara como coordinador de acciones deportivas en
diferentes sectores de la comuna, tanto urbano como rural, en concordancia con los intereses de los
propios dirigentes vecinales y ciudadanos, integrando debidamente a los deportistas, gestores e
instituciones. Sumado a lo anterior, se recepcionan de manera permanente las inquietudes y
demandas de los deportistas, intentando responder de manera oportuna y efectiva a sus mdltiples

requerimientos, utilizando para ello los diversos recursos municipales disponibles.
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Para llevar a cabo este programa en los diferentes d&mbitos deportivos, acciones y programas
especificos se implementaran talleres y escuelas, que son impartidos por profesores y monitores con
una vasta trayectoria. El objetivo principal de la Coordinacién de deportes de la Municipalidad,
consiste en dar respuesta a los requerimientos de las personas, por mejorar la calidad de vida de los

habitantes de nuestra comuna, logrando vinculos afectivos y efectivos en su gestion.

En cuanto a los objetivos especificos, estos dicen relacion con:

o Coordinar acciones para mantener alianzas con programas sociales municipales, buscando
nuevos espacios de desarrollo deportivo.

o Difundir y estimular las distintas disciplinas deportivas que desarrollan los habitantes de
nuestra comuna, sin distincion de credos, edades, clases sociales y condiciones fisicas.

e Motivar el que hacer deportivo recreativo en los distintos segmentos etareos y sectores de la
comuna, tanto urbanos como rurales.

e Propiciar acercamientos entre los distintos dirigentes que intervienen en el desarrollo deportivo
de Pucon, con la finalidad de aumentar instancias de gestion y canalizacion de recursos.

e Acrecentar las alternativas de participacion de los diferentes deportistas de la comuna.

e Responder a los requerimientos de nuestros deportistas y gestores deportivos, ya sea
agrupados al Consejo Local de Deportes, Asociaciones o agrupaciones deportivas, con la
finalidad de consolidar su trabajo y proyectar su labor.

e Crear vinculos afectivos y efectivos con los alumnos de la comuna, entregando las
herramientas basicas para desarrollar actividades deportivas, motivando asi la no desercion

escolar.

Beneficiarios
Damas y Varones, sus edades fluctiian desde los 5 afios en algunos talleres, llegando a tener adultos

mayores en otras disciplinas, damas y varones. Cantidad 9.000 usuarios entre urbanos y rurales.

Actividades Destacadas Desarrolladas el Afio 2019

Durante el afio 2019, nuestra area ejecut6 22 talleres, 1 escuela de fatbol masculina y la escuela de
futbol femenina, los cuales se presentan como oferta deportiva gratuita a la comunidad y se imparten

en el sector urbano de nuestra comuna.

Gestionar eventos deportivos de trascendencia internacional, para ejecutarlos en la comuna durante
época estival y temporada baja, fomentando asi el turismo en nuestra comuna. (Ironman, Columbia

Challenge y otros).
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Presupuesto

Tabla N° 61
Detalle Monto 2019

Aporte Municipal $85.447.000

Otros Hechos Relevantes Afio 2019:
La Escuela de fatbol Municipal, particip6 de Campeonato Internacional de Fuatbol Infantil, evento
disputado en Curicd, obteniendo el segundo lugar en categoria 2005 y primer lugar categoria 2006 y

primer lugar categoria 2008.

La Escuela de futbol Municipal femenina, obtuvo primer lugar en categoria sub 17, primer lugar
categoria sub 15 y segundo lugar categoria sub 12 Liga Regional Damas Araucania.

Proyecciones Para El Afio 2020:

Para el afio 2020, esperamos aumentar nuestra cobertura y oferta deportiva abarcando todos los
sectores rurales de nuestra comuna, ademéas mejorar infraestructura deportiva municipal y colaborar
con las instituciones deportivas de la comuna, con la finalidad de captar recursos de distintos fondos

concursables.

2.2.3.13.- SEGURIDAD CIUDADANA:

2.2.3.13.1.- PROGRAMA: SEGURIDAD CIUDADANA

La Direccion de Seguridad Publica de la Municipalidad de Pucédn, establece medidas para la
prevencion del delitos, basado en la Ley 20.965 que permite la creacion de consejos y planes
comunales de seguridad publica, establece en su articulo 4, letra J que los Municipios deberan velar
por “el desarrollo, implementacién, evaluacién, promocién, capacitacion y apoyo de acciones de
prevencion social y situacional, la celebracion de convenios con otras entidades publicas para la
aplicacion de planes de reinsercién social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién
de medidas en el ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del

Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

Por tal motivo, en la adopcién de medidas en el &mbito de la seguridad publica a nivel comunal, La
Municipalidad de Pucén, a través de su Direccion de Seguridad Publica tiene a su cargo “La Unidad
de Seguridad Ciudadana”. Unidad compuesta por un Coordinador, Patrulleros; Operadores de

Céamaras y Agentes Comunitarios que en su conjunto apoyan la labor de patrullaje y cuidado de la
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comuna. Lo que no sélo contribuyen a reducir los indices de delincuencia por su efecto disuasivo,
sino que ademas desarrolla un trabajo preventivo, educativo y de vinculacién comunitaria que

fortalece el nexo con el municipio.

Objetivos: Contribuir a mejorar la percepcion de seguridad de los habitantes de la comuna de Pucén,

a través de un sistema de patrullaje preventivo, préximo y cercano a la comunidad.

Objetivos Especificos:
e Fortalecer la Direccibn Comunal de Seguridad Publica y sus iniciativas, orientadas a la
prevencion y seguridad comunitaria de Pucén.
o Potenciar el modelo de trabajo entre instituciones locales, en respuesta a la comunidad sobre
situaciones de emergencias Y riesgos.
e Recoger las necesidades de la poblacion residente y flotante en materia de seguridad y
prevencion, con la finalidad de entregar indicadores sobre factores protectores y de riesgo

presentes en la comuna de Pucén.

Beneficiarios:

Directos: Como beneficiarios directos, tenemos a los vecinos de sectores urbanos y rurales,
incorporando atencion y derivacion de casos sociales, trabajo con organizaciones sociales,
establecimiento educacionales, etc. Indirectos: 60.000 personas, contemplando residentes y

poblacién flotante.

Presupuesto
Tabla N° 62
Detalle Monto 2019
Aporte Municipal $148.632.000
Total $148.632.000

Principales actividades desarrolladas 2019:

Durante 2019 se realiz6é un total de 55.494 procedimientos tanto en patrullaje como camaras,
aumentando a mas del doble en comparacién al afio 2018 con un aumento también en el nimero de
turnos realizados con un total de 820 turnos, los que se desarrollan en jornadas diurnas y nocturnas,

cubriendo territorio urbano y rural.
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Actividades mas Frecuentes y Relevantes:

Consejos Comunales de Seguridad Publica: Se realizan 12 sesiones al afio, una por mes,

siendo las principales teméaticas trabajadas:

o Preparacion para enfrentar temporada estival 2019.

o Coordinacién medidas preventivas por consumo alcohol y drogas en playa.

o Coordinacion de operativos por fiestas electronicas ilegales.

o Socializacion estadisticas indices delictuales en la comuna para tomar acciones
conjuntas.

o Evaluaciéon temporada estival 2019.

o Plan Seguridad Fiestas Patrias 2019.

o Preparacion temporada estival 2020.

o Organizacioén y coordinacion de operativos de fiscalizacién comercio.

o Andlisis y coordinacion de acciones en relacion a estallido social

En Patrullaje:

Vigilancia 24/7 en sectores céntrico, poblaciones tanto urbano como rural.

Apoyo en procedimientos a: Carabineros, Armada, PDI, Bomberos, Deptos. Municipales.
Trabajo coordinado en diferentes operativos con organismos policiales y municipales.
Retiro de carpas.

Fiscalizacién pesca furtiva.

Fiscalizacién agencias de turismo.

Apoyo gestidon emergencias.

Prevencion de incivilidades.

Prevencién de delitos contra las personas y la propiedad.

Camaras de Seguridad:

Sistema de televigilancia 24/7 que presta soporte de gran importancia al equipo de patrullaje.
Durante 2019 se han gestionado mas de 300 procedimientos a través de esta unidad.
Procedimientos orientados principalmente a:

Deteccidn trafico de drogas.

Infracciones de transito

Rifas, Hurtos.

Apoyo labores investigativas a Carabineros, Fiscalia, PDI.

Apoyo seguridad de comercio establecido.
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e Deteccién consumo de alcohol en via publica.
e Deteccion incivilidades.
e Apoyo gestion de diferentes unidades municipales, Inspeccion, aseo y ornato, entre otros.
e Coordinacion con unidades de emergencia.

e [nforme diario con ONEMI.

En Gestion Comunitaria:
¢ Reuniones con la comunidad.
e Talleres en establecimientos educacionales.
e Coordinacion con la comunidad.
¢ Realizacion de encuestas de percepcion.
e Labor educativa con la comunidad.
e Labor preventiva en la comunidad.
e Municipio en terreno.
e Conformacion comités de vigilancia.
e Capacitacion a instituciones.
e Participacion Red Intersectorial.

e Labor de apoyo a casos sociales.

Proyecciones para 2020:
e Aumento de 12 camaras mas de Tele vigilancia, completando un total de 26
e Formar nuevos comités vecinales de vigilancia y seguridad.
e Desarrollar nuevas acciones preventivas (talleres) en la comunidad educativa.
e Elaborar Plan Comunal de Seguridad Publica.
e Continuar fortaleciendo el vinculo de cercania del municipio a la comunidad.

e Desarrollar nuevas instancias de capacitacién para equipo.

2.2.3.13.2.- PROGRAMA DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS COMUNALES.

En nuestro pais, la proteccion civil y emergencias, es asumida por un sistema integrado por
autoridades, servicios e instituciones, tanto del sector publico, como privado incluyendo a las de
caracter voluntariado y la comunidad organizada, bajo la responsabilidad del Ministerio del Interior y
de la Coordinacion del Organismo Técnico especializado de nivel Nacional a cargo de la Oficina

Nacional de Emergencias del Ministerio del Interior y Seguridad Publica ONEMI.
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El accionar del Sistema de Proteccion Civil se desarrolla a nivel Nacional, Regional, Provincial y
Comunal, y cada uno de estos niveles funcionan con los Organismos y/o servicios presentes en una

determinada &rea jurisdiccional.

En Pucén el &mbito de competencia del Sistema de Proteccién Civil, es a nivel comunal y esta
integrado por autoridades y representantes de diversos servicios u organismos, su estructura basica
de funcionamiento apunta al desarrollo de una gestion integral en el ciclo de manejo del riesgo y su
objetivo fundamental, es contribuir a incrementar las condiciones de seguridad de los habitantes de la

comuna.

La Municipalidad de Pucon, forma parte de las entidades publicas que deben acudir en apoyo en
situaciones de emergencia, quien a su vez es quien lidera la coordinacion de proteccion civil a través
del Comité de Proteccion Civil CPC y Comité de Operaciones de Emergencia COE, donde se debe
apoyar a la poblacién con un abanico de recursos humanos, técnicos y/o materiales disponibles para
desarrollar acciones de prevencion como de mitigacion, preparacion, rehabilitacion y reconstruccion.

El Programa de Proteccion Civil y Emergencias Comunales, esta destinado a la atencion de
situaciones de este caracter, generadas por fendmenos naturales, temporales de lluvia, nieve o
viento, etc., con perjuicio a la integridad de las personas, sus viviendas 0 accesos, siniestros de
incendios, desaparecidos, inundaciones y otras que requieran como primera atencién el accionar de

la Municipalidad.

La Direccion de Seguridad Publica, a través de la Coordinaciéon de Proteccion Civil y Emergencias
de Pucédn, tiene como objetivo contar con un equipo humano de profesionales y herramientas de
trabajo que relina a las instituciones, servicios y organismos involucrados en la gestion de riesgo
con el fin de contribuir a mejorar la seguridad de las personas, sus bienes y su medio ambiente,
fundamentalmente en la fase preventiva del ciclo de manejo de riesgo y apoyar a las familias que
fueron afectadas mediante una emergencia (antes, durante y después de producida la emergencia),

para ello se acompafia de objetivos especificos descritos en el cronograma de actividades del 2019.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, este programa realiza sus funciones de acuerdo a una
programacion preventiva considerando eventuales situaciones que generen riesgos 0 emergencias
a la poblacion tales como:

e Plan de Invierno.

¢ Plan de riesgo Volcanico.

e Plan de Riesgo Incendios Forestales.
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e Plan Especifico por variable de riesgo Incendios Estructurales y Sismos.
e Plan de Contingencia por Afio Nuevo.
¢ Plan Comunal de Emergencias.
¢ Plan de Contingencia por Triatlon.
o Déficit Hidrico.

e Oftros.

De acuerdo a lo anterior se realizan labores preventivas como limpieza de alcantarillas, poda etc.,
detencién de posibles amenazas o de sensibilizacién en la poblacién como charlas, simulacros, etc,

segun corresponda.

El trabajo de proteccion civil y de emergencias debe ser efectivo con miras al desarrollo comunal, es
por eso que incluye aspectos de educacion en proteccion civil y concientizacion de la poblacion,
incluyendo distribucion de material de prevenciéon en colegios, hogar de ancianos, hoteles, etc., y

charlas educativas y cursos de capacitacion a distintas instituciones y personas.

Durante el afio 2019, se registraron diversos apoyos producto de emergencias, ademas se trabajo
fuertemente en apoyo al programa de déficit hidrico, realizando un trabajo de campo para identificar
y catastrar la demanda existente. Por otra parte se continud con el trabajo de coordinacion con las
instituciones pertinentes (Carabineros, Armada, Bomberos, Defensa Civil, Onemi, Etc.) a modo de

prevenir prepararse ante la ocurrencia de cualquier hecho que revista el caracter de emergencia.

Las emergencias mas recurrentes durante el afio 2019 estuvieron en las siguientes lineas:
¢ Inundaciones y salidas de rios y esteros en época invernal.
e Sijtuaciones de aislamiento por nieve y deterior de caminos en invierno.
e Caidas de arboles en diversos sectores producto de los fuertes vientos registrados en la
comuna, situacion que puede ocurrir en cualquier época del afio.

e Apoyo en rescate de personas, principalmente por extravios en Parques Nacionales.

Tabla N° 63
Presupuesto Monto 2019
Municipalidad $13.433.328.-
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2.2.3.13.3.- PROGRAMA TENENCIA RESPONSABLE Y CONTROL DE PERROS VAGOS

El plan de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia, es la estrategia del
Municipio para enfrentar la problematica del control de perros de libre deambular por las zonas

urbanas y rurales de la comuna.

Objetivo General
El objetivo general es mantener, entregar, difundir y fomentar en la comuna de Pucdn, el concepto de
la Tenencia Responsable de animales de compafiia, con la finalidad de resguardar a la poblacion

(Salud Publica) y proteger a las mascotas (bienestar animal).

Objetivos Especificos
Dentro de los objetivos especificos se encuentran:
e Educar a la poblacioén en Tenencia Responsable de sus mascotas.
e Llegar atodos los sectores de Pucon con el plan estratégico de control de poblacion canina.
e Hacer convenios con colegios, JJVV y otras instituciones para difundir el programa.
o Esterilizar a ejemplares machos y hembras.
¢ Marcar mediante un microchip a las mascotas.
e Crear Registro Unico de Mascotas de Pucon.
e Capacitacién de personal Municipal y de Carabineros de Chile, para hacer valer las leyes
vigentes y la Ordenanza Municipal.
¢ Difundir a través de medios de comunicacién el programa.

e Control sanitario, vacunacion, desparasitacion. Entre otros

Beneficiarios
Toda la comuna, ya que, dentro de la salud publica se consideran todas las acciones perjudiciales de
los efectos de la tenencia irresponsable, como las mordeduras, accidentes, transmisién de

enfermedades, ataques a otras especies de animales (abasto y silvestre), entre otros.

Principales actividades desarrolladas 2019:

e Operativos de Esterilizacion: Esterilizacion de 505 Mascotas de la Comuna de Pucén mediante
un proyecto. Haciendo participe a toda la comuna, permitiéndoles acceder a un beneficio para el
bienestar de sus mascotas y evitando asi, la sobrepoblacion, dafios y posibles accidentes.
Ademas, incluyendo chip de identificacion para cada mascota esterilizada.

e Operativos de Vacunacion: vacunas antirrabicas a aproximadamente 400 mascotas, con la

finalidad de disminuir la incidencia de enfermedades zoonbticas.
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e Operativos de Implantacion de Microchip y Registro: chipeo a 1.150 mascotas, con la
finalidad de aumentar la cantidad de mascotas identificadas. Ademas del registro de la mascota
chipeada en la plataforma nacional

e Operativos de Desparasitacion: Administracion antiparasitarios internos a mas de 2000
mascotas, con la finalidad de disminuir la incidencia de enfermedades zoondticas.

e Capacitacion Ordenanza Municipal de Tenencia Responsable: Realizacibn de una
capacitacion dirigida Carabineros de Pucon, con el fin de informar y educar con respecto a la
nueva normativa comunal.

e Charlas Educativas: Difundir de manera educacional una correcta tenencia de mascotas, que
involucre temas como cuidado y proteccion de las mascotas. Ya sea en zonas urbanas como
rurales. En colegios, juntas de vecinos y jardines infantiles

e Visitas a Refugio: Visita de colegios, privados, estudiantes de medicina veterinaria, docentes,
otras municipalidades, a Refugio Canino para conocer su funcionamiento, instalaciones y trabajo.

e Adiestramiento de Canes Potencialmente Peligrosos: Actividad coordinada por el programa
municipal, en donde personal de PDI a través de SUBDERE y su programa Mascota Protegida,
capacito a propietarios de mascotas potencialmente peligrosas.

¢ Refugio Canino: lugar establecido en el sector los Nevados de Pucoén, para el traslado de perros
de libre deambular que generan problematicas. El protocolo para el traslado de estos canes es:
denuncia del can por algun motivo de consideracion, visita y evaluacion del canino, verificacion si
es caso de prioridad y si este lo es y existe disponibilidad de espacio en el refugio, se procede a
trasladar hasta alla. Al ingresar se les realiza un examen clinico para evaluacién, ademas realizan
manejos sanitarios y esterilizaciones, con el fin de evitar posibles zoonosis, para posteriormente

ser dados en adopcidn, logrando su reinsercidon en hogares definitivos.

Presupuesto Municipal Tenencia Responsable de Mascotas Afio 2019

Tabla N° 64
ftem Presupuesto
Municipal (1) $ 35.936.000.-
Subdere (2) $ 28.046.592.-
Total $ 63.982.592.-

(1) Destinado principalmente a: En honorarios personal, infraestructura y materiales en general para el correcto
mantenimiento del Refugio Canino Municipal, alimento para personas y para perros, esterilizaciones, productos y
medicamentos veterinarios, y otros insumos en general, difusion del programa.

(2) Destinado principalmente a: 610 esterilizaciones a perros y gatos, machos y hembras, educacién en tenencia

responsable de mascotas, participacion ciudadana y programa médico veterinario en tu municipio.
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Otros Hechos Relevantes 2019

Registro Nacional: todas las mascotas atendidas por el Programa municipal, ya sea en
operativos sanitarios como en los de esterilizacion, fueron Registrados en la plataforma Nacional
de Tenencia Responsable, con el fin de obtener una base de datos con la cantidad de mascotas y
sus propietarios. Ademas, también fueron registradas aquellas mascotas de propietarios que no
tienen acceso a internet, que no se manejan en plataformas virtuales, que no contaran con clave
Unica, etc. Sumando asi un total de 2.692 mascotas inscritas.

Capacitacion a Carabineros: con el fin de informar en relacion a nuestra ordenanza municipal y
generar redes de trabajo en conjunto.

Adiestramiento de Canes del Refugio Municipal: Implementacion de medidas para mejorar el
bienestar de los canes del Refugio Municipal y asi aumentar las posibilidades de adopcién de
estos.

Capacitacion a Médicos Veterinarios de la Comuna: Charla informativa y educativa con
respecto a tematicas legislativas de tenencias responsable dirigidas a los veterinarios que
trabajan en la comuna de Pucén.

Operativos Sanitarios: realizacion de operativos que contemplan una atencion completa para
las mascotas de nuestra comuna. los cuales incluian vacunacién, desparasitacion, implantacion

de chip de identificacion y registro en plataforma nacional.

Proyecciones 2020

Fiscalizacién de la ley 21.020 de Tenencia Responsable de Mascotas
Inscripciones del registro nacional de mascotas

Mas Esterilizaciones para el afio 2020

Mas implantes de Microchip

Mas mascotas desparasitas

Plan de educacién en tenencia responsable

Realizacién de seminarios de Tenencia Responsable

Aumentar la participacion ciudadana.
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2.3.- DESARROLLO ECONOMICO LOCAL Y RURAL INTEGRADO:

En concordancia con el PLADECO, corresponde el andlisis del lineamiento que tiene su foco en
fortalecer la actividad economica de la comuna de manera sustentable, promoviendo el
emprendimiento y la innovacion, respetando los activos naturales y culturales del territorio,

promoviendo la revaloracion de lo rural en la dindmica econdémica local.

Se plantean 3 objetivos estratégicos, que estan asociados a intencionar una accion coordinada de los
distintos programas que actualmente el municipio posee, como oferta de asistencia técnica y
acompafamiento para emprendedores y campesinos en forma separada:

- Fortalecimiento de la base productiva local y capital humano

- Generar una politica local de desarrollo rural integrado

- Fortalecer asociativismo y redes

- Promover alianzas Publico-Privadas (instituciones y Universidades y centros de investigacion)

y actores del sistema productivo local.

A continuacion se presentan los programas y acciones que desarrolld durante el afio 2019 el

municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el Pladeco.

2.3.1.- UNIDAD DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

La Unidad de Desarrollo Econémico Local tiene como funcién general contribuir a generar
condiciones para estimular el desarrollo econémico sustentable de la comuna, potenciando las

iniciativas de emprendimiento y generacién de empleo, fortaleciendo la cooperacion publico/privado.

Contribuir en facilitar a organizaciones comunitarias territoriales y funcionales de la comuna a obtener
recursos a través de fondos concursales que ofrece el Gobierno, para la incorporacién de la realidad
social vinculada al espacio fisico que ocupan las personas que permite generar estrategias de

prevencion certeras que acogen la vision de desarrollo comunitario.

En sintesis, la Unidad de Desarrollo Econémico Local, tiene como principal objetivo crear y consolidar
desde el Municipio una capacidad de gestion en materias de Fomento de la actividad productiva a
nivel local, procurando el apoyo a iniciativas de desarrollo de personas, micro y pequeias empresas,

COmo nexo entre éstas y la institucionalidad publica regional y nacional.
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Esta de igual manera dentro de sus actividades, el:
e Promover la generacion de empleo en la Comuna.
e Contribuir a la formacion y formalizacion de nuevas actividades productivas en la Comuna.
e Actuar como ente de apoyo y orientaciéon de los microempresarios, mediante:
e Informacion de instrumentos.
e Intermediar entre el interesado y el organismo publico-privado correspondiente.
e Concretar la asociatividad con otras instituciones, como un manera de contribuir el

desarrollo del fomento productivo

Tiene a su cargo el Centro de Emprendimiento Social y el Centro Empresarial, con los cuales
gestionan la formacién de nuevos emprendimientos productivos en la Comuna, asi como también
gestionar la cooperacién técnica de los organismos publicos en apoyo de las iniciativas locales,
formando alianzas estratégicas privado - publico-municipal. También tiene como propdésito gestionar
iniciativas que vayan en pos del desarrollo social de la comuna, asesorando a organizaciones
sociales la creacion de proyectos, asi como también realizando iniciativas con los cuales se

beneficien los habitantes en general.

2.3.1.1 CES-CENTRO EMPRENDIMIENTO SOCIAL

El Centro Empresarial de la Municipalidad de Pucén, tiene como objetivo principal elaborar y
adjudicarse proyectos en materia social comunitaria, trabajando en proyectos tanto municipales como
de organizaciones funcionales y territoriales de la comuna, siendo un facilitador entre las partes para
asi obtener soluciones y financiamiento a través de la gran gama de fondos Concursables que ofrece
el gobierno e instituciones privadas como fondos internacionales. Para asi lograr descomprimir y
alivianar el gasto que efectla el municipio en satisfacer las demandas de la comunidad de manera
concreta y efectiva. En este contexto, desarrolla acciones de transferencia de competencias y
conocimientos; promueve el emprendimiento en la comuna; asesora en la postulacién de fondos

concursable e instrumentos de fomento a emprendedores y empresarios de la comuna.

Incorpora en su gestién distintas lineas e instrumentos enfocados principalmente a organizaciones
sociales, entre ellos: Fondo Social Presidente de la Republica, Fondo de Iniciativas Locales, F.N.D.R.
2%, FNDR Deportes.

Esta unidad se destaca por ser la Unica que realiza el acompafamiento completo a las
organizaciones en el proceso. Evaluacion — formulacion — postulacién — subsanacion — adjudicacion —

ejecucion — supervision — rendicion - informe final.
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Fondos y Capacitaciones

Tabla 65
Instrumento N° Postulados N° Adjudicados | Monto Adjudicado ($)
FNDR 6% organizaciones 48 12 $110.000.000
FNDR 6% municipal 6 6 $150.000.000
FNSP (Fondo Nacional Seguridad Publica) 14 2 $30.000.000.-
FSPR (Fondo Social Presidente de la Republica) 28 6 $65.500.000.-
Total 94 26
Monto Total Postulado $960.152.000 | Monto Adjudicado $355.500.000.-

Para la concretar las iniciativas antes detalladas es necesario realizar un arduo trabajo con la
comunidad, para recabar informacion, evaluar y postular los proyectos, acorde a lo anterior se
realizaron las siguientes funciones:

¢ Visitas a terreno a para evaluacion de proyectos: Total Visitas 67 Visitas a Terreno.

¢ Trabajo directo con mas de 46 Organizaciones Funcionales y Territoriales de la Comuna.

¢ Beneficiarios Totales Aprox. 6.000 Personas.

e Capacitaciones: Se realizaron 12 Capacitaciones a Juntas de Vecinos y Directivas.

e Diversidad de Proyectos en diversas areas como: Turismo, Seguridad Publica, Deportes,

Adulto Mayor, Desarrollo Rural, Infraestructura Plazas, Etc.

2.3.1. CENTRO EMPRESARIAL

El Centro Empresarial de la Municipalidad de Pucén, tiene como obijetivo principal reducir los ciclos
de gestacion, facilitar el despegue comercial, maximizar las posibilidades de éxito de los
emprendedores y posicionar la teméatica del emprendimiento en la comuna, de igual manera busca

poder potenciar y fortalecer los emprendimientos ya existentes formalizados.

En este contexto, desarrolla acciones de transferencia de competencias y conocimientos; asesorias
constante en el proceso de formulacion de proyectos, disefio de modelos de negocio,

acompafiamiento en el proceso de ejecucion de proyectos adjudicados.

El informe expresa ademds, la cantidad de postulaciones y resultados obtenidos por instrumentos,
registro de atenciones desde el 01 de enero al 31 de Diciembre de 2019, detalle de capacitaciones e
impacto de estos durante el periodo informado, operatoria e impacto de trabajo realizado en alianza

con otras instituciones.
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l.- Gestion De Proyectos Por Servicios

A SERCOTEC Tabla N° 66
Instrumento N° Postulados N° Adjudicados | Monto Adjudicado ($)
Digitaliza tu almacén 3 2 $4.400.000.-
Emprende Abeja 25 8 $30.800.000.-
Emprende Turismo 9 2 $7.700.000.-
Emprende Joven 2 1 $3.850.000.-
Emprende Adulto Mejor 8 5 $18.375.000.-
Crece Plan Impulso Araucania Turismo 23 6 $39.600.000.-
Crece Abeja 11 5 $33.000.000.-
Crece Mejoras Tecnoldgicas 15 5 $36.000.000.-
Total 96 34
Monto Total Postulado $479.500.000.- | Monto Adjudicado $173.725.000.-
A FOSIS
Tabla N° 67
Instrumento N° Postulados N° Adjudicados Monto Adjudicado ($)
Yo Emprendo Grupal Auto gestionado 5 4 $40.000.000
Monto Total Postulado $50.000.000.- | Monto Adjudicado $40.000.000

e CONSOLIDADO GESTION DE PROYECTOS:

Tabla N° 68
N° Postulados N° Adjudicados Monto Adjudicado ($)
FNDR 6% organizaciones 48 12 $110.000.000
FNDR 6% municipal 6 6 $150.000.000
FNSP (Fondo Nacional de
_ _ 14 2 $30.000.000.-
Seguridad Publica)
FSPR (Fondo Social
. _ 28 6 $65.500.000
Presidente de la Republica)
Sercotec 96 34 $173.725.000
Fosis 5 4 $40.000.000
Total 197 64 $559.225.000
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2.3.1.2.- PROGRAMA UNIDAD DE DESARROLLO RURAL:

La Unidad de Desarrollo Rural agrupa todos los programas destinados al mundo rural, busca apoyar
a los usuarios miembros de las familias de Comunidades Indigenas, agricultores y emprendedores
del sector rural en general, a través de una politica especial de fomento productivo de los
lineamientos del Municipio de Pucoén, conformada por un componente de asesoria técnica,
capacitaciones, giras técnicas y un sostenible plan de inversiones postulando a los entes
gubernamentales; a través de los cuales, incorporando elementos de desarrollo productivo y social,

les permitan fortalecer los emprendimientos productivos y la produccion agricola en todos los rubros.

El Programa Unidad de Desarrollo Rural de la Municipalidad de Pucon, agrupa por diversos sub-
programas de colaboracién con el mundo campesino, el objetivo de esta area es entregar apoyo a las
demandas de agricultores y familias de sectores mas vulnerables de la comuna y contribuir asi con el
mejoramiento sostenido de la calidad de vida de la poblacion rural, procurando ademas asegurar una

efectiva y eficiente contribucion a la economia rural comunal.

Para ello, la unidad articula Programas o Unidades Operativas con recursos propios como es el caso
del PRODER; y via convenio con INDAP como es el caso de PRODESAL y PDTI. Dichos Programas
prestan asesorias técnicas, gestionando recursos pecuniarios y humanos que contribuyen a la mision

principal que es “mejorar la calidad de vida de los habitantes rurales de nuestra comuna”.

En cuanto a los objetivos especificos de este programa y cada una de sus Unidades Operativas, se
detallan a continuacion:

e Postulacion a proyectos INDAP y otros.

e Postulacién a bonos productivos y de ayuda.

e Fomento a la inversién de emergencia.

e Compras asociativas.

e Postulacion al programa de recuperacion de suelos degradados.

e Postulacion al bono legal de aguas.

e Postulacion al programa de riego intrapredial.

e Proyectos de Riego asociativo.

e Cursos de capacitacion.

¢ Realizacion de Seminarios y dias de campo.

e Giras Tecnoldgicas.

e Compras asociativas de forraje y granos para animales, y de insumos agricolas.
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e Operativos Veterinarios.
e Realizacion de fiestas costumbristas.
e Promover lugares de comercializacion para los productos elaborados por usuarios.

¢ Realizacion del Mercado agroecoldgico espacio de comercializacion.

e Promocion de la asociatividad y el cooperativismo.

En resumen, la Unidad de Desarrollo Rural como programa es la encargada de responder a las
inquietudes de nuestros agricultores y campesinos en general, esto con el fin de revalorizar al sector
rural, haciéndolos mas competitivos y sustentables, promoviendo el bienestar de la poblacion a través
del aprovechamiento de las potencialidades sociales, econdmicas y ambientales de los espacios
rurales. Por otro lado la politica comunal busca implementar un enfoque moderno de desarrollo rural

asociado al cambio cultural de sus habitantes.

En la comuna, se atiende a méas de 1.000 usuarios, a través de los Programas PRODESAL y PDTI,
apoyados por INDAP y el Programa de Desarrollo Rural PRODER, el cual es financiado en un 100%

por el Municipio.

Lo que busca este programa y sus respectivas Unidades Operativas, es dar un mayor alcance y un
mejor grado de precision a la clasificacion de lo que es la ruralidad. De esta forma tendremos también
un sector privado que reconozca mejor al sector rural en sus atributos, complejidades y en sus
diferentes necesidades. Todo esto supone, por cierto, incrementar sostenidamente las capacidades
institucionales para asumir los desafios de su implementacién, redundando, en altimo término, en un

impacto positivo de la aplicacion de esta politica local.

A continuacion, se presenta un detalle de las principales tareas que fueron desarrolladas por los

distintos programas destinados al desarrollo del mundo rural durante el afio 2019:

2.3.1.2.1.- PRODER: Programa de Desarrollo Econ6mico Rural

Este programa es financiado integramente por el municipio, tiene a su cargo gran parte del territorio
comunal, atendiendo a diferentes sectores distribuidos por el territorio comunal, incluyendo todos
aquellos agricultores que no forman parte de los demas programas que componen la Unidad de

Desarrollo Rural.
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El Programa de Desarrollo Rural, busca apoyar a los usuarios (as) miembros de las familias de

Comunidades Indigenas, agricultores y emprendedores del sector rural en general, a través de una

politica especial de fomento productivo de los lineamientos del Municipio de Pucon, conformada por

un componente de asesoria técnica, capacitaciones, giras técnicas y un sostenible plan de

inversiones postulando a los entes gubernamentales; a través de los cuales, incorporando elementos

de desarrollo productivo y social, les permitan fortalecer los emprendimientos productivos y la

produccion agricola en todos los rubros.

Objetivos Especificos

Apoyar a los usuarios en mejorar la produccién y capacitarlos en las diversas materias al cual
ellos puedan desarrollarse de mejor manera. Ademas la creacién de apoyo a sus negocios y
emprendimientos que favoreceran un ingreso adicional a la economia familiar por lo tanto ira
en directo beneficio para mejorar la calidad de vida del grupo familiar.

Para los diversos agricultores o usuarios se requiere adquirir materiales para las actividades
programadas, herramientas, semillas, insumos agropecuarios, material genético, alimentacion
para capacitaciones y/o reuniones, también apoyar la compra asociativa agropecuaria.

Crear y promover instancias de mejoramiento sanitario animal a través de operativos
veterinarios y apoyo con suplementos alimenticios.

Apoyo para la regularizacién de los predios agricolas ante el ministerio de bienes nacionales y
ademas de apoyar con consultores externos tramitacion de derechos de agua y proyectos de
riego predial tanto asociativos como individual.

Reuniones mensuales en todos los sectores referentes a plan de trabajo, mesas de trabajo,

entrega de informacién y recopilar inquietudes de los participantes del programa.

Presupuesto

Tabla N° 69
PRODER Presupuesto ($)
Aporte Municipal $42.343.000

Principales Actividades PRODER Afio 2019:

Reuniones mensuales en todos los sectores de la comuna.
408 familias atendidas en distintas acciones, capacitaciones, asesorias 0 proyectos.
Charlas y talleres practicos y giras técnicas.

Compras asociativas de cereales (Trigo blanco, trigo colorado, avena, chancado y pellet).
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e Operativos veterinarios, atendiendo a 2283 bovinos, 1940 ovinos, 173 equinos, 62 porcinos y
119 caprinos en dos operativos que comprendid aplicar vitaminas ADE, Vacunas clostridiales,

antiparasitarios internos y externos.

2.3.1.2.2.- PROGRAMA DE DESARROLLO AGRICOLA LOCAL: PRODESAL

El programa funciona a través de un convenio del Municipio de Pucén y el INDAP y tiene como
objetivo atender a los pequefios productores del sector rural y mejorar su productividad de manera
sustentable y diferenciada segun las caracteristicas de las familias y sus posibilidades de produccion.
El objetivo del programa es ampliar las habilidades y oportunidades de los pequefios productores
agricolas, campesinos y sus familias para mejorar sus sistemas productivos y actividades conexas e
incubar y desarrollar emprendimientos econémicos, contribuyendo a aumentar sus ingresos y calidad

de vida, preferentemente de forma asociativa y sustentable con el medio ambiente.

Estrategia de Trabajo:
¢ Fomentar Emprendimientos Rurales Asociativos.
¢ Mejorar y optimizar Activos productivos e Infraestructura
¢ Mejorar Gestion Administrativa, Contable y Financiera.

o Perfeccionar aptitudes de Atencion al Cliente, Marketing y Publicidad

Presupuesto
Tabla N° 70

PRODESAL Presupuesto ($)

Aporte Municipal $5.100.000

Fondos apalancados a través de la gestion del equipo técnico, por un total de $64.472.470.
Gestiones realizadas por el equipo técnico:

e 79 Usuarios fueron beneficiados con las postulaciones a proyectos y fondos concursables

externos, para mejoramientos productivos y de autoconsumo de la zona rural.
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2.3.1.2.3.-PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA: PDTI

El Programa de Desarrollo Territorial Indigena, en adelante PDTI COMUNA DE PUCON, busca
apoyar a los usuarios (as) miembros de las familias de Comunidades Indigenas, a través de una

politica especial de fomento productivo, conformada por un componente de asesoria técnica y un

sostenible plan de inversiones; a través de los cuales, incorporando elementos de su cosmovision, les

permitan fortalecer los emprendimientos productivos y la produccién agricola, contribuyendo a la

sostenibilidad de la familia y a la comercializacién de excedentes vinculados a los mercados, asi

como de otras actividades conexas.

1. Apoyar a los usuarios de tal forma que le permita realizar mejoras en los predios en los cuales

viven, trabajan y explotan, como ademas la creacion de negocios y emprendimientos que

favoreceran un ingreso adicional a la economia familiar y por ende, ira en directo beneficio de

mejorar la calidad de vida del ndcleo familiar, conjuntamente con lograr un notable aumento en

la autoestima de cada uno de los integrantes de la familia.

2. Para los diversos emprendimiento se requiere adquirir, materiales para las actividades

programadas, herramientas, semillas, insumos agropecuarios, material genético, alimentacién

para las capacitaciones y/o reuniones, apoyar e incentivar la compra de asociativa

agropecuaria.

Apoyar y fortalecer encuentros colectivos y actividades relacionadas con el pueblo Mapuche.

Crear y promover espacios para el encadenamiento de la comercializacion de sus productos,

dentro y fuera de la comuna.

Presupuesto

Tabla N° 71

Presupuesto PDTI

Presupuesto ($)

Aporte Municipal

$27.190.000

Fondos apalancados a través de la gestion del equipo técnico, por un total de $599.235.770.

Gestiones realizadas por el equipo técnico:

e 550 Usuarios fueron beneficiados con las postulaciones a proyectos y fondos concursables

externos, para mejoramientos productivos y de autoconsumo de la zona rural
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2.3.1.3.- OFICINA MUNICIPAL DE INTERMEDIACION LABORAL (OMIL):

La Oficina Municipal de Intermediacion Laboral, tiene como objetivo ser una alternativa viable, eficaz
y confiable de Intermediacién Laboral, para las empresas de nuestra comuna, realizando derivaciones
de personas adecuadas con los perfiles requerido por el empresario, ademas de otorgar informacion
y orientacion en materia de empleo a las personas que buscan trabajo, facilitando la incorporacion de
estos Ultimos a procesos de capacitacion, de esa forma mejorar la oferta de servicios entregados por

la Oficina OMIL, dependiente de la Direccion de Desarrollo Econémico Fomento y Turismo.

Para lograr los objetivos la oficina desarrolla numerosas actividades con las personas desempleadas
gue buscan trabajo y que requieran de sus servicios, a través de aprestos y perfiles laborales,
encuentros empresariales y entrevistas de trabajo, entregandoles de esta forma las herramientas
necesarias para facilitar una insercién laboral permanente, que les permitan generar ingresos a sus
hogares y mejorar la calidad de vida de los habitantes y sus familias, disminuyendo de esta forma la

cesantia en nuestra comuna.

Gestion Oficina Municipal de Intermediacion Laboral 2019:
A continuacién, se presenta el detalle de la gestion realizada por la Oficina Municipal de

Intermediacién Laboral (OMIL) correspondiente al afio 2019:

Tabla N° 72
Personas Atendidas Vacantes Colocados en Puestos de
en Oficina Omil. BNE | (ofertas de empleo) Trabajo
1649 357 238 Personas

Programas de Capacitacion y Reclutamiento de Personas Afio 2019.

Tabla N° 73
N° de
Programas Actividades Montos
Taller Motlvacpnal, Auto cum_iado y Trabajo 30 % 899.300.-
en Equipo para trabajadores
Programa Becas Laborales 11 $ 19.598.100.-
Coordinacion Inspeccion del Trabajo, 20 Gestién con
alumnos del Liceo Pablo Sexto Inspeccion del Trabajo
Gestion con
Coordinacion con Programas Municipales 45 Inspeccioén del Trabajo y
Psicélogo de la Oficina OMIL
Reclutamiento para Empresas 3 0
Inversion Total $ 19.598.100.-
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Programa De Empleo De Emergencia 2019.
Tabla N° 74

Total beneficiarios

1

Inversion total

$2.098.116

Programa Fortalecimiento Omil Afio 2019.

Tabla N° 75
Empresas participantes en el programa 60
Empresas participantes Feria Laboral en Villarrica 6
Monto de inversion: $ 18.400.000.-

Presupuesto

Para llevar a cabo este trabajo se conto6 con los siguientes recursos:

Tabla N° 76
Financiamiento Presupuesto
Aporte Municipio $28.822.000

Principales Actividades

Las principales actividades realizadas durante el afio 2019, se llevaron a cabo principalmente las

siguientes actividades:

Encuentros Empresariales
Entrevistas masivas

Capacitaciones

Mesas Técnicas con Funcionarios Municipal

Ejecucién cursos SENCE.

Seminario para Trabajadores.

Proyeccién 2020

Tabla N° 77

Actividades

2019

2020

Colocados

238 personas

300 personas

Capacitados SENCE

11 personas

30 personas

Encuentros Empresariales

3/ 60 Empresarios

100 Empresarios

N° de Taller de Aprestos Laborales

19 talleres

22 talleres
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2.4.- DESARROLLO TURISTICO SUSTENTABLE:

De acuerdo a lo establecido en el PLADECO, corresponde analizar el lineamiento que corresponde al
ambito turistico, cuyo enfoque esta en la sustentabilidad del territorio como un destino de turismo de
intereses especiales, donde se relevan los activos naturales y culturales para poner en valor a través
de la creacibn de nuevos productos, experiencias, circuitos y rutas turisticas, intracomunal,

Intercomunal y binacional.

Pucdn, es una comuna que cuenta con una dotacién de atractivos muy importante, en este contexto,
si bien es un destino consolidado debe fortalecer algunos ambitos. A través de este lineamiento se
intenciona fortalecer la planificacion turistica local, la generacion de productos/experiencias turisticas
con base en los activos naturales y culturales y fortalecer la gestién del destino con la articulacion

publica—privada.

De acuerdo a lo anterior, las lineas de accién y objetivos estratégicos definidos son:
A Generar una estrategia local de turismo sustentable.
A Fortalecer la proteccion de activos naturales, culturales y del medio ambiente.

A Establecer un modelo de gestion Publico Privado.

A continuacién se presentan los programas y acciones que desarrollé durante el afio 2019. El
Municipio, en cumplimiento de este lineamiento y sus respectivos objetivos establecidos en el
PLADECO.

2.4.1 PROGRAMA DE TURISMO

La Coordinacién de Turismo de la Municipalidad de Pucén, dependiente de la Direccién de Desarrollo
Econémico y Fomento Productivo tiene por finalidad mantener el turismo como “eje principal” del
desarrollo econémico de la comuna, trabajando de forma asociada con la empresa privada para
mantener el destino Pucén en la mente del turista nacional e internacional a través de diversas
estrategias de promocion. Su objetivo principal es el de promocionar y potenciar a la comuna de
Pucdn como destino turistico imperdible a nivel nacional e internacional, con una clara visién puesta

en la sostenibilidad e identidad del territorio.
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Acciones y Estrategias:

A continuacion se detallan las principales acciones y estrategias desarrollados por la Coordinacion de

Turismo:

o Estimular y Fortalecer acciones que impulsen el desarrollo sustentable del turismo en el territorio

¢ Disefiar e implementar acciones que favorezcan el trabajo publico-privado del destino.

e Ejecutar sistema de gestion que permita difundir productos turisticos y actividades existentes en
la zona para aportar al aumento y posicionamiento de Pucén como destino lider nacional.

e Propiciar la utilizaciébn de instrumentos publicos y privados existentes con orientaciones al
ordenamiento territorial, fomento y asociatividad.

¢ Implementar acciones que permitan fortalecer el turismo aventura como un &rea caracteristica y

distintiva de la oferta de Pucdn a nivel nacional e internacional.

Descripcion del Programa:

Esta Coordinacion encabeza un trabajo articulado con el sector privado y las agrupaciones del
guehacer turistico local, quienes contribuyen a disefar el plan de trabajo enfocado a posicionar a
Pucon como un destino imperdible durante todo el afio y que ofrece un atractivo programa de

actividades y eventos que complementan su variada oferta turistica.

Otro aspecto relevante del trabajo de esta Coordinacion es Velar por el cumplimiento y mejoramiento
continuo de la normativa de turismo aventura establecida en la Ordenanza Municipal. Lo anterior, se
realiza con la revision anual de la Ordenanza de Turismo Aventura, para lo cual se constituye una
mesa técnica de trabajo, ademas de la fiscalizacion en terreno por parte de los inspectores de
Turismo. Asi mismo, se coordinan los procesos de revision de equipamientos de rio y montafia del
gue disponen los operadores y agencias prestadoras de servicios turisticos, y se realizan proceso de
homologacion de Asistentes Especializados de Montafia, Guias Montafia, Guias Rafting.

El equipo de trabajo de esta Coordinacidon a través de las Oficinas de Informaciones Turisticas,
mantiene al dia el registro de consultas, elaborando estadisticas mensuales y anuales, que alimentan
los registros comunales, respecto del flujo de visitantes a nivel de consulta. Lo anterior, permite

entregar datos a SERNATUR para elaborar estadisticas regionales y nacionales.

Presupuesto Programa Turismo Afio 2019:
El presupuesto del programa se subdivide en dos grandes items, correspondientes a prestacion de

servicios promocion turistica, cuyo detalle se expresa a continuacion:
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Tabla N° 78
item Ppto. 2017 Ppto. 2018 Ppto. 2019
Prestacion de Servicios Comunitarios $87.467.016| $89.483.042| $100.231.858
Programa Promocién Turistica $3.100.510| $19.766.526| $20.000.000
Servicio de Produccién y Desarrollo de Eventos $17.131.959| $18.277.239 $7.500.000
Total $107.699.485| $127.526.807 | $127.731.858

Las Oficinas de Informacion Turisticas de la comuna de Pucén durante el afio 2019 atendieron a

35.183 personas. A continuacion un cuadro comparativo entre los afios 2014 y 2019 de Enero a

Diciembre.
Tabla N° 79

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Enero 6.319 6.676 | 10.980 | 10.971 | 10.778 | 9.236
Febrero 7.976 | 9.199 | 15.935 | 13.533 | 14.541 | 9.938
Marzo 2.968 | 3.008 | 4.970 | 5.057 | 3.084 | 2.827
Abril 1.405 1.564 1.958 2.932 1.713 1.679
Mayo 782 1.020 971 1.080 1.175 1.122
Junio 355 515 691 700 235 518
Julio 1.577 2.091 1.940 3.132 671 1.772
Agosto 772 1.020 884 1.242 950 1.138
Septiembre 922 1.144 | 1.212 | 2.152 | 1.191 | 1.429
Octubre 1.091 1.672 1.765 2.518 886 1.420
Noviembre | 1.922 2.820 2.790 2.669 1.185 1.576
Diciembre 1938 | 4.072 | 3.052 4.403 1.801 | 2.528
TOTAL 28.027 | 34.801 | 47.148 | 50.389 | 38.183 | 35.183
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Gréafico N° 37
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Como se puede apreciar, el afilo 2019 se ha registrado una disminucién del niamero de consultas, lo

cual refleja la baja de turistas que experimentd la region durante la pasada temporada.

Cantidad de Zarpes Otorgados a Agencias de Turismo e Ingresos Totales

Dentro de las funciones asignhadas a la Coordinacion Municipal de Turismo, se encuentra el autorizar
y registrar el Zarpe de las actividades de Rafting Alto, Bajo, Hidrospeed y Ducky, obligando a las
agencias de turismo aventura a informar la actividad a realizar, los guias que van en la excursion y el

detalle completo de los turistas que la realizan.

Durante el afio 2019 se hicieron 41.188 zarpes en total, lo que se desglosa de la siguiente manera:

Tabla N° 80

Servicio 2015 2016 2017 2018 2019
Rafting Trancura Bajo 27.820 34.543 33.724 38.775 25.609
Rafting Trancura Alto 14.541 18.540 15.180 13.885 13.267
Hidrospeed 2.181 2.030 3.119 2.263 2.247
Ducky sfi sfi sfi 58 40
Kayak sfi sfi sfi sfi 25

Totales 44.542 55.013 52.023 54.981 41.188

Lo anterior, significa una cifra menor a la presentada el afio anterior en cuanto al nimero de zarpes,

generando a la vez un ingreso a las arcas municipales de $31.655.700.-
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Principales Acciones Promocion Destino Pucén, Campafias y Estrategias Comunicacionales

Tabla N° 81
Iniciativa Nombre Gasto Alcance/difusion Observaciones
) Grabacion de capsulas
Area Deportiva 700.000 personas a turisticas en el marco de la
Television  Nacional | Gestion nivél naci(?nal trasmisiéon del HERBALIFE
de Chile, TVN IRONMAN 70.3 PUCON
2019
;$VA Tr?glli&-d)g Despachos en directo desde
Matinal Mucho Gusto Incluve 500.000 personas a | diferentes puntos de Ila
MEGA aloja?/niento nivel nacional ciudad durante 1 dia
alimentacion completo
$1.067.866
Matinal IVA Incluido 3 Notas de 10 minutos cada
Promocion Incluye 650.000 personas a | una emitidas durante 3
fisii Bienvenidos Canal 13 | alojamiento | nivel nacional semanas en horario matinal
Turistica
medios de y 5
comunicacion alimentacion
televisiva, - .
escrita y | Camparia Digital Posicionamiento de marca en
RR.SS RR.SS mercado nacional: RM, Las
' wpruconchiIe travel Condes, Lo Barnechea, La
(Facébook : e Reina, Santiago Centro y
Instagram) $ 2.000.000 \éltacura,., Temljlco,
Campanas: IVA incluido oncepcion, Los Angeles,
y Chillan, Vida del Mar,
- #PuconAl100% 7.800.000 personas Valdivia
_PuE?)tne Verano Elige Mercado Limitrofe: Toda la
- Invierno Activo Provincia de Neuquén en
Argentina.
$590.000
Revista Publimetro Pnueb(;li(;amon 10.000 ejemplares Distribucion nacional
pagina
WORKSHOP 19 $ 420.000 |45  Operadores
Neuaquén Hotel | P290 stand | Turisticos
Casi(?]o ' del Rio | € insumos | Trasandinos
Acciones  de Cipolleti, Argentina de 3 naC|onaIe§ y del valle
Promocién ' promocion de Neuquen
internacionales
Feria Internacional de ﬁ:s'zli.gezooo 4.000 personas en 4
Turismo FIT, Buenos aérecj)s dias, publico final y
Aires Argentina insumc;s VIS profesionales
Pucén Siempre zgociados COMErcios
Activo, Activate Tu L
También (Otofio de Gestidon 1.100 cupones
Campanias Colores) descargados desde
Internas www.puconchile.travel
Tarjeta Residente | Presupuesto 26 COMErcios
Pucdn 2019 Municipal asociados 1.700 tarjetas entregadas
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Agrupaciones, asociaciones,
Capacitacion y Charla | Gestion 3.000 personas | Fundaciones, Colegios,
Eclipse 2020 capacitadas Juntas de vecinos, Fuerzas
de orden publico, etc.

15 participantes de la

Mesa Técnica -
. mesa (Empresarios,
N Comunal de Pesca | Gestion .
Capacitaciones . Agencias, clubes,
Recreativa ;
actores del guias, boteros)
turismo local Capacitaciones en:
150 ersonas | ~Cartografia
3 Cursos Bésicos de Gestion capacitadas pa nivel -No deje Rastro
Guias de Turismo P -SNASPE
comunal .
-Volcanologia
-1ros Auxilios

-Historia de Pucén

Ordenanza de o Oferta Turistica de
Gestion

Ordenamiento | »|;:amiento Turistico alojamientos

2.5.- DESARROLLO INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO, HABITABILIDAD DE BARRIOS,
LOCALIDADES PARA LA COMPETITIVIDAD TERRITORIAL Y BIENESTAR SOCIAL

A continuacion corresponde el analisis de un lineamiento de vital importancia para el desarrollo de la
comuna y sus habitantes, el cual tiene su foco en buscar la revalorizacion del espacio publico a fin de
contribuir a la integracion social y territorial. Dotar de mas y mejores areas de esparcimiento en los
barrios o lugares donde existe mayor déficit, superar brechas de conectividad, de servicios basicos
(APR; Electrificacidbn, Saneamiento Basico) para el bienestar de las familias y competitividad del

territorio.

El marco de referencia en este lineamiento esta vinculado a reducir brechas de acceso a servicios de
infraestructura de calidad, asumiendo que su adecuada dotacién posibilita el desarrollo econémico,

aumenta la competitividad, ayuda a la cohesion territorial y permite mejorar la calidad de vida.

La infraestructura y equipamiento impacta en el crecimiento, ayudando a diversificar la estructura
productiva, pero también el bienestar de las personas. En el caso de Pucdn por ejemplo es relevante
contar con un red intracomunal de caminos para el desarrollo del turismo, la conectividad contribuye
al desarrollo de las ventajas comparativas que tiene la comuna en el contexto regional en relacion a la
dotacion de atractivos que se pueden poner en valor con nuevos productos con una red vial de un

estandar superior al actual.
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Los objetivos estratégicos son:
e Habitabilidad y gestién de los espacios publicos en barrios y localidades.
e Dotar de mayor equipamiento/mobiliario urbano y mejorar entornos de recursos naturales y
culturales.
e Disminuir brechas de acceso a servicios basicos (agua, electricidad, saneamiento basico, etc.)
e Aumentar y mejorar estandar conectividad comunal e intracomunal.
e Mejorar gestion vial urbana.

e Mejorar y aumentar oferta de infraestructura publica.

A continuacion se presentan los programas y acciones que desarrollé durante el afio 2019 el

municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el PLADECO.

2.5.1.- INVERSION REGIONAL

25.1.1.- PROGRAMA MEJORAMIENTO URBANO Y EQUIPAMIENTO COMUNAL Y OTROS
SUBDERE

2.5.1.1.1.- Programa PMU TRADICIONAL

1.- Reposicion Rejillas Foso de Ciclovia, Camino Internacional, Pucdon. Consistio en la reposicidon
de las rejillas faltantes en el foso de aguas lluvias de Camino Internacional, en el sector comprendido
entre acceso Jardines del Claro y Rotonda Matus aproximadamente, mediante una solucién de mayor
durabilidad, evitando riesgos a las personas y ciclistas que transitan por esta via. Ejecutado, por un
monto de M$ 59.970.-

2.- Mejoramiento Escuela Especial Lago Azul, Comuna De Puc6n. Consiste en el Mejoramiento
del Establecimiento de Educacion Especial, principalmente en el area destinada a servicios
higiénicos, bodega, circulaciones, entre otros, con la finalidad de mejorar las condiciones de uso para
los menores que son atendidos en dicho establecimiento. Proyecto ejecutado 2019- 2020, por un
monto de M$ 59.975.-

3.- Mejoramiento lluminacion Cancha de Fatbol Estadio. El proyecto consideré la reinstalacion de
24 focos, reparacion mono poste metalico, reparar e instalar parrilla, reparacion cableado y sistema

eléctrico interior. Ejecutado y recepcionado, por un monto de M$23.000.

4.- Reposicion Sede Club De Rayuela Pucén. Construccion de una sede de 79.2 M2, distribuida en

un salén multiuso, cocina, SSHH, y oficina. Ejecutado, por un monto de M$57.566.-
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5. Reposicidon Veredas Peatonales Calle Fresia y Pasaje Chile, Pucédn. Consiste en la reposicion
de aceras en Poblacion Aduana, las cuales presentaban un importante grado de deterioro y eran una
demanda urgente de los vecinos del Sector. Proyecto aprobado el afio 2019, actualmente en
ejecucion, por un monto de $59.852.-

6.- Reposicion Veredas Peatonales Calle Pert y Ecuador, Pucén. Al igual que el proyecto anterior,
consiste en reposicion de aceras de Poblacion Aduanas. Proyecto aprobado el afio 2019 para
ejecucion durante el afio 2020, por un monto de M $36.878.-

2.5.1.1.2.- PROGRAMA PMU IRAL

1.- Mejoramiento Parque Los Boldos, Pucén. Consiste en el mejoramiento del acceso universal, a
través de la construccién y reposicion de aceras, ademas de iluminacion del Parque Los Boldos (calle

Ramon Quezada). Aprobado el afio 2018 y ejecutado en el afio 2019 por un monto de M$ 22.770.-

2.5.1.1.3 PROGRAMA PMB (MEJORAMIENTO DE BARRIOS).

1.- Asistencia Técnica Para Formulaciéon de Proyectos de Infraestructura Sanitaria Béasica
Integral: Equipo de profesionales con fondos SUBDERE se desempenia a partir del afio 2019 con la
finalidad de dar solucion a problemas de agua potable y alcantarillado de distintos pasajes y calles de

la Comuna, por un monto total de M$ 58.800.-

2.- Extension de red de Agua Potable e instalacion Pilén Municipal, Pasaje El Triunfo: considera
la extension de 200 metros lineales de red matriz de agua potable en una dimensiéon de 160mm y la

instalacion de 1 grifo y camaras de inspeccién. Ejecutado, por un monto de M$ 30.706.-

3.- Construccion Extensién de Red Alcantarillado Callejon Arriagada, Pucon: Durante el afio
2019 se realiz6 todo el proceso de contratacidn de esta importante obra que permitira dar factibilidad
de alcantarillado al denominado Callejon Arriagada ubicado en el sector Rotonda Matus, incluido
loteo Altos de pucédn y futuro emplazamiento de viviendas sociales. Se espera su ejecucion durante el
afio 2020, con un aporte PMB de M$ 179.205.-

4.- Consultoria: Estudios Geofisicos Para Proyecto Relleno Sanitario Municipal Pucoén:
Consiste en la contratacion de estudios especificos donde se emplaza el Vertedero Municipal Los
Nevados, con la finalidad proyectar futuro mejoramiento y reconversion progresiva a Relleno
Sanitario, con un aporte afio 2018 PMB y Saldo afio 2019 M $10.100.-
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25114 PROGRAMA TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES DE COMPANIA
(SUBDERE)

El plan de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compafiia, es la estrategia del
Municipio para enfrentar la problematica del control de perros de libre deambular por las zonas
urbanas y rurales. El cual se apoya en los proyectos destinados por la Subdere para potenciar los
beneficios a la ciudadania.

1.- Proyecto Médico Veterinario en tu Municipio. Ejecutado por M$ 7.380.-
2.- Plan Mascota Protegida 2019. Ejecutado por M$ 3.990-

3.- Plan nacional de esterilizaciones responsabilidad compartida 2019 comuna de Puc6n. Se

atendi6 a cerca de 505 mascotas con un Monto de M$ 11.499.-

4.- Plan Registro de Mascotas. Monto M $5.177.-

2512 FINANCIAMIENTO GOBIERNO REGIONAL (GORE)

25121 FINANCIAMIENTO FRIL (Fondo Regional de Iniciativa Local)

l.- Proyectos Ejecutados durante el afio 2019

1.-Construccién Estacionamiento Calle Caupolican, Se realiza la construccién de pavimento de
hormigobn estampado, para generar y/o reponer estacionamientos vehiculares y mayor espacio de
circulacion vehicular en esta importante via publica de la comuna. Ejecutado por un monto de M
$47.530.-

2.-Construccion Estacionamiento de Hormigdén Estampado Calle Urrutia. Se realiza la
construccion de pavimento de hormigbn estampado, para generar y/o reponer estacionamientos

vehiculares en la via publica. Ejecutado Por M $38.155.-

3.- Adquisicion y Habilitacion de Ascensor en Edificio Consistorial Municipal: Durante el afio
2019 se ejecutd la mayor parte de esta importante obra que permite dar accesibilidad total al edificio
consistorial, una iniciativa altamente anhelada y necesaria para la mejor atencion de los puconinos.
Ejecutado con un aporte M$ 58.486; mas aporte municipal es de M$ 20.210; sumando un total de M$
78.696.-
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Il.- Proyectos financiados, aprobados y en proceso de contratacion durante el afio 2019.

1.- Construccion Huella Vehicular Pasaje Las Rocas. Consiste en la construccion de una huella
vehicular en hormigén en un pasaje ubicado en el sector La Turbina. Actualmente en ejecucion (afio
2020), por un Monto de M$20.000.

2.-Construccion paseo peatonal Lincoyan, Pucén. Consiste en la construccion de un paseo
peatonal en calle Lincoyan entre Avda. O”Higgins y Brasil, con la finalidad de brindar un espacio de
union a la Avenida principal de la comuna con la calle Brasil, con la incorporacion de una amplia
acera, mobiliario y areas verdes, entre otros aspectos. Se espera el inicio de su construccion el afio
2020, por un Monto de M$62.000.

3.- Construccion vereda peatonal sector Quetroleufu, Pucdn. Este proyecto consiste en la
construccion de una acera peatonal en el sector Quetroleufu para dar una mejor condiciéon de
circulaciéon de acceso a los vecinos del sector y al Parque Deportivo El Roble. Se espera el inicio de
su construccion el afio 2020, Monto M $38.000.-

4.- Construccion Camarines Modulares en Cancha de Futbol San Luis, Pucén. Consiste en la
construccion camarines para la cancha de futbol del sector San Luis, proyecto altamente anhelado
por los deportistas de este importante sector rural de la comuna. Se espera el inicio de su
construccion el afio 2020, Monto M $20.000.-

5.- Construccion Camarines Modulares en Cancha de Futbol San Pedro, Puc6n. Al igual que la
iniciativa anterior, consiste en la construccion de un moédulo destinado a camarines, esta vez
emplazado en la cancha del Club Deportivo de Villa San Pedro. Se espera el inicio de su construccién
el afio 2020, Monto M $20.000.-

6.- Ampliacion Alumbrado Publico Sector Rural Quelhue, Pucén. Este proyecto consiste en la
extension del alumbrado publico del sector Quelhue y actualmente se encuentra en proceso de
contratacién. Monto M$20.000.-

7.- Proyecto Instalaciéon de Mobiliario Urbano en Avenida Bernardo O”Higgins, PucoOn. Este
proyecto consiste en la incorporacién de mobiliario en Avenida O”Higgins y se encuentra actualmente

en proceso de contratacion. Monto M $10.000.
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2.5.1.2.2.- FINANCIAMIENTO FNDR (Fondo Nacional de Desarrollo Regional).

Estos proyectos, si bien es cierto no ingresan al presupuesto municipal, la gestion de postulacion y el
logro de la aprobacién de los mismos corresponde a la municipalidad.

1.- Reposicion Gimnasio Municipal de Pucén: Durante el afio 2019 se inicio la construccién de
esta embleméatica obra de infraestructura para nuestra comuna, su periodo de construccién supera
los 18 meses y se espera su término e inauguracion para el afio 2020. Aporte Total por:
M$5.610.224., durante el aflo 202 se aprobaron recursos para obras adicionales a lo aprobado

inicialmente por un monto superior a los M$500.000.-

2.-Adquisicién de maquinarias y equipos de mantencién vial: Este proyecto fue aprobado
durante el afio 2018 y la adquisicién de las maquinarias se realizé durante el afio 2018 y 2019.
Actualmente estos vehiculos se encuentran en operacién a cargo del Departamento de Operaciones
del Municipio. Aporte total de M$ 210.023.-

e 1 Rodillo Vibratorio,

¢ 1 Rodillo Compactador Manual,

¢ 1 Mini Cargador con Implementos,

e 1 Carro de Transporte de Maquinarias (Cama Baja).

2.5.1.3.- FINANCIAMIENTO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

25.131.- DIRECCION DE VIALIDAD

El crecimiento pujante, la prosperidad y dinamismo que ha experimentado nuestra comuna, acarrea
también una serie de demandas de inversion sectorial, entre ellas la vialidad. En este sentido, el
Ministerio de Obras Publicas a través de su Direccién de Vialidad ha ejecutado un serie de
inversiones durante el afio 2019, a través de presupuesto propio, sin embargo, como dichas
inversiones son realizadas en la comuna, se informan de igual manera en la presente Cuenta
Publica, destacando los constantes esfuerzos de la Municipalidad tendientes a propender a la

concrecién de estas importantes iniciativas de inversion, requeridas directamente por la comunidad.

A continuacién se presenta a modo general los montos de inversion efectuados por la Direccion de
Vialidad en la comuna, indicando que estos trabajos se realizaron en diversos sectores como por

ejemplo en el Camino denominado Los Calabozos y puentes de sectores rurales, etc.:
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Principales Operaciones Direccion de Vialidad en la Comuna de Pucoén

Tabla N° 82

Operacion o Trabajo Un Valor Unit. [Monto Inversién

Bacheo de Capas de Rodadura Granulares M3 1.370,00 $29.581.040
Bacheo Superficial Manual con Mezclas en Caliente M2 679,00 $21.728.000
Bacheo Superficial Manual con Mezclas en Frio Predosificadas M2 345,00 $9.914.955
g?é)rz—;lm;rgeigtcelﬁ?e con doble Tratamiento Superficial doble Base M2 25.742.50 $360.395.000
Colocacién de Barreras Metdlicas de Seguridad Nuevas M 2.040,00 $99.019.560
Colocacion de Sefalizacion Vertical Lateral de Cualquier Tipo N° 41,00 $5.330.000
Colocacioén de Tachas Reflectantes N° 370,00 $1.346.430
Confeccion de Alcantarillas de Tubos de Pad (Hdpe) D= 100 Cm M 51,00 $6.293.859
Confeccion de Alcantarillas de Tubos de Pad (Hdpe) D= 150 Cm M 30,00 $6.821.220
Confeccion de Alcantarillas de Tubos de Pad (Hdpe) D= 60 Cm M 45,00 $3.455.460
Demarcacion, Linea de Eje Continua Simple Km 3,00 $1.020.000
Demarcacion, Linea de Eje Segmentada Km 4,00 $1.292.388
Demarcacion, Linea Lateral Continua Km 14,00 $4.200.000
Excavacion en Terreno de Cualquier Naturaleza M3 12.000,00 $35.592.000
Limpieza Mecanizada de la Faja por Superficie M2 41.500,00 $16.600.000
Recebo de Capas de Rodadura Granulares M3 1.860,00 $30.749.520
Recebo de Capas de Rodadura Granulares c/Provisién Ext. de Material M3 1.538,00 $23.625.218
Reconfeccion Total de Puentes de Madera M 9,00 $14.400.000
Reparacién de Superestructura de Madera Pulg 317,63 $13.132.094
Reperfilado Simple Km 565,90 $30.657.066
Reperfilado Simple Con Riego con Incorporacion de Cloruro de Calcio Km 20,70 $28.980.000
Total General $ 744.133.811

e Conservacion de Puentes:

Estos proyectos fueron ejecutados via administracion directa por Vialidad Provincial Cautin:
o Puente Coilaco Bajo-Menetue.-
o Puente Padre Pancho.- Este dUltimo signific6 un tremendo aporte para la
descongestion vial y desviacion del transito en horarios peak y temporada estival,

entre otros.
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2.5.1.3.2.- FINANCIAMIENTO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS - DIRECCION DE OBRAS
HIDRAULICAS.

A continuacion se detallan los proyectos ejecutados el afio 2019 con recursos sectoriales del
Ministerio de Obras Publicas, que permitieron avanzar en la solucion a los requerimientos de solucién

de agua potable en sectores rurales de la comuna

1.- Disefio SAPR Caburgua Alto Comuna Pucén: Este estudio apunta a disefiar un nuevo APR
para la comuna, que dé solucién a los vecinos de Caburgua Alto, identificando la fuente de captacién
y la ingenieria necesaria para la distribucién del vital elemento. La iniciativa se encuentra en proceso
de desarrollo. Aporte Total M$ 35.000.

2514.- FINANCIAMIENTO MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA (FNSP).

A continuacion se detallan los proyectos ejecutados el afio 2019 con recursos sectoriales del

Ministerio de Interior y Seguridad Puablica, que permitieron apoyar a la Comunidad.
I.- Proyectos Presentados Directamente por el Municipio y Ejecutados durante el afio 2019

1.-Construccién Multicancha Brasil. Su objetivo es el de reducir la percepcion de inseguridad de
los vecinos del sector, con la recuperacion del espacio disponible a través de la construccion de una
Multicancha de libre acceso a la comunidad. Esta iniciativa consisti6 en recuperar la Multicancha
principal mediante la construccion de una loza de hormigén nueva, demarcacion, instalacion de
tableros y aros de basquetbol, ademéas adaptar una Multicancha inclusiva con cancha de Bochas y
tablero retractil. Incorporar accesibilidad mediante la construccién de una rampa de hormigén que
permite el acceso a todas las canchas de manera universal. Construccion de loza de juegos
inclusivos, donde se incorporé un Kit de maquinas de ejercicios para adultos mayores y personas en

con alguna discapacidad. Monto disponible Total M$30.000.

2.- luminemos Pucén Para Mayor Proteccion y Seguridad de Nuestros Barrios. El problema de
inseguridad existente en distintos sectores de la comuna radica en la poca efectividad que tienen las
luminarias existentes en los sectores ya que estas datan de los afios 90 es por ello que ya no tienen
la luminosidad que se necesita. Con este proyecto se realizé un recambio de todas las luminarias
existentes en el sector de los Jardines del Claro, con 120 luminarias con tecnologia Led de ahorro de
energia, que irdn en directo beneficio de los vecinos del sector antes mencionados. Monto disponible
Total M$30.000.
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Il.- Proyectos Aprobados el Afio 2018 y Ejecutados durante el afio 2019

1.- Mejoramiento Plaza Las Araucarias: El proyecto ejecutado y trabajado en conjunto con la Junta
de Vecinos de Villa Las Araucarias, la cual tuvo como objetivo recuperar un area que esta siendo mal
utilizada, es por ello que el proyecto contemplé el desarme de la multicancha existente, instalacion de
juegos de madera tipo barco pirata y juego de madera tipo tren, escafios, basureros, mesa y silla de
ajedrez, hermosamiento del sector (césped). Monto disponible Total M$19.831.

2.- lluminacién Poblacién Bomberos de Chile: Se trabajé en conjunto a la Junta de Vecinos
Bomberos de Chile en un proyecto de recambio de todas las luminarias existentes a tecnologia Led,
ademas contd con componente comunitario en seguridad. Monto disponible Total M$20.000.

3.- lluminacién Sector Llafenco: Se trabaj6é en conjunto a la Junta de Vecinos, en la realizacién del
proyecto el cual busca contribuir a la disminucién de factores de riesgo, percepcién de temor e
inseguridad mediante el mejoramiento de la iluminaciébn peatonal solar Led autosustentables,
distribuidos en puntos estratégicos del sector de Llafenco con el propésito de resguardar el
desplazamiento y permanencia nocturna de personas en el espacio publico. Monto disponible Total
M$20.000.

2.5.1.5.- FINANCIAMIENTO DIRECCION DE BIBLIOTECAS, ARCHIVOS Y MUSEOS
(DIBAM).

1.- Habilitacién Ascensor Acceso Universal Biblioteca Municipal.
Este proyecto se adjudica el afio 2018, Ejecutandose durante el periodo afio 2019, consiste en la
construccion y habilitacién del ascensor de la Biblioteca Municipal. Con ello, se garantizara el acceso

de todos los usuarios a las distintas dependencias del recinto.

Aporte DIBAM M$ 68.232
Aporte Municipal M$ 29.242
Total Proyecto M$ 97.475

177



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

2.5.1.6.- FINANCIAMIENTO MINVU PROGRAMA PAVIMENTACION PARTICIPATIVA

I.- 28° Ilamado del Programa de Pavimentacion Participativa:

A continuacion se dan a conocer las iniciativas presentadas al 28° llamado del Programa de
Pavimentacion Participativa del SERVIU, los cuales fueron presentados y aprobados el afio 2018 y,

para ejecucion el afio 2019-2020:

e Repavimentacion Pasaje Los Boldos entre calle Mallolafquén y final del pasaje
Contempla la repavimentacién de la calzada en el perfil de pasaje, con un ancho de 3 metros y
longitud de 83 metros, con solucion de aguas lluvias. Costo del Proyecto M$13.225.-

e Repavimentacion Pasaje Los Avellanos entre calle Mallolafquén y final del pasaje
Contempla la repavimentacién de la calzada en el perfil de pasaje, con un ancho de 3 metros y
longitud de 78 metros, con solucién de aguas lluvias. Costo del Proyecto M$13.402.-

¢ Repavimentacion Acera Camino Internacional entre Colo y Calle Adolfo Kachelle
Contempla la repavimentacion de la acera, con un ancho de 2 metros y longitud de 890
metros. Costo del Proyecto M$132.780.-

e Repavimentacion Acera Calle Lincoyan entre calle Brasil y Camino Internacional
Contempla la repavimentacion de la acera, con un ancho de 2 metros y longitud de 625
metros. Costo del Proyecto M$78.281.-

¢ Repavimentacidon Aceras calle Uruguay y Paraguay entre calle Caupolican y calle Fresia
Contempla la repavimentacion de la acera, con un ancho de 1,5 metros y longitud de 816
metros. Costo del Proyecto M$56.806.-

e Pavimentacion Pasaje Vista Alegre y Otras Vias entre Colo y otros tramos
Contempla la pavimentacion de calzada de Pasaje Vista Alegre y Pehuen, con un ancho de

3,0 metros y longitud de 78 metros. Costo del Proyecto M$17.709.-

Tabla N°83
Inversidn Total M$312.203
Sectorial M$211.871
Municipalidad M$100.332

Se debe recordar que la Municipalidad de Pucon asume directamente el monto que debe ser
aportado por los vecinos, con la finalidad de no incorporar una carga econémica a las familias

beneficiadas.
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Il.- 29° llamado del Programa de Pavimentacién Participativa

La siguiente tabla da a conocer las iniciativas presentadas al 29° llamado del Programa de
Pavimentacion Participativa del SERVIU postulas en el afio 2019.

Tabla N°84
Tipologia Calle Entre Cos(tlsl$'l;otal Mun'iafiggle(M@

Reposicion Acera  |Uruguay Colo-Colo Fresia 42.734 14.957
Reposicion Acera  |Arauco Sebastian Engler | Pje. Colo-Colo 42.737 14.958
Reposicion Acera  |Arauco Sebastian Engler | B. O’Higgins 54.488 19.070
Reposicion Acera  |Arauco B. O’Higgins C. Holzapfel 77.356 27.034
Reposicion Acera  |Brasil Cam. Internacional | Palguin 62.938 22.028
Reposicion Acera  |Brasil Palguin Caupolican 57.124 19.993
Reposicion Acera  |Palguin Urrutia C. Holzapfel 55.304 19.356
Reposicion Acera  |Palguin S. Engler Brasil 40.590 14.206
Pavimentacion Calle|Jeremias Badilla | C. Al Volcan R. Vill-Pucén 174.712 69.164

Total 607.983 220.806

2.5.1.7.- FINANCIAMIENTO MINISTERIO DE EDUCACION

El Ministerio de Educacion cuenta con una serie de Fondos a los cuales se van presentando
iniciativas de inversion a través del afo, las cuales muchas veces por su magnitud o complejidad
técnica pasan de un afio a otro. En este sentido, los fondos principales donde se postulan y financian
proyectos son el denominado “Mejoramiento de Infraestructura Escolar Publica” y “Fondo de Apoyo a

la ensefianza Publica Municipal de Calidad”.

Estas iniciativas son gestionadas por el Departamento de Educacion Municipal y la Secretaria de
Planificacion Comunal, y en la actualidad se encuentran en distintas etapas de su concrecion, por
tanto el afio 2019 en algunos se obtuvo su aprobacién técnica y financiamiento y otros con mayor

grado de avance ya se encuentran ejecutados.

Durante el afio 2019, el contemplé el mejoramiento de los siguientes establecimientos:
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1.- Mejoramiento Infraestructura Pabellén Docente Escuela Paillaco, Pucdn: Consiste en la
renovacion total de estructura y revestimientos de comedor de profesores y hogar del director del
establecimiento, se incorpor6 bafio para usuario con discapacidad y se utilizaron nuevos
revestimientos mas tecnoldgicos ya utilizados en proyecto anterior al establecimiento a fin de
homologar la imagen institucional del establecimiento cumpliendo con toda la normativa térmica
correspondiente a la zona. Proyecto Ejecutado. Aporte total M$ 70.000.-

2.- Mejoramiento Infraestructura Cocina y Comedor Escuela Palguin: Consiste en una
reestructuracion de los tabiques soportantes levantando la cubierta y cielo existente, junto a esto se
renovaron los revestimientos, redes y se incluyé servicio higiénico para las manipuladoras
otorgandoles una nueva cocina y despensa reorganizada para la mejor entrega de alimentos en un
comedor renovado con mayor espacialidad e iluminacion. Proyecto Ejecutado. Aporte total por
M$55.000.-

3.- Mejoramiento Infraestructura Cocina Escuela El Claro, Pucon: Se realizé la renovacion total
de revestimientos interiores y exteriores, se reorganizo la cocina y despensa haciéndola mas eficiente
en su funcién con una correcta separacion de areas, sucia y de preparacion de alimentos, ademas
una despensa mas grande que permita almacenar de mejor manera y condicion los alimentos. Se
incorpor6 iluminacion led. Proyecto ejecutado. Aporte total de M$ 35.000.-

4.- Reposicidn Cierre Perimetral Centro Educacional Carlos Holzapfel: Se renovd antiguo cierre
perimetral por nuevo en pandereta posterior a altura minima de 2 metros con malla bizcocho a mayor
altura para proteger el cruce de elementos. Se instal6 malla ACMAFOR en los limites que enfrentan
la via publica. Proyecto ejecutado. Aporte total por M$ 11.500.-

5.- Accesibilidad Universal Esc. Candelaria: Consiste en el mejoramiento del acceso universal del
establecimiento para cumplir con normativa legal. Aporte Total M$ 4.911.-

6.-Accesibilidad Universal Esc. El claro Anexo 6p. 4: Consiste en el mejoramiento del acceso
universal del establecimiento para cumplir con normativa legal. Aporte Total M$7.589.-

7.- Accesibilidad universal CECH: Consiste en el mejoramiento del acceso universal del
establecimiento para cumplir con normativa legal. Aporte Total M$2.814.-

8. Demolicion parcializada Cubierta Internado siniestrado Liceo HYT: Consiste en las obras de
desarme o demolicién de parte de la cubierta del antiguo internado del Liceo de Hoteleria y Turismo,
el cual sufrio un siniestro de magnitud y su infraestructura presenta un peligro a la comunidad escolar.
Aporte Total M$4.999.-

9.- Remodelacién Restordn Liceo Hoteleria y Turismo: Esta iniciativa contemplé la reparacion de
la infraestructura del Restaurant de practicas para los alumnos del Liceo Hoteleria y turismo, el cual
ya se encuentra en operaciones y constituye un importante aporte a la formacion integral de los

estudiantes del liceo HyT. Proyecto Ejecutado. Aporte total M$ 20.873.-
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10.- Conservacion Area Administrativa y Biblioteca Liceo Bicentenario HyT: Este proyecto
enmarcado en los recursos asignados al Liceo Hoteleria y Turismo por ser designado formalmente
como Liceo Bicentenario, consiste en la remodelacion del pabellon de docentes y administrativos del
establecimiento, en estos se contempla la renovacion total de revestimientos interiores y exteriores,
asi como pavimentos y cielos, conjuntamente se reemplazaran las ventanas y se abriran vanos para
instalacion de nuevas ventanas de tipo DVH, ademds se restructurara el pabellbn en general
haciéndolo mas eficiente al nuevo numero de personal u las dinAmicas actuales. Proyecto en proceso
de contratacién. Aporte Total M$ 60.000.-

11.- Conservacion Cocina Comedor y Aulas Escuela Paillaco: Esta importante iniciativa, fue
postulado y aprobado durante el afio 2019-2020 y constituye un proyecto de gran relevancia para
este importante establecimiento educacional rural de la comuna. Consiste principalmente en una
renovacion total de la cocina y comedor del establecimiento, incluyendo ademas todos los espacios
destinados a salas de clases, incorporando una materialidad acorde a las condiciones climaticas del
sector Paillaco y cumpliendo ademas con toda la normativa establecida por el Ministerio de
Educacién. Esta iniciativa actualmente se encuentra en proceso de contratacion. Aporte Total
M$217.483.-

2.5.1.9.- FINANCIAMIENTO MUNICIPAL

En forma excepcional, el Municipio de Pucén, a través del Honorable Concejo Municipal aprobé los

presupuestos necesarios para ejecutar los siguientes proyectos:

1.- Ampliacion Bodega Medicamentos y Leche, Cesfam Pucdn: El proyecto consistié en la
generacién de los espacios adecuados para el almacenamiento de medicamentos y leche que se

mantendra en stock por el Servicio de Salud. Aporte Municipal M$ 11.970.

2.- Mejoramiento Acceso a Playa Calle Ansorena: Esta intervencion consider6 la construccion
jardineras, plantacion de especies vegetales e instalacion de campanas de reciclaje, Lo que permitio
mejorar la estética y condiciones de uso del espacio fisico. Proyecto iniciado el afio 2018 y terminado
el 2019. Aporte Municipal M$ 18.000.-

3.- Construccién Estacionamientos de Hormigédn Calle Fresia: Este proyecto, tuvo como finalidad
la construccion de estacionamientos de hormigon en el bandejon este de Calle Fresia, en el tramo
comprendido entre Sebastian Engler y Uruguay, con lo cual se habilitan dos calzadas para garantizar
el correcto y expedito flujo vehicular. Proyecto iniciado el afio 2018 y terminado el 2019. Aporte
Municipal M$ 27.000.-
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4.- Mejoramiento de Areas Verdes, Diversos Sectores.

Dentro de las funciones habituales de la Direccion de Aseo y Ornato y Medio Ambiente (DAOMA), se
intervinieron diversos sectores, entre los que destacan:

e Hermoseamiento diversos sectores de la comuna: Paisajismo en diversos sectores
urbanos y rurales de la comuna, con el objetivo de mejorar y eliminar puntos criticos.

e Mejoramiento de Vivero Municipal, para flores ornamentales: Durante el afio 2018 se
ejecutd el proyecto Vivero Municipal, durante el afio 2019 se hizo mejoras en donde se han
producido un total de 19.500 entre flores de temporada y arbustos perennes.

e Arborizacién en diversos sectores de la comuna: Como Politica municipal se hace
reforestacion anual en diversos puntos de la comuna con especies nativas las especies

plantadas este afio 2019 fueron un total de 100 entre canelos y Arrayanes.

5.- Proyectos ejecutados por Cuadrilla Municipal a cargo de la Direccién de Obras Municipales.
Finalmente, se detalla la informacién referida a proyectos u obras de mejoramiento efectuadas con
recursos propios de parte de la Municipalidad, para lo cual cuenta con una cuadrilla técnica

compuesta por capataces, maestros y jornales.

5.1.- Mejoramiento Calle Colo y Pasaje Carlos Ansorena: Consisti6 en la continuacion del
proyecto de mejoramiento e implementacion de veredas peatonales desde Avenida O’Higgins a Calle
Pedro de Valdivia por el costado oriente, ademas de la instalacion de soleras para confinar calle y
vereda con la instalacion de descansos sobre el lecho del canal, en otra etapa se considera la
instalacion de soleras en el Pasaje Carlos Ansorena con una pendiente adecuada para la evacuaciéon

de aguas lluvias.

5.2.- Construccion Rampa de Acceso Oficina de Discapacidad e Inclusion y Rampa De
Conexion Con Estadio Fiscal. El proyecto consistié en la construccion de una rampa de acceso
universal para dar acceso a las personas realicen tramites en dicha oficina puedan acceder en forma
auténoma y autovalente. También se ejecuté una Rampa de acceso con estadio fiscal, la finalidad de
conexién de la cancha Brasil con las instalaciones del estadio es poder brindar acceso a los bafios
del estadio para las personas en situacién de discapacidad, con ello poder dar cumplimiento a la Ley
20422,

5.3.- Construccion de Galpén para la Implementacion de Taller Municipal: El proyecto de la
construccion de galpon para albergar los talleres mecénicos de la municipalidad, con ello poder

realizar la mantencién de maquinas y maquinarias de la municipalidad.
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6.- Trabajos Efectuados por Unidad de Conservacién Vial.

Esta rea municipal estd encargada de la mantencion y conservacion de los caminos vecinales

rurales, calles y pasajes urbanos y suburbanos de nuestra comuna.

El municipio preocupado permanentemente de estas importantes tareas, cuenta con un pozo de

lastre donde se extrae a diario el material estabilizado, material granular que se ha logrado adquirir

con cargo al presupuesto municipal, para la mantencién de la red vial. Consecuente con lo

manifestado precedentemente, el municipio cuenta con distintos tipos de maquinaria:

e 3 Motoniveladoras

e 2 Retroexcavadoras

e 4 Camiones Tolvas (1 de 12 m3 y 3 de 6 m3 de capacidad)

e 1 Camién Aljibe cap. 8.000 lts.

¢ 1 Rodillo Compactador Vibratorio
¢ 1 Rodillo Compactador Manual

¢ 1 Cama Baja

e 1 Bacheadora

¢ Mejoramiento Caminos Vecinales

Entre otras tareas, cabe mencionar que el municipio presta apoyo para ayudas sociales a familias

mas vulnerables, tanto con maquinaria como con material estabilizado. En total se vieron

beneficiadas mas de 2.300 familias de la comuna (1.460 del sector urbano y 876 del sector urbano o

semi-urbano), con un total de mas de 6.000 horas anuales de trabajo. A continuacion se da a conocer

el listado de caminos donde se ha realizado mantencién y conservacién tanto en sectores rurales

vecinales y red secundarias:

Tabla N° 85

N° NOMBRE TIPO KM
1 |Acceso Termas de Palguin Ripio 10,7
2 | Acceso Centro de Ski. Ripio 8,5
3 |Rio Pucén S. Luis, Mene. Rel. Ripio 21,9
4 | Huife Bajo Lefincul Ripio 53
5 |Puente Luengo Misional Ripio 3

6 |Palguin Alto Chinay Ripio 6,8
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7 |Acceso Palguin Bajo Ripio 2,5
8 |Turbio El Cerdlio Arena 3,7
9 |Subida Krause Candelaria Ripio 53
10 |Llafenco Los Nevados Ripio 9

11 |Candelaria Vallejo Ripio 2,8
12 | Caburgua Huepil, 3 Salt. Pisc. Ripio 10,8
13 | Paillaco, Tinquilco Ripio 7,5
14 | Los Riscos Correntoso Ripio 55
15 | Candelaria Correntoso Ripio 6,2
16 |Pichares-Lago Sn. Jorge Ripio 18,2
17 |Huepil-Papal Ripio 10

18 |Krause Candelaria Ripio 4,2
19 | Carhuello -Puente Cardenas Ripio 5

20 | Huife El Bayo Ripio 4,4
21 |Palguin Alto S. El Ledn. P. Esc.  |Ripio 2,5
22 |Paillaco La Barda-Granja Educ. |Ripio 5,3
23 |Paillaco Renahue Ripio. 8,5
24 |Huife Llancalil Ripio 12,4
25 |El Claro- Los Calabozos Ripio 4,8
26 |Acceso Ex Balsa Quelhue Ripio 2,7
27 |Coilaco Bajo Menetue Ripio 4,1
28 |Acc. Millahual-Quetroleufu Ripio 15

29 |Balsa Vieja Trailenco Ripio 1,7
30 |Paje. Baltazar Urra Ripio 4,5
31 |Pichares-Rio Liucura Ripio 1,2
32 | Acceso Termas Liucura Ripio 4,5
33 | Pichares Quinchavil Ripio 2,5
34 | Coilaco Bajo Tiqueco Ripio/Tierra | 1,8
35 | El Quitral Ag. Vivas Candel. Ripio 1,2
36 | Camino al Volcan Almuna Ripio 1,3
37 | Comunidad Quelhue interior Ripio 55
38 | Carhuello Namuncay Ripio 52
39 | Caburgua Mirador Salas Ripio 4,3
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40 |Playa Blanca Agua Potable Ripio 1,3
41 |Pichares Tralma Ripio 0,4
42 |Caburgua - el Roble Ripio 1,7
43 |Huepil Liucura Ripio 3,8
44 | San Luis Interior Ripio 7,8
45 | San Luis Ancapulli Ripio 3,9
46 | Menetue Ancapulli Ripio 4,7
47 |Com. Palguin Bajo Ripio 3,7
48 |Com. Loncofilo Ripio 1,4
49 |Com. Llafenco Ripio 1,8
50 |Com. Relicura Alto Ripio 7,9
51 |Callejon Matta Loncofilo Ripio 9,3
52 | Lefincul Navarro Ripio 3,6
53 | Coilaco el Caiii Ripio 6,2

A continuacién se presenta la némina de caminos donde se realizan mantencion en el sector

Urbanos y Suburbano

Tabla N° 86

N° NOMBRE TIPO | KM
1 |Acceso Club de Huasos Ripio 1,7
2 |Acceso Familia Reyes Ripio 0,5
3 |Pasaje Correntoso Ripio | 0,36
4 | Pje. Padre Pancho Ripio 0,6
5 |Pje. Paredes Ripio | 0,25
6 |Pje. Guacolda Ripio 0,4
7 |Los Cipreses Ripio | 1,65
8 |Pje Sara Ibacache Ripio | 1,65
9 |Acceso Aeropuerto Ripio | 2,45
10 | Pje Los Pichichis Ripio 2

11 |Pje Los Aromos Ripio | 0,25
12 | Pje el Golfito Ripio 15
13 | El Claro Los Calabozos Ripio 0,8
14 | Pje Victoriano Ripio 0,2
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15 | Paje. El Triunfo Ripio 1

16 |Regle Pefii Ripio 0,5
17 |Villa E Rios 1/2 Cal. V. Aman. |Ripio 0,64
18 |Villa Puesta del Sol Ripio 1

19 |Pje Pinilla Ripio 0,1
20 |Pje Meza Ripio 1

21 |Pje Arriagada Ripio 3,1
22 |Pasaje Rain Ripio 2

23 |Pasaje Pereira Ripio | 0,35
24 |Pasaje Lolco Ripio | 0,28
25 |Villa Trancura Ripio 2,4
26 |Pje. Sanzana Ripio | 0,15
27 |Pje. Epuin Ripio | 0,36
28 |Pje Ponys Ripio 0,4
29 |Pje. Las Rosas Ripio 0,7
30 |Las Antenas (Cam. Volcan) Ripio 2,9
31 |Copa de Agua El Volcan Ripio | 0,37
32 |Pje. Pomerania Ripio 2,5
33 |Antupiren Ripio | 0,66
34 |Pje Colombia Ripio 0,2
35 |Ramén Quezada Ripio | 0,22
36 | Turbina Alta y pjes Ripio 1,1
37 |Pje. Carlos Ansorena Ripio | 0,23
38 |Pje Flores Ripio | 0,15
39 |Pasaje El Lucero Ripio 0,1

e Aplicacién Cloruro de Calcio

Se adquiri6é para este afio la compra de Cloruro de Calcio, lo cual permite una mejor conservacion de

las vias y evita la contaminacion y molestia del polvo en suspension. Se adjunta lista de los caminos

y/o pasajes que fueron intervenidos con dicho elemento
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Tabla N° 87
N° Nombre Sector Mt.
1 Psje. Chiguayante 0,7
2 Psje. Padre Pancho 0,6
3 Calle borde Playa Negra, Lago Caburgua 1,1
4 Psje. Meza 0,9
5 Psje. Las Rosas 0,6
6 Comunidad M. Millahual, Quetroleufu 0,6
7 | Acceso Villa Trancura 0,6
8 Psje. Puesta del sol 0,9
9 Psje. Jeremias Badilla 0,2
10 |Psje. El Triunfo 0,8
11 |Feria artesanal Rukapulli, camino al volcan | 0,2
12 | Psje. Sara Ibacache 0,5
13 |Acceso Escuela villa San Pedro 0,5
14 |Psje. Regle Peiii 0,3
15 |Psje. Flores 0,2
16 |Psje. Ismenia Pauchard, Caburgua 0,2
17 | Psje. El Golfito 0,8
18 | Quetroleufu, fam. Lonco y fam. Sta. Maria 0,3
19 |Camino Rukacura, Caburgua 0,4
20 |Feria Quetroleufu, estacionamiento 0,1
21 |Psje. Carlos Ansorena 0,2

En resumen del afio 2019, se considera como gastos ocupados en la reparacién de caminos de la

comuna las siguientes tablas para el calculo de valores:

Tabla N°88

M3 Ocupados | $ Aprox Soc.

Total

Cubos material ocupado 48.681 $ 10.000

$ 486.810.000

Nota: valor 30% inferior al valor comercial
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Costo de Mantencion Vial Comunal

Tabla N°89
ITEM Monto
Gastos en Repuestos de red Vial $ 23.198.008

Gastos maquinaria pesada (moto Niveladora) $ 257.121.280

Gastos Material Pétreo $ 486.810.000
Mantencion y Reparacion Vehiculos Red Vial $21.724.951
Gasto en Combustible $54.992.749
Compra de neumaticos $ 18.000.000
Total $ 861.846.988

e Bacheo dey Reparacién de Eventos

Los trabajos de bacheo efectuados durante el afio 2019 son calculados en metros cuadrados y han
permitido dar una respuesta urgente ante la demora de los organismos competentes para dar
solucion a las condiciones de circulacién en los caminos urbanos y rurales de la comuna, de acuerdo
al siguiente resumen:

Tabla N° 90

NOMBRE M2 MONTO

Bacheos efectuados | 640 | $ 4.679.052

e Reparacion y/o Reposicién de Puentes en Caminos Vecinales

A continuacion se presenta el resumen de los trabajos realizados por la Unidad de Mantencion Vial
Municipal, a través de su area de Puentes y Alcantarillas, en especifico en lo referido a la
conservacion de puentes en caminos vecinales de dificil acceso pero que son de vital importancia
para el acceso a las viviendas de la comunidad. Estas inversiones son ejecutadas directamente con
recursos y personal del Municipio.
o Puente Familia Vallejos, comunidad Coilaco Bajo, por un monto aprox. de $1.200.000.-
o Puente Acufia, sector Lefincul Bajo, por un monto aprox. de $3.000.000.-

o Puente Huilipan, sector Ancapulli, por un monto aprox. de $3.000.000.-
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7.- Trabajos Efectuados por Unidad de Conservacion Alumbrado Publico.

Esta area municipal estd encargada de la mantencion y conservacion del sistema de alumbrado

publico de la comuna y otros asociados, los cuales son de vital importancia para mantener la

seguridad y comodidad de los vecinos de Pucon. Para estos efectos la Municipalidad cuenta con una

cuadrilla de personal calificado incluyendo los vehiculos de soporte. A continuacién se presenta de

manera gréafica el trabajo realizado durante el afio 2019 y su comparacion con el periodo anterior.
Tabla N° 91

Gastos Insumos Eléctricos para Mantencién de Alumbrado Publico

ARo Monto
2018 | $27.787.998
2019 | $26.727.320

Tabla N° 92
Adquisicién Insumos Eléctricos para Reposicién de Alumbrado Publico y otros
Tipo de Insumo Monto
Postes Camaras de Seguridad $ 27.787.998
Luminarias Led $ 26.727.320

2.5.1.10.- GESTION OFICINA DE VIVIENDA (Entidad Patrocinante y Gestion Rural) ANO 2019

Dentro del ambito de la inversion realizada en la comuna, se encuentra esta importante unidad
municipal, la cual tiene como finalidad habilitar y atender la demanda habitacional que existe en la

comuna a fin de adjudicar subsidios en diversos programas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

La Entidad Patrocinante Municipalidad de Pucén se encuentra funcionando desde el afio 2007 al
alero del programa social denominado Vivienda con la finalidad de atender la demanda habitacional
de la comuna en programas que son financiados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo tales
como Mejoramiento de Vivienda, Ampliaciones, Construccion de viviendas en sitio de residentes, en

nuevos terrenos y/o adquisicién de viviendas construidas.

Para el logro de los objetivos, esta oficina realiza un trabajo permanente de levantamiento de la
demanda desde el a&mbito técnico, legal y social, elabora proyectos y planes de habilitacién social,
postula y supervisa la ejecucion de los mismos. En sintesis su objetivo principal es habilitar y atender
la demanda existente en la comuna que cumpliendo con los requisitos pueda acceder a programas
de mejoramiento, ampliaciones, eficiencia energética y/o construccion de vivienda en el marco de los

Decretos Supremos vigentes del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
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Gestion Egis:

Durante el afio 2019 se elaboraron proyectos de mejoramientos y/o ampliaciones de viviendas,
ademéas de un proyecto de mejoramiento de Espacios Publicos denominado Titulo | mejoramiento del
entorno “Plaza Arrayanes-Libertad” el cual consiste en mejorar el area de circulacién con pastelones y

tranqueras, el proyecto tiene un financiamiento que a continuacién se detallan:

Tabla N° 93
Aportes Comités | Subsidio | Total Proyecto
Postulantes Total Proyecto $
U.F. en U.F en U.F.
74 74 888 962 $ 27.510.756

Loteos Irregulares:
Adjunto a la EGIS Municipal, se encuentra la el programa de apoyo a la regularizacion de los Loteos
Irregulares existentes en la comuna. En este contexto el programa de regularizacién de loteos y al
alero de la ley 20.812 se levanta un catastro diagndstico preliminar de los loteos irregulares
existentes en la comuna, dicho diagnostico arrojé un total de 27 loteos irregulares existentes en la
comuna, de los cuales 5 cumplian con los requisitos establecido en la ley y con ellos se inicié un
proceso de recopilacion de antecedentes para la regularizacion del loteo con la finalidad de obtener la
Recepcién Provisoria a través del ingreso de la carpeta a la Direccion de Obras Municipales.
e Loteos irregulares focalizados:

o Villa San Pedro.

o Villa Nueva Esperanza.

o Villa Nuevo Amanecer.

o Sector Sara Ibacache.

o Altos de Pucon.

e Estado de Avance Loteos irregulares: Ala fecha:
o 2 loteos han obtenido la Recepcidn Provisoria Villa San Pedro y Altos de Pucén.
o 1 loteo, ingres6 su carpeta a la Direccibn de Obras Municipales a la espera de su
evaluacion (Villa Nueva Esperanza).
o 1 estd en proceso de ingresar carpeta a la Direccion de Obras Municipales (Villa Nuevo
Amanecer).
o 1 loteo estad en proceso de que se levante en el poligono un Diagnostico Socio-Familiar

(Sector Sara Ibacache).
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Programa Quiero Mi Barrio

Con fecha 29 de julio afio 2019 se acusa recibo al llamado del MINVU a postular al Programa Quiero
Mi Barrio, la municipalidad de Pucon a través del departamento de vivienda se ajusta a los requisitos
de postulacion y focaliza al sector cordillera (Cordillera Alta, Cordillera Baja) como un solo barrio a
intervenir. Con fecha 07-10-2019 a través del Oficio Ordinario 01381 se recibe la informacién que la
comuna de Pucén se adjudicé el proyecto con un monto de $788.300.000 recursos que se invertira
en el barrio seleccionado, cuya ejecucion se iniciara el afio 2020 posterior a la entrega de los

lineamientos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

2.6.- SUSTENTABILIDAD DEL PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL DE LA COMUNA:

El andlisis del siguiente lineamiento, el cual tiene su foco en el desarrollo de Pucon y de sus
habitantes en un marco de respeto al medioambiente, al patrimonio cultural, natural, la diversidad

cultural y presencia del pueblo mapuche.

En este lineamiento, se plantea generar acciones asociadas a la protecciéon de los principales
recursos naturales de la comuna participando activamente con instituciones publicas, la proteccion de
los derechos de agua Municipal como un patrimonio de la comuna para el desarrollo local y
proteccion ambiental y a medidas locales que contribuyan a mitigar impactos del cambio climatico.

Existen 6 objetivos estratégicos, que recogen demandas ciudadanas y ejes de accidn del municipio:

e Contribuir al cuidado, proteccion y uso racional de los recursos y del medio ambiente.

e Resguardar y participar en el desarrollo integral del parque nacional Villarrica en sus zonas de
areas silvestres protegidas, ski, flora y fauna etc.

e Resguardar y mantener los derechos de Agua Municipal como un patrimonio de la comuna.

e Revalorizar el patrimonio y activos culturales materiales e inmateriales de la comuna.

e Contribuir al reconocimiento Multicultural de la comuna.

e Contribuir a las medidas de reduccién para cambio climatico.

A continuacion se presentan los programas y acciones que desarrolld durante el afio 2019 el

municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el Pladeco.

191



CUENTA PUBLICA 2019
MUNICIPALIDAD PUCON

2.6.1.-SUSTENTABILIDAD, MEDIO AMBIENTE E INTEGRACION:

La sustentabilidad y el cuidado del medio ambiente siguen siendo una de las prioridades para la
actual administracion municipal, teniendo en cuenta la vocacion turistica de la comuna y la necesidad

de resguardar las bellezas naturales y el medio en el cual se encuentra inserta la comuna de Pucén.

En este sentido, la Municipalidad de Pucén es consciente de que la problematica ambiental es amplia
y compleja, teniendo en consideracion el concepto “Pucdén Comuna Sustentable” razén por la cual el
afio 2015 se llevod a cabo la creacion de la Direcciébn de Medioambiente, Aseo, Ornato y Alumbrado
Publico de la Municipalidad (DAOMA). Las politicas y acciones de esta Direccién buscan concretar
avances mediante alianzas, proyectos e iniciativas coordinadas en el dia a dia con visién de largo

plazo, por lo que es indispensable contar con la voluntad y la conciencia de cada persona.

El objetivo de la Direccion de Medio Ambiente Aseo y Ornato, es aplicar las normas ambientales a
ejecutarse en la comuna y que sean de competencia municipal, el aseo de las vias publicas, parques
plazas, jardines y en general de los bienes de uso publico, de administracion municipal existente en
la comuna; la mantencién, creacion, conservacion y administracion de las areas verdes, administrar

el lugar de disposicion final de los residuos sélidos de la comuna.

Los objetivos de la DAOMA y sus principales funciones consisten en:

e Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con
medio ambiente.

e Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia,
Ordenanza Ambiental.

e Mantener el aseo de vias publicas, luminarias publicas, parques, plazas, jardines y, en general,
los bienes nacionales de uso publico, de administracion municipal, existentes en la comuna.

e Realizar el servicio de recoleccion, transporte y disposicion de los residuos sélidos domiciliarios.

e Administrar el lugar de disposicién final de los residuos sélidos domiciliarios y velar por el
cumplimiento de las normativas vigentes.

e Construccion, conservacion y administracion de las areas verdes en la comuna.

¢ Proponer medidas, normas adecuadas a la mantencién del aseo de la comuna.

e Planificar y disefiar los programas de accién a ejecutar por las diversas unidades a su cargo.

e Prestar apoyo en los casos de emergencia con todos los recursos humanos y materiales de la
direccion, a fin de prestar auxilio a comunidad afectada.

e Colaborar con la Direccion de Administracién y Finanzas en el calculo del derecho de aseo

domiciliario, de acuerdo con la Ley de rentas Municipales y Ordenanza respectiva.
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Como se pudo apreciar anteriormente, la Direccion de Medioambiente, Aseo y Ornato (DAOMA) tiene

un ambito de accién bastante amplio y diverso, comprometiendo acciones tanto en el area

medioambiental como en servicios propios del municipios tales como aseo, recoleccién de residuos,

mantencion de areas verdes, alumbrado publico, etc. En esta instancia de la Cuenta Publica 2019, se

abordara el tema ambiental por su relacion directa con el lineamiento del Pladeco antes sefialado.

Gestion 2019: Unidad Ambiental.

Estrategia Gestion Ambiental.

Objetivo Estratégico: Construir la Institucionalidad Ambiental de la Municipalidad de Pucén y

fortalecer la Gestion Ambiental Municipal.

e Comision de Fiscalizacion Municipal:

Durante el 2019 se realizaron mas de 52 fiscalizaciones en materias medioambientales, las
cuales destacan: Denuncias Ambientales por Contaminacion e intervencion de Rios, Lagos y
bosque, Microbasurales, Escombreras llegales, Pisciculturas, vertimiento de liquidos a
cuerpos de aguas.

o Fiscalizacidbn a constructoras en conjunto con direccion de Obras e inspeccion
Municipal.

o Fiscalizacién por disminucién de caudal de cuerpos de agua en conjunto con inspeccion
Municipal.

o Fiscalizaciones por extracciones de aridos desde lechos de rios.

o Fiscalizacién Agotamientos de Napas desde construcciones de edificios.

¢ Nombramiento de 05 nuevos inspectores Ambientales Ad-honorem.

e Elaboracién de pronunciamientos frente a proyectos sometidos al Servicio de Evaluacion
Ambiental e inicio a procesos administrativos para las invalidaciones y reclamaciones a las
Resoluciones de Calificacién Ambiental de diversos proyectos.

o Pronunciamientos Declaraciones de Impacto Ambiental: Proyecto Bahia Pucén,
Proyecto Hermoseamiento borde lago la poza, Proyecto pinares del Lago, Proyecto alta
vista pucon I, proyecto pequefio central hidroeléctrica Llancalil.

o Recursos Administrativos de invalidacion y reclamaciones por aprobacion a RCA:

= |nvalidacién y Reclamacion RCA pequefia Central Hidroeléctrica Llancalil: proceso
en el cual participaron mas de 1.500 personas.
= |nvalidacién Proyecto Bahia Pucén.
e Proceso de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM), Certificados Nivel Excelencia sobre

saliente por el Ministerio de Medio Ambiente:
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o Certificados en Nivel Excelencia Sobresaliente.
o Se dio inicio a un nuevo convenio para la Certificacion Gobernanza Ambiental-Climéatica
Comunal.

Mesa técnica Municipal: Se continué trabajando en la mesa de coordinacién del PDA Lago
Villarrica por la Saturacion de la Cuenca, a su vez se comenz6 a trabajar en el Comité
operativo del plan de descontaminacion de la cuenca del lago Villarrica, el cual esta
conformado por Seremi medio ambiente, DGA, Universidades, Capitania de Puerto, CONAF,
DOH, SEA, SMA, SISS, Seremi Salud, MINVU, municipios de Villarrica, Pucon y Curarrehue.
Elaboracion de Catastro de Humedales Comuna: durante el afio 2019 se realizé catastro de
humedales comunales, identificando mas de 72 humedales correspondientes al sector rural y

7 correspondientes al sector urbano.

- Estrategia Educacién Ambiental

Objetivo Estratégico: Sensibilizar, capacitar y promover los valores y conceptos medio

ambientales en la comunidad de Pucodn.

Sistema de Certificacion Ambiental de Establecimientos (SNCAE): todos los colegios
Municipales se encuentran certificados entre los niveles basico a excelencia.

Proyecto COMPOSTATE PUCON: proyecto postulado al fondo FNDR 6% de Medio Ambiente,
financiado por el GORE y CORE, en el cual se capacitaron a mas de 500 vecinos de la
comuna en materia de compostaje y se entregaron 300 composteras para vecinos de villa las
araucarias, villa los robles y sector aduana.

Olimpiadas ambientales: en el marco del programa de educacion ambiental formal y no formal,
y la difusion de la ordenanza ambiental municipal, sin registros a nivel regional y nacional, el
jueves 08 de agosto se desarrollaron en Pucén las “cuartas Olimpiadas Ambientales”, con el
fin de valorar, promover y distinguir el acercamiento al conocimiento y la participacion
ciudadana - escolar, con un enfoque de cuidado al ecosistema global y comunal.

Limpieza de playas

Limpieza de Rios, lago y Montafias: en el mes de noviembre se celebra el mes de las
montafas y Rios limpios, una de las actividades durante esta celebracion es las limpiezas en
diversos sectores de la Comuna, con apoyo de Establecimientos Educacionales, Universidad
de la Frontera, capitania de puerto, boteros de Pucén.

Corrida familiar 3K por el Medio Ambiente: dentro de las actividades del mes de noviembre se
realiz6 corrida familiar para incentivar a la comunidad en el cuidado del medio ambiente.
Capacitaciones ambientales a establecimientos educacionales

Colaboracion a vigilantes del lago en capacitaciones para toma de muestras
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e Muestreos de agua de la cuenca del lago Villarrica: desde la declaratoria de zona saturada, se
ha estado trabajando arduamente en las mesas técnicas municipal y Regional para ver
métodos que puedan ayudar a contribuir con datos para el plan de descontaminacion
ambiental, es por esto que la Municipalidad de Pucén a estado invirtiendo en monitoreo de 7

puntos de la cuenca.

- Proyectos realizados por la Unidad Ambiental.
e Ejecucién de proyecto SUBDERE Residuos: “Contratacion de Asistencia Técnica, para
seguimientos de proyectos de Residuos sélidos, Comuna de Pucon”.
e Ejecucién de Proyecto Piloto Segregacion en Origen con Restaurantes y Hostales.
¢ Adjudicacion Proyecto FNDR 6% Medio ambiente, “COMPOSTATE PUCON”.

- Hitos de la Gestion DAOMA afio 2019.
o Mesa de trabajo “PDA lago Villarrica”
e Contratacién de abogados ambientales.
¢ Contratacion muestreo de agua.
e Certificacion Ambiental Fase Excelencia sobresaliente (SCAM).
o Ejecucién de Plan Segregaciéon en Origen Restaurantes comuna de Pucén.
e Camparia PUCON NO + COLILLA.

2.6.2.- PROTECCION DERECHOS DE AGUAS MUNICIPALES:

La sustentabilidad y el cuidado del medio ambiente siguen siendo una de las prioridades para la
actual administracién municipal, teniendo en cuenta la vocacion turistica de la comuna y la necesidad

de preservar la naturaliza y el paisaje privilegiado con que cuenta Pucon.

Como se informé en la Cuenta Puablica del afio 2017, se logré un avance significativo y concreto en
pos del resguardo de los derechos de agua que posee la comuna, ya que el Municipio de Pucén, con
el objetivo cierto de evitar el remate de las aguas, y el Ministerio de Medio ambiente de la Republica
de Chile, acordaron la donacién del total de diez derechos de aprovechamiento de aguas propiedad
del municipio. Se dej6 establecido que la Municipalidad de Pucdn, mediante decreto Exento N° 279,
de fecha 07 de febrero de 2017, rectificado por Decreto Exento N° 418, de fecha 21 de febrero de
2017, autorizé la donacién y sus respectivos términos. Por su parte, el Subsecretario del Medio
Ambiente, mediante las Resoluciones Exentas nimero 168, 169, 170, 171, 172, 173, 174, 175, 176 y
177, todas de fecha 06 de marzo de 2017, aceptd expresa y formalmente, bajo las condiciones

indicadas por el Municipio.

195



CUENTA PUBLICA 2019

MUNICIPALIDAD PUCON

Es asi, que en virtud de lo presupuestado por los articulos mil ochenta y nueve y mil cuatrocientos
noventa y tres del Cédigo Civil, ademéas de lo presupuestado por el articulo treinta y ocho inciso
segundo del Decreto Ley numero mil novecientos treinta y nueve, del afio mil novecientos setenta y
siete, del Ministerio de Tierras y Colonizacién, que estableci6 Normas sobre Adquisicion,
Administracion y Disposicion de Bienes del Estado, la Municipalidad de Pucén dondé el derecho de
aprovechamiento individualizado sujeto a modalidad, la que consiste en destinarlo a la preservacion

del medio ambiente u otro fin ambiental que no implique la extraccién del agua desde su fuente.

Asi, podra efectuar cualquier actividad que no afecte la flora y fauna de la cuenca o paraje,
manteniendo y protegiendo el recurso escénico y turistico de la zona geografica en donde se

emplazan.

2.6.3.- PROGRAMA MAPUCHE:

El Programa Mapuche de la Municipalidad de Pucon, estd orientado a mejorar las condiciones de
vida de las personas, familias, comunidades y organizaciones mapuche de la comuna de Pucon, a
través de una gestion territorial participativa, promoviendo la participacion de los actores locales,
dirigentes sociales y autoridades tradicionales del pueblo mapuche en la gestion publica para el

desarrollo social y econdémico con identidad.

Se debe recordar, que a nivel comunal (segun datos del ministerio de educacion y del censo 2017)
tenemos una poblacién de origen mapuche estimativa de un tercio de la poblacién total de la comuna
de Pucoén, es decir cercana a las 9.000 personas. La poblacion mapuche de Pucén, se encuentra
concentrada principalmente en el &rea rural y aunque su presencia en el area urbana es creciente y

de gran influencia en el desarrollo social de nuestra comuna.

Sus objetivos principales son:

e Realizar un trabajo en conjunto entre los dirigentes y el municipio, para dar realce a las
celebraciones de sus propias comunidades, en especial aquellas de caracter cultural y
organizacional.

e Fortalecer las organizaciones sociales y particularmente poner en relevancia la participacion
de las comunidades Indigenas de la comuna y sus organizaciones, a través de la
capacitacion, considerando su desarrollo con pertinencias sociocultural.

e Potenciar la participacion activa y consiente con los dirigentes y socios de las organizaciones
funcionales y territoriales de la comuna, en especial en aquellos temas que les afectan o

implican, sean estos de caracter social, cultural y/o productivo.
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e Propender hacia la imagen de comuna que reconoce a los pueblos originarios como entidades

Unicas y particulares para el desarrollo con entidad realizando la participacion y desarrollo

armonico.

e Desarrollar una comunicacion activa con los distintos entes de los pueblos originarios, tanto a

nivel organizacional, como de manera independiente (ya que la mayoria de la poblacion

indigena de la comuna de Pucén no estd en una comunidad indigena, asociaciones u

agrupaciones, por tanto también es en este punto donde también se debe trabajar.

Ademas se realiza atencion y asesoria a personas de otras comunas que ven la oficina nuestra como

un lugar confiable para realizar trdmites o consultas, lo cual nos ha permitido llegar a lugares fuera de

la comuna.
Tabla N° 94
Comunidad Sector N° de Socios [N° de Familias

1 |Com. Manuel Huaiquivir Quelhue 183 117
2 |Com. Mariano Millahual Quetroleufu 223 127
3 |Cumirrai Nanco Vda. Nanculef Carileufu 79 18
4 |Com. Palguin Bajo Palguin Bajo 90 45
5 |Com. Antonio Huenufianco Llafenco 111 111
6 |Com. Loncofilo Loncofilo 43 53
7 |Mapuche Julian Collinao Relicura 19 19
8 |[Com. Julian Collinao San Luis 56 34
9 |Com. Rayen Lelfun Menetue 40 20
10 |Com. Maria Millanao Coilaco Bajo 57 49
11 |Com. Millaqueo Millahual Huife 30 15
12 |Com. José Maria Avilés Pichares 21 12
13 |Com. Maria Cayulef Vda. Huilipan |Tres Esquinas 17 8

14 |Com. Francisco Epuin Tres Esquinas 16 15
15 |Comunidad Neculan Nahuelan Lefincul 27 14
16 |Rafael Panguilef (No vigente) Tres Esquinas 12 12
17 |Marcelina Nancurrupay Relicura 31 20
18 |Pehuen Mapu San Luis 18 20
19 |Reserva Indigena M. Huaiquivir Quelhue 12 9
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20 |Julio Antinao San Luis 20 14
21 |Domingo Curinao Paillacura Menetle 23 11
22 |Lonko José Nanco Lefin Llafenco 22 10
TOTAL N° DE SOCIOS 1.140
TOTAL N° DE FAMILIAS 753

Junto a lo anterior, en la comuna se encuentra presentes 3 asociaciones indigenas o mesas de

trabajo, las cuales se detallan a continuacion:

Tabla N° 95
Asociacion N° de Socios
1 [|Asociacion Indigena Urbana de Pucon 46 socios
2 |Asociacion Indigena Concejo Territorial Mapuche 41socios
3 |Asociacion Menetue Ancapulli 30 socios

Gestion y Actividades Relevantes Programa Mapuche 2019.

A continuacién se detallan algunas de las principales actividades que son impulsadas y apoyadas de

distintas formas por el Programa Mapuche:

La continuidad del Programa Chile Indigena de la CONADI, en su segunda etapa, donde

participan 11 comunidades del radio urbano.
El Programa tramito en CONADI mas de 250 certificaciones de calidad indigena.

Se postuld al subsidio de tierras de la CONADI a un total de 150 posibles beneficiados, tanto

de la comuna de Pucon, como de otras comunas.

Como todos los afios el programa gestiona, apoyo con las comunidades, en la realizaciéon de
actividades culturales; tales como We Tripantt, Mzaguln, Encuentro De Palin, Rogativa En Las
Faldas Del Volcan Villarrica, La Conmemoracién Del Dia Internacional De La Mujer Indigena
(05 de Septiembre), entre otros, ya que SOmMOS precursores en que se mantenga viva la
cultura.

Durante el afio se realizan diversas reuniones, de los distintos estamentos del gobierno (para
la realizacién de la consulta indigena, por el convenio 169), municipio y comunidades, donde
el programa apoya en sus realizaciones, entrega de informacioén, difusion e incluso siendo

gestores de estas. Cabe sefialar que la comuna de Pucon es uno de los pocos municipios
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donde las comunidades trabajan con el gobierno mediante este programa municipal, sirviendo
de puente.
e Enla comuna de Pucdn existen 22 comunidades Indigenas, 3 asociaciones. Las que trabajan
de forma directa con el municipio a través del programa.
¢ Nuestra oficina facilita la tramitaciébn de documentos en la ciudad de Temuco, principalmente
en la CONADI, donde se recopilan las documentaciones requeridas, las cuales se tramitan en

las distintas oficinas.

NUumero de usuarios atendidos y sectores localizados:

En la oficina se atendié un promedio de 25 personas diarias, entre los cuales se cuenta a dirigentes
de las comunidades, como también personas de otras comunas. En definitiva, el programa mapuche
tiene las puertas abiertas a toda la comunidad para la realizacion de consultas de diversa indole y
brindar apoyo en la solucién de sus problemas, de forma directa o derivando sus inquietudes a quien

corresponda, acompafiandolos constantemente en este proceso.

Presupuesto Programa Mapuche Afio 2019

Tabla N° 96
item Presupuesto
Total $ 25.837.000.-

2.6.4.- PROGRAMA DE CULTURA

El Programa de Cultura tiene como finalidad llevar a cabo acciones que rescaten, difundan y
estimulen las expresiones artisticas y culturales de la comuna, todas ellas vinculadas con nuestra
identidad local y sentido de pertenencia, recogiendo las necesidades y anhelos de nuestros
creadores, gestores y agrupaciones. Sumado a lo anterior, se canalizan iniciativas que lleguen al

municipio por parte de gestores y artistas externos.

Por tanto, el objetivo general del programa es el de contribuir a la articulaciéon de los esfuerzos para
beneficiar a la sociedad local, favoreciendo el desarrollo cultural y ofrecer cauces a la participacion
organizada de los ciudadanos en la promocién y la difusion de la cultura, ademas de potenciar el

desarrollo de los talleres artistico- formativo en las diferentes disciplinas

En relacion a los objetivos especificos del Programa de Cultura, se detallan a continuacion:

e Estimular y Fortalecer acciones que impulsen el desarrollo de la cultura en la comuna.
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o Disefiar e implementar talleres formativos-artisticos culturales que favorezcan el desarrollo de
nuestros futuros artistas locales.

e Ejecutar sistemas de gestion que permitan difundir las actividades artistico-culturales,
mejorando las estrategias comunicacionales para llegar a toda la comunidad.

e Contribuir al desarrollo cultural del Municipio por medio de programas y acciones que
fortalezcan las identidades comunitarias, aumenten y profundicen la distribucién de bienes y
servicios culturales dirigidos a la poblacion.

e Elaboracion y ejecucion de programas y proyectos de cultura, a fin de favorecer la

transferencias de recursos y de ese modo apalancar los recursos municipales.

El desarrollo de las actividades del programa de Cultura de la Municipalidad de Pucén, se realizan
principalmente en la “Casa de la CULTURA”, ubicada en calle Caupolican 210. La que posee un salén
principal para actividades y eventos que tiene una capacidad 60 personas, 1 oficina principal, 1 oficina

administrativa y 1 sala de musica, 2 bafios y 1 cocina/taller.

Por otra parte, gran cantidad de eventos artisticos/culturales se realizan al aire libre 0 espacios
techados, principalmente lo relacionado con muestras artisticas, galas, shows, eventos, etc.,
permitiendo de esta forma una mayor afluencia de publico, acercando de esta forma la cultura y las
artes a la comunidad en general. Por otra parte, el programa de Cultura de la Municipalidad, realiza el
apoyo artistico en numerosas actividades municipales (inauguraciones, presentaciones,
lanzamientos, etc.), los cuales siempre son bien recibidos por parte de la comunidad, generando

ademas, espacios de desarrollo para los artistas locales.

NUumero de usuarios atendidos y sectores focalizados:
Se atendieron aproximadamente a mas de 300 personas semanales en la Casa de la Cultura,

ademas de los integrantes y participantes en actividades masivas.

El rango etario de los beneficiados es a partir de los 3 afios hacia delante sin limites de edad, sin
importar género ni condicién social. Esto se ha mantenido constante durante, siempre en forma
ascendente ya que la poblacién ha ido aumentando, y nuestra mision es llegar a la mayor cantidad de

usuarios.

Por otra parte, también se cuenta los beneficiarios indirectos del programa de Cultura, que
corresponde al publico asistente a nuestras actividades y eventos artistico-culturales, cifra que es

cercana a las 9.000 personas (segun estimaciones).
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Talleres Casa De La Cultura:

Los talleres de la Casa de la Cultura son muy importantes, ya que de esta forma educamos
transversalmente a nuestros nifios, jovenes y adultos. Mediante dedicacién y disciplina entregamos
diferentes modalidades que van de la mano con los requerimientos y necesidades del plan cultural de
la ciudad.

Son 18 disciplinas gratuitas que se ejecutan durante todo el afo, de las cuales se destacan: pintura
infantil-adultos, guitarra, danza folclérica infantil, tango, bajo, teatro infantil-adultos, ensamble
latinoamericano-popular, coro, folclor familiar, Iniciacion a la danza, pre — ballet, ballet juvenil, bateria.
Actividades Realizadas Durante el Afio por el Programa Cultura 2019

Gestionar eventos propios de la coordinacion de cultura de trascendencia internacional, se
ejecutaron, primer y segundo semestre en la comuna durante época estival y temporada baja,

fomentado asi la cultura en nuestra comuna.

Hechos Relevantes Afio 2019
e Entrega de terreno por el ministro de Bienes Nacionales para la construccién del primer
Centro Cultural de Pucon.
e Ejecucién de dos proyectos FNDR:
o Proyecto Arte Comunitario en Red $20.000.000.
o Festival Puro Chile, Pucén 2019 $30.000.000.-

Proyecciones para el 2020:

e Para el afio 2020, esperamos aumentar nuestra cobertura y oferta Artistica-Cultural abarcando
todos los sectores rurales y urbanos de nuestra comuna, elaboracion de mesa de trabajo,
colaborar con las instituciones culturales de la comuna, con la finalidad de captar recursos de
distintos fondos concursables, que logre consolidarse y distinguirse como un area innovadora,
eficaz, ética, y organizada capaz de cumplir con los compromisos de difusién y satisfaccion de
las necesidades de la Comuna y lo mas importante acercar a la ciudadania a una cultura
inmersa en la exploracion de las artes, asi como también a participar en todas las actividades
culturales que promueven en sus tres vertientes: la cultura en la comunidad, presentacién de

eventos culturales en la ciudad y la cultura en la institucion.

Presupuesto Programa de Cultura Afio 2019
Tabla N° 97

item Presupuesto
Total $ 87.381.000.-
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2.6.5.- PROGRAMA ASUNTOS RELIGIOSOS:

Este programa enmarcado principalmente en el ambito de la cultura, tiene como objetivo central
desarrollar y apoyar la gestion y necesidades de las Organizaciones Religiosas de la comuna, con el
proposito de contribuir oportuna, eficaz y permanentemente para el logro de este obijetivo, el
programa denominado “Oficina de Asuntos Religiosos” busca el cumplimiento de las metas
propuestas por la gestibn Municipal en el &mbito de las entidades Religiosas, abarcando todas las
Iglesias sin distincion alguna segun lo establece la Ley de Culto (ley 19.638). Junto con lo anterior, las
Iglesias y/o Entidades Religiosas de la comuna han ido paulatinamente siendo capaces por si
mismas de generar la participacion ciudadana en sus sectores, recibiendo informacion actualizada y
pertinente de los diferentes beneficios y redes de apoyo del Municipio y Estatales, a los cuales tienen

acceso.
Lineamentos y Funciones Generales:

e Fortalecimiento y gestién de las Iglesias y Entidades Religiosas de la comuna de Pucon en la
priorizacion de sus necesidades y actividades.

e Apoyo y orientacion a lIglesias para diferentes actividades que necesiten realizar en la
comuna. Proporcionar apoyo a Entidades en coordinacion de actividades relevantes, fiestas y
celebraciones Religiosas involucrando a Dirigentes de Juntas de vecinos, Organizaciones
Deportivas, Uniones Comunales, Comunidades Indigenas y todas las Organizaciones
Comunitarias que puedan ser aporte y participantes relevantes en dichas actividades, ademas
de informacion y orientacion para acceder a concursos o beneficios estatales.

e Coordinacion con los distintos departamentos de la Municipalidad en la focalizacion,
intervencion y solucion d demandas y requerimientos de las Iglesias.

e Catastro y registro de todas las Iglesias y/o Entidades Religiosas

¢ Comunales manteniéndolo actualizado para que dispongan de toda la informacién existente y
actualizada, ademas de gestionar capacitaciones con la Oficina Nacional de Asuntos
Religiosos dependiente del Ministerio Secretaria General de Gobierno por intermedio de la
Direccién de Organizaciones Sociales.

e Promover la formaciéon y legalizacion de la Entidad Religiosa a objeto de fortalecer el
crecimiento, autonomia y desarrollo, contribuyendo a la participacion organizada con respaldo
legal, obteniendo su Personalidad Juridica de Derecho Publico Local, asi, de esta manera
podran postular a Fondos Concursables y Beneficios Estatales destinados a las Entidades
religiosas, tales como: Construccion y/o reparacion de lIglesias, implementacion para

Comedores, compra de Instrumentos Musicales, etc, etc.
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Actividades Mas Relevantes Realizadas Durante el Afio 2019.

Presencia de Entidades Religiosas en Aniversario 136 de Pucon el 27 de febrero de 2019

Ceremonia de agradecimiento a la congregacion de las Hermanas Franciscanas del Sagrado

Corazoén de Jesus de Puruldn, como administradoras desde el afio 1948 — 2019, del Hospital

San Francisco de Pucon.

Semana Santa, Parroquia Santa Cruz.

Firma y entrega de comodato de terreno municipal a la iglesia “Templo Evangélico Misionero”

de los Arrayanes.

Procesion Virgen del Carmen, coordinada junto a Parroquia Santa Cruz y la Oficina Municipal
de Asuntos Religiosos.

Reapertura Capilla San Francisco de Asis de Villa Cordillera Baja.

Jornada Nacional Institucional Iglesia “Templo Evangélico Misionero — Pucén”.

Encuentro Regional de Mujeres Bautistas de la Araucania en La Primera Iglesia Bautista de
Pucén de Calle Lincoyan.

Visita imagen Virgen Peregrina de Fatima a Pucon en Parroquia Santa Cruz, Monasterio

Santa Clara y Escuela Nuestra Sefiora de Fatima.

e Congreso Internacional de Misiones Iglesia Evangélica “Centro Cristiano Asamblea de Dios-

Pucén”.

e Celebracion dia de la juventud Metodista Pentecostal de Chile en Pucén.

Presupuesto Programa Asuntos Religiosos Afio 2019

Tabla N° 98
item Presupuesto
Total $ 7.165.000.-
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2.7.- GESTION MUNICIPAL:

El andlisis del ultimo lineamiento definido en el actual Pladeco, se enfoca en fortalecer dos a&mbitos
de la gestion interna del municipio, uno asociado a los recursos humanos y otro al soporte

institucional para brindar una atencién de calidad y orientada a resultados.

Los desafios de fortalecer la institucionalidad municipal son parte de las politicas nacionales y los
ajustes y adecuaciones son parte de las lineas de accidon que se priorizan en este lineamiento. El
acceso a la capacitacion y formacién es un ambito de vital importancia para el crecimiento de la
capacidad de los funcionarios municipales y por ende repercute en la calidad de su trabajo y la

atencién que brindan a la comunidad.

Existen 3 objetivos estratégicos, que permiten trabajar en el desarrollo de la accién del municipio:
e Establecer medidas para la modernizacién de la gestion municipal.
e Propender a una gestion orientada a resultado, calidad de los servicios orientada a los
usuarios y comunidad de Pucoén.

e Gestion de la Informaciéon Comunal.

A continuacion se presentan los programas y acciones que desarrolld durante el afio 2019 el

municipio en cumplimiento de dicho lineamiento y objetivo establecido en el Pladeco.

2.7.1.- POLITICA DE RECURSO HUMANO Y ACREDITACION DE SERVICIOS MUNICIPALES:
2.7.1.1.- POLITICA DE RECURSO HUMANO
Contexto General Politica Recurso Humano

La Politica de Recursos Humanos del Municipio de Pucén, ha seguido lo planteado por Organismos
del Estado en lo referente a politicas de capital humano en el ambito publico, en el marco de la
modernizacion de la gestién publica. Segun esta existen principios orientadores fundamentales para

la modernizacién del aparato estatal, los cuales son considerados validos por la Municipalidad.

La gestiobn municipal debe contar con un instrumento para su gestion que fije las politicas de recursos
humanos, dandole una orientacion estratégica al Departamento de Personal de la Municipalidad,
implementando una politica capaz de anticiparse, adaptarse y transformarse permanentemente en
pro de una gestion mas activa, que busca mejorar el nivel de satisfaccion de los funcionarios en sus

distintos niveles, a través de analisis de sus necesidades, mayor comunicacion y valoraciéon de los
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puestos de trabajo, que repercuta no tan solo en la calidad, productividad y competitividad de la

organizacion, sino en lograr un mayor compromiso de todos los funcionarios con la institucién y con la

nueva filosofia que pretende fomentar el trabajo en equipo y proporcionar un buen desarrollo

personal a los trabajadores.

Esta politica se encuentra alineada con la siguiente normativa que regula los municipios y la

administracion del estado:

La Constitucién Politica del Estado.

La Ley N°18.575, Ley organica Constitucional de Bases Generales de Estado.

La Ley N° 18.695, Ley Orgénica Constitucional de Municipalidades.

La Ley N° 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales.

La Ley N° 20.922, que modifica disposiciones aplicables a los Funcionarios Municipales y

entrega nuevas competencias a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

Los principios orientadores que sostienen la Politica de Recursos Humanos son:

Probidad y Responsabilidad.
Vocacion de Servicio.
Respeto.

Trabajo en Equipo.
Confianza.

Compromiso.
Transparencia.

Buen Trato.

En concordancia con lo anterior, se puede agregar que con fecha 31 de diciembre de 2018, se

aprobd mediante el Decreto Exento N° 3554, la Politica de Recursos Humanos para la Municipalidad

de Pucén, con el objetivo de generar en su personal un sentido de compromiso con la institucién,

con el fin de contar con un personal motivado, productivo y satisfecho con la labor que se ejerce en la

Municipalidad, y asi poder todos trabajar con un mismo objetivo, alineados con la vision institucional:

Ser un servicio que entregue bienestar integral para los funcionarios, brindando oportunidades
gue aseguren calidad de vida y satisfaccién laboral.

De cara a la comunidad, ser considerados como una Municipalidad inclusiva, con vocacién de
servicio, atencion humanizada y de calidad, con personas comprometidas con el quehacer

publico.
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A su vez, la Politica de Recursos Humanos de la Municipalidad de Pucon, fue aprobada por el H.
Concejo Municipal, en Sesion Ordinaria N° 81 del 11 de diciembre de 2018. Finalmente, se informa
gue con fecha 28 de diciembre de 2018, fue publicada en el Diario Oficial, el Reglamento Municipal
gue modifica y establece la Planta del Personal de la Municipalidad de Pucén, lo cual comenzé a ser
desarrollado e implementado durante el afio 2019.

Gestion 2019 Politica Recurso Humano

La Direccibn de Recursos Humanos de la Municipalidad de Pucon tiene entre sus objetivos
principales, velar por el cumplimiento de los deberes y derechos de los funcionarios, en virtud de las

normativas legales y Estatuto Administrativo parar Funcionarios Municipales Ley 18.883 que los rigen.

La Direccibn de Recursos Humanos esta constituida por el Departamento de Personal y
Remuneraciones, unidad responsable de una serie de procesos administrativos y operativos del
personal, propios de la organizacion interna y, de la promocién y carrera funcionaria. Asi también, la

definicion de perfiles de cargo, seleccion y proceso de contratacion.

El Departamento de Prevencién de Riesgos encargado de los estudios de las condiciones de
trabajo y de los riesgos laborales, es otra tarea que permite la implementacion de medidas de

prevencion y de proteccién, a fin de preservar la salud de las personas que trabajan en el municipio.

El Departamento de Bienestar, tiene como objetivo principal mejorar la calidad de vida del personal
de la Municipalidad de Pucén, constituyendo una red de apoyo, de entrega de informacién y
beneficios de distinta indole. Ademas, programa actividades que fomentan la integracion y el

desarrollo psicolaboral, recreativo y familiar de los funcionarios.
Gestion 2019 Politica Recurso Humano
1.- Personal Municipal

e Dotacion funcionarios de la Municipalidad de Pucén correspondiente al afio 2019

Tabla N° 99
Tipo Ctto/Mes Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Planta 53 53 70 70 68 68 68 61 59 60 59 75
Contrata 23 23 44 46 50 51 51 51 52 52 52 12
Suplencia 0 0 1 6 8 8 8 16 19 16 17 12
Médico 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1
Cddigo del Trabajo 241 | 249 | 202 | 239 | 239 | 239 | 239 | 239 | 239 | 239 | 239 | 239
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2.- Personal Prestacion de Servicios a Honorarios:

Durante el afio 2019, se efectud la contratacion de un total de 336 contratos de prestacion de
servicios a honorarios, amparado en el Articulo 4 de la Ley 18.883 del Estatuto Administrativo del
personal Municipal, el cual permite la contratacion “sobre la base de honorarios a profesionales y
técnicos de educacion superior o expertos en determinadas materias, cuando deban realizarse
labores accidentales y que no sean las habituales de la municipalidad; mediante decreto del alcalde”.
“Ademas, se podra contratar sobre la base de honorarios, la prestacién de servicios para cometidos

especificos, conforme a las normas generales”.

Cabe sefialar, que del total de la contrataciébn de servicios honorarios se dividen en convenios
celebrados con programas de gobierno u otras instituciones estatales y programas propios de la

Municipalidad de Pucén.

3.- Modificacién a la Planta Municipal

Enmarcado en la Ley de Plantas 20.922, a partir de enero del afio 2019 entra en funcionamiento el
Reglamento que Modifica y Establece la Planta del Personal de la Municipalidad de Pucdn, aprobado
por decreto Alcaldicio N° 2.008 de fecha 12 de octubre de 2018.

La nueva ley permitié la creacion de 5 nuevos cargos Directivos.
e Direccién de Recursos Humanos.
e Direccién Juridica.
e Direccion de Desarrollo Econémico, Fomento y Turismo.
e Direccidn de Transito y Trasporte Publico.

e Direccidon de Aseo, Ornato y Medio Ambiente.

Asimismo, la modificacion de la planta municipal permitié la creacion de 80 nuevos cargos:
e 21 cargos profesionales.
e 9 cargos de jefatura.
e 29 cargos técnicos.

e 9 cargos administrativos.

Desde el 6 de diciembre del 2019 a la fecha, se estan efectuando los llamados a concursos publicos
segun lo sefalado “Reglamento municipal que modifica y establece la planta del personal de la
Municipalidad de Pucén” publicado través del Diario Oficial, Num. 42.240 de fecha 28 de diciembre

del 2018. En dos procesos de concursos publicos se han resuelto un 19 + 15 cargos.
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Asimismo, la Municipalidad de Pucon en conformidad a la Ley 20.922 de Nuevas Plantas
Municipales, ha cumplido con la etapa de encasillamiento establecido en el articulo 49 ter, letras a, b,
y ¢, lo cual se oficializ6 en el Decreto Alcaldicio N°2377 de fecha 5 de diciembre de 2019.

4.- Departamento de Bienestar.

Durante el 2019 el servicio de bienestar de la Municipalidad de Pucén beneficio a un total 142 socios.

Tabla N° 100

i s ™" | Tota Genera
Bonos de Vacaciones 77 $ 1.694.413
Prestamos Bienestar 62 $ 14.325.000
Ayudas Asistenciales 03 $ 673.770
Bonos de Nacimientos 01 $ 72.750
Bonos Qe Eqularidad: . Se prem.ian los mejores promedios en 09 $  375.000
Categorias: Basica, Media y Superior. lery 2do Lugar.-
Bonos de Navidad 142 $ 8.520.000
Regalos a Nifios de Socios de 0 a 12 Afios 47 $ 1.025.000

Asimismo, durante el 2019 el Seguro Complementario de Salud Sermecoop, fue uno las prestaciones
mas usadas, con un total 132 socios — 142 cargas. Las cargas legales de 0 a 24 afios, de 18 afios en

adelante son cargas los hijos que se encuentren cursando estudios superiores.

Tabla N° 101
RESUMEN PRESTACIONES ACUMULADO
PRESTACION Ne DE PRESTACION VALOR TOTAL B0 ”é;'ﬁ:‘ém“ CO-PAGO Sﬁ:ﬂf{c’ggp COSTO SOCIO
DENTAL 137 518747528 §2.521.018 §16.208.012 §7.010.138 §39.197.6874
EXAMENES 1263 $22283306 | $10.506.898 $ 11.056.405 $4662187 | $5.394.218
FARMACIAS 654 $11120.818 $58.447 $11.062.371 $3012678 | $8.049.717
CONSULTAS 441 $10560.154 | $4.481.455 $5.311.320 $2619.160 | $2.692.160
HOSPITALIZACION 6 $7.032.359 | §$3.331.803 $ 3700556 $1537480 | $2.163.076
OPTICAS 27 $1.430.320 $339.087 $3.091233 $1.150.064 | $1.932.169
OTRAS AMBULATOR 7 $ 682 958 $87.350 $584.913 $392.920 $191.993
MATERNIDAD 1 $102.130 $9.500 $92 630 $ 55580 $ 37,050

TOTAL GENERAL 73859.573 21.335.556 31.107.440 20.449.207 30.658.257
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5.- Departamento de Prevencion de Riesgos

Dentro de la Direccion de Recursos humanos, se encuentra el Departamento de Prevencion de

Riesgos entre sus funciones especificas es velar por el cumplimiento de la normativa vigente en

relacion a la Ley 16.744 y sus Decretos complementarios, y normas que se apliqguen en la materia, y

a su vez brindar asesoria técnica a toda la Municipalidad, incluyendo al Departamento de Salud, y

Educacion, a través de inspecciones en terreno que tienen como objetivo contribuir al mejoramiento

progresivo de las condiciones sanitarias y ambientales del trabajo de los funcionarios/as minimizando

los riesgos que puedan generar accidentes de trabajo, enfermedades profesionales o cualquier otro

tipo de dafo a la salud del personal.

Las principales actividades realizadas durante al afio 2019 fueron:

Gestion de la implementacion de elementos de proteccion personal correspondientes a los
funcionarios de terreno.

Implementacién de protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales en el trabajo, en el que se
evaluo el area municipal y sus respectivos departamentos.

Inspecciones en terreno de las distintas dependencias municipales, con el propdsito de
evaluar las condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo, del mismo
modo se realizan controles preventivos denominado “control alcotest’, y verificacion en
relacion al correcto uso de los elementos de proteccién personal, en el que se realizan
informes correspondientes a cada inspeccion.

Gestionar el desarrollo de actividades internas que permitan dar cumplimiento a los
compromisos de gestion asignados al Departamento de Prevencién de Riesgos.
Capacitaciones a los funcionarios de los distintos departamentos, ya sea a través de relatores
del organismo administrador Mutual de Seguridad CCHC, o capacitaciones por profesionales
del &rea de Prevencion de Riesgos de la Municipalidad.

Elaboracion y actualizacion de planes de emergencia en dependencias Municipales.
Elaboracion y actualizacion del Reglamento Interno de Orden y Seguridad.

Apoyo de realizaciébn de capacitaciones abiertas a la comuna través de la Direccion de
seguridad publica y la Direccién de desarrollo comunitario.

Inspeccién a las vias de evacuacion, sefializacion, zonas de seguridad y gestion de
mantencion anual de extintores.

Gestion de control de plagas contemplando sanitizacion, desinfeccion y desratizacion
incluidas todas las dependencias municipales con el propésito de mantener las condiciones de

orden y limpieza en los lugares de trabajo.
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o Talleres de trabajo en equipo en conjunto con psicélogos de Mutual de Seguridad.

e Actualizacion mensual de la tasa de accidentabilidad correspondiente a la municipalidad.

e Elaboracién de protocolo correspondiente a procedimientos ante un accidente o enfermedad
profesional.

e Realizacion de campafas preventivas en las que se mencionan campafia manejo manual de

carga, campafia preventiva radiacion UV y campafia factores de riesgos psicosociales.

Todas las actividades realizadas durante el transcurso del afio 2019 por la Direcciéon de Recursos
Humanos, a través de sus profesionales de Prevencion de Riesgos se enfocaron principalmente en el
cuidado de la preocupacioén por la salud ocupacional y seguridad de sus funcionarios y de este modo
instaurar un ambiente preventivo en la institucién disminuyendo los accidentes y enfermedades
profesionales.

e ACREDITACION DE SERVICIOS MUNICIPALES

El objetivo de fortalecer los equipos de trabajo para una gestion moderna e implementar acciones de
tendientes a la acreditacion de la calidad de los Servicios Municipales ha sido una prioridad para la
actual administracion municipal; por lo mismo, se han implementado sistematicamente acciones
tendientes a su cumplimiento, de acuerdo a lo anterior, durante el afio 2019 se continud en el camino
hacia la acreditacion, las acciones desarrolladas en este sentido se describen mas adelante.

Tabla N° 102

Linea de Accion Monto

Consultoria de mejoramiento de Ingresos, que consistié en un diagndéstico y un plan de
mejoras en la gestién financiera municipal, se realizdé levantamiento de varios procesos
entre los cuales estuvo recuperacion y castigo deudores incobrables de patentes, aseo, | $13.380.834
Recuperacion de licencias médicas entre otros, lo que culmino con Manuales de

Procedimiento, todo esto enfocado a recuperar y mejorar los ingresos propios municipales

Total Invertido Afio 2019 $13.380.834

2.7.2.- DETALLE GESTION DEPARTAMENTOS MUNICIPALES

A continuacioén se presenta el detalle de la gestion desarrollada por los departamentos municipales de
acuerdo al trabajo realizado en cada una de ellas, incluyendo informacién detallada de sus funciones

tales como la cantidad de atenciones a la comunidad, ingresos generados etc.:
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2.7.2.1.-

DIRECCION SECRETARIA DE PLANIFICACION COMUNAL:

La Direccion Secretaria de Planificacion Comunal (SECPLAC), junto con realizar la identificacion,

formulacion, presentacion y gestion de aprobacion de los diferentes proyectos de inversion de la

comuna y otras funciones propias consignadas en la Ley 18.695 Organica Constitucional de

Municipalidades, le corresponde realizar los procesos de licitacién segun la Ley 19.886 de Compras

Publica. En especifico realiza la contratacion de todos los servicios y productos que requiera el

municipio, sobre las 1.000 UTM. Dichas adquisiciones se llevan a cabo a través del portal

Mercadopublico y a continuacion se presenta un resumen de los proceso de licitacion considerados

durante el afio 2019 (algunos montos son aproximados):

Tabla N° 103

Licitaciones de Obras de Proyectos de Inversioén

N° Nombre Licitacion Fuente Financiamiento | Monto Disponible
1 [ Ampliacion Bodega Medicamentos y Leche Cesfam Pucon DSM $12.000.000
2 | Mejoramiento Infraestr. Cocina y Comedor Escuela Palguin FAEP 2018/MINEDUC $55.000.000
3 [ Mejoramiento Infraestructura Cocina Escuela El Claro FAEP 2018/MINEDUC $35.000.000
4 | Mejoramiento Infraestr. Pabellén Docente Escuela Paillaco FAEP 2018/MINEDUC $70.000.000
5 [Reposicién Cierre Perimetral CE Carlos Holzapfel FAEP 2018/MINEDUC $11.000.000
6 | Conservacion Cocina, Comedor y Aulas Escuela Paillaco FEP/MINEDUC $241.765.000
7 | Conservacion Liceo Hoteleria y Turismo Pucon FEP/MINEDUC $60.000.000
8 | Construccion Multicancha Brasil FNDR Seguridad/GORE $26.999.966
O | pcOn hara, eayor Proteccion y Sequridad d2 | R sequidad/GORE | $25.999.916
10 | Construccion Estacion. Hormigdén Estampado C. Caupolican FRIL/GORE $50.130.000
11 | Construccién Estacion. De Hormigén Estampado Calle Urrutia FRIL/GORE $38.155.000
12 | Construccion Vereda Peatonal Sector Quetroleufu, Pucén FRIL/GORE $38.000.000
13 | Construccion Paseo Peatonal Lincoyan FRIL/GORE $62.000.000
14 | Construccion Huella Vehicular Pasaje Las Rocas FRIL/GORE $20.000.000
15 | Servicio Ejecucion Soluc. Constructivas Programa Habitabilidad | Programa Habitabilidad $26.000.000
16 | Reposicién Rejillas en Foso de Ciclovia Camino Internacional PMU/Subdere $59.970.050
17 | Mejoramiento Escuela Especial Lago Azul PMU/Subdere $59.975.300
18 | Reposicion Aceras Adocreto Calle Ansorena y Palguin PMU/Subdere $59.851.249
19 | Reposicion Veredas Peatonales Calle Fresia y Pje. Chile PMU/Subdere $59.998.185
20 | Reposicién Veredas Peatonales Calle Pert y Ecuador, Pucén PMU/Subdere $39.723.516
21 | Mejoramiento Parque Los Boldos (Trato Directo) PMU/Subdere $22.854.000
22 | Mejoramiento lluminacién Cancha De Futbol Estadio PMU/Subdere $23.000.000
23 | Extensién de Red e Instalacién Pilén Municipal Pasaje El Triunfo PMB/Subdere $30.706.781
24 fgr?sét(rjtéc;lggr E;gﬁ]r;s&gn Red Alcantarillado Callejon Arriagada, PMB/Subdere $179.205.260
o5 Consultoria Estudio Geofisico para Proyecto Relleno Sanitario PMB/Subdere $10.100.000

Municipal Pucén
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Tabla N° 104

Licitaciones de Adquisicién de Productos sobre 1.000 UTM

Nombre Licitacion Financiamiento

Monto Disponible

Adquisicién de Composteras y Contenedores Materia Organica

SUBDERE

$ 10.733.919

Tabla N° 105

Licitaciones de Servicios sobre 1.000 UTM

N° Nombre Licitacion Financiamiento Disponible
1 |Arriendo Equipo Amplif., lluminacion, Pantalla Led Escenario Generador MUNICIPAL $15.500.000
2 | Servicio de Evaluacion Médica Programa de Integracion Escolar PIE/DAEM $10.000.000
3 | Plan Nacional Esterilizacion PTRAC/SUBDERE | $11.500.000

Tabla N° 106
Licitaciones de Contrato de Suministro Servicios

N° Nombre Licitacion Tipo Contrato
1 | Contrato de Reparacion de Eventos y Obras Menores Suministro
2 | Contrato de Suministro Servicios de Seguridad, ler y 2°Llamado Suministro
3 | Contrato Suministro Traslado de Pacientes Programa Didlisis Suministro
4 | Contrato de Suministro Servicio Monitoreo GPS Suministro
5 | Suministro Servicios de Banqueteria y Otros Asociados Suministro
6 Su'm'inistro Repa,racic')n Mantencion y Provisibn de Repuestos Suministro

Originales de Vehiculos
7 | Contrato Suministro Transporte Pasajeros Municipalidad de Pucén Suministro
8 | Contrato Suministro de Provisién de Servicios y Soluciones Ti Internet Suministro
9 | Contrato de Suministro Preparacion de Alimentos Suministro
10 | Suministro Servicio de Trabajos de Poda en Altura Suministro
11 Contrato Sumjnistro Repa,racién, Mantenciér_m y Pro_vi;ién de Suministro

Repuestos Originales de Vehiculos, Buses y Camiones Municipales
12 Contratacic:m. del Arriendc_) y _Suministro 'I,'elefonl',a Celular, Datos e Suministro

Internet Movil para la Municipalidad de Pucén, Periodo 2019-2023”
13 | Contrato Suministro Adquisicién Materiales Eléctricos Suministro
14 | Contrato de Suministro Luminarias Led Suministro
15 | Contrato Suministro Traslado de Pacientes a Didlisis 2 Suministro
16 '\Rﬂzziri?ggg Pehél:g;encién y Provisibn Repuestos Camiones vy Suministro
17 |Contrato Suministro Servicio Camion Aljibe Riego de Areas Verdes Suministro
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Tabla N° 107
Licitaciones de Contrato de Suministro Productos
N° Nombre Licitacion Tipo Contrato
1 | Convenio Suministro Adquisicion Lefia Seca Municipal
2 | Contrato de Suministro Insumos Veterinarios y Agricolas Suministro
3 | Contrato de Suministro Alimentos Perecibles y No Perecibles Suministro
4 | Contrato de Suministro Sefalética de la Comuna de Pucén Municipal
5 | Adquisicion Articulos Eléctricos Vehiculos Municipales Municipal
Tabla N° 108

Licitaciones de Concesiones

Nombre licitacion Tipo Licitacion Monto Concesion

Concesion Estacionamientos en la ciudad de Pucén Concesién BNUP $192.000.000 por
(Sector Centro) Temporada Estival 2020-2022 temporada

2.7.2.2.- DIRECCION DE OBRAS:
A continuacién se presenta el detalle de las gestiones propias del Departamento de Obras, en lo
relativo a aprobacion de proyectos tanto de edificaciones, subdivisiones, fusiones y loteos, etc; asi

como también otros tramites que son realizados directamente en la DOM por los contribuyentes.

Permisos de Edificacion Aprobados

Tabla N° 109

Permisos de Edificacion Otorgados
Afio N° Derechos
2019 174 $122.510.654
2018 157 $209.434.483
2017 145 $251.545.935
2016 205 $218.327.512
2015 146 $162.975.212

Como se puede apreciar, la cantidad de permisos de edificacién otorgados por la Direccién de Obras
Municipales tuvieron un leve aumento respecto al afio 2018, en cambio el pago de los derechos

asociados a estos permisos tuvieron una gran disminucion en términos estrictamente monetarios.
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Permisos de Edificacion Ley 20.898 Aprobados

Tabla N° 110
Permisos de Edificacion Otorgados
Ao N° Derechos
2019 74 $4.465.732

Esta informacién entrega el antecedente de los permisos de construccion otorgados en virtud de la
Ley 20.898 o “Ley del Mono” que permite la regularizacién de construcciones de viviendas sin previo

permiso de construcciéon municipal, la cual fue extendida hasta el afio 2022.

Tabla N° 111
Permisos de Subdivisiones, Fusiones y Loteos
Aprobados
Afo N° Derechos Municipales
2019 9 $2.759.696
2018 19 $2.608.163
2017 29 $24.546.978
2016 37 $24.944.631
2015 18 $25.980.420

En el caso especifico de los permisos de subdivisiones, fusiones y loteos, estos experimentaron una
contraccién en cuanto a cantidad pero un mayor ingreso o0 aporte en términos monetarios para el
municipio, esto Ultimo a su vez depende de factores como el avallo de las propiedades involucradas,

entre otros aspectos.

Tabla N° 112
Ley de Copropiedad Inmobiliaria
Afio | N° Inmobiliarias | Derechos Municipales
2019 09 $6.369.512
2018 09 $5.029.333
2017 08 $2.182.553
2016 08 $2.039.480
2015 10 $ 4.599.560

La tabla anterior, muestra la cantidad de empresas inmobiliarias que se acogieron a esta ley de

copropiedad, mayoritariamente para edificios o condominios de uso habitacional.
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Tabla N° 113
Ingresos Percibidos Por Conceptos Varios
Afo Derechos Municipales
2019 $25.681.002
2018 $24.985.378
2017 $22.725.075
2016 $25.597.432
2015 $13.854.336

En relacion a este item, se puede mencionar, que en él se registran los ingresos percibidos por
derechos recibidos para la cancelacion de diversos certificados emitidos por la Direccion de Obras
Municipales, tales como Certificados Numero, Informaciones Previas, Certificado de No Expropiacion,
Certificados de Demolicion, Certificados de Ruralidad, Etc. A lo anterior, y con la entrada en
operaciones de la plataforma DOM digital, se recibieron pagos a través del sistema webpay, por
concepto de certificados solicitados. En particular esta partida registré un pequefio aumento durante

el afno 2019, la cual alcanzo el 2,8%

Tabla N° 114
Ingresos Percibidos Por Ocupacion de

Bien Nacional de Uso Publico

Afo Derechos Municipales
2019 $26.101.093
2018 $25.524.224
2017 $21.113.945
2016 $22.994.114
2015 $19.451.449

Con respecto a la tabla anterior, se indica que los derechos percibidos por este concepto
corresponden al uso u ocupacion de un Bien Nacional de Uso Publico, lo que esta dado
fundamentalmente por el uso de espacios destinados al comercio tales como terrazas de

restaurantes u otros.

Este item igual registré un aumento en relacion al afio anterior, la cual fue cercana al 2,2%.
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Tabla N° 115
Total de Ingresos Percibidos Direccién de Obras
Afo Derechos Municipales
2019 $187.887.689
2018 $271.244.089
2017 $ 292.006.079
2016 $327.121.592
2015 $226.860.977
2014 $301.424.092

Finalmente, como resumen de todos los cuadros presentados con anterioridad, se puede concluir que
los ingresos percibidos por la Direccion de Obras Municipales registraron una disminucion respecto al
2018, la cual alcanzé una cifra cercana al 30%, lo cual se explica su vez por un menor crecimiento
experimentado por las solicitudes de permisos de edificacion para el desarrollo de construcciones
particulares y proyectos inmobiliarios en la comuna, fenbmeno que sin embargo sigue afectando el

desarrollo de nuestra comuna.

2.7.2.3.- DIRECCION DE TRANSITO:

En relacion a la gestion realizada por la Direccion de Transito, se puede sefalar que ha seguido con
el aumento progresivo en sus ingresos, lo cual se ve reflejado en cada uno de los items bajo su

cargo. A continuacién se presenta el detalle de lo realizado por esta importante unidad municipal:

Tabla N° 116
Ingresos

Permisos de circulacion
Total recaudado 2019 $904.136.864 | 10.764 vehiculos
Otros Ingresos $10.924.151 Duplicados varios, Inscripcibn Carros Remolgues,

estacionamientos, placas patentes, etc.
Subtotal $915.061.015
Licencias de Conducir

Total recaudado 2019 $84.132.840 2.427 licencias
Subtotal $999.193.855

Concesion Parquimetros
Total Recaudado $192.000.000
Total Ingresos 2019 $1.191.193.855
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Egresos
Conservacion de vias $47.902.410 Senfales de Transito, lomos de toro, pintura
Convenio Conectividad Disminucién tiempo entrega licencias de conducir
. $5.240.298 _
R. Civil (solamente Enero-Abril)
Total Egresos 2019 $53.142.708

Por otra parte, la Direccion de Transito de la Municipalidad gestion6 ante el Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones durante el afilo 2019 la continuidad de todos los subsidios de transporte tanto
terrestre como fluvial para beneficiar a localidades aisladas o con problemas de conectividad. Estos
subsidios son de vital importancia para mejorar la calidad de vida de la poblacion beneficiada,
ademas de permitir su normal acceso a servicios tales como educacion, salud, trabajo, etc.

Los recursos gestionados el afio 2019 por este concepto huevamente superaron los 120 millones de
pesos, a continuacion se presentan los sectores que fueron beneficiados con el subsidio de
transporte:

e Subsidio Transporte Terrestre:

o Pucon - Menetle

o Pucon - Correo Viejo (Palguin)
o Pucon - Loncofilo.

o Pucon - Candelaria.

o Pucén - Quetroleufu.

o Pucdn - Quelhue.

e Subsidio Transporte Fluvial:

o Playa Blanca Caburgua — Llanqui Llanqui.

e Jornadas de Educacion Vial en Colegios de la Comuna
Otra de las funciones principales, de acuerdo a la planificacién anual de la Direccion de Transito y
Transporte Publico, consiste en la promocién y ejecucion de las nuevas politicas publicas enfocadas
en fortalecer la educacién vial de los nifios y jovenes de nuestra comuna. En este contexto, se
ejecutaron jornadas de educacion vial entregando herramientas tedricas y practicas a dos
establecimientos educacionales de Pucon. Para determinar los colegios que fueron capacitados, se
analizé el nivel de riesgo asociado a su ubicacién y la exposicion de sus estudiantes.
e Con fecha 5 Septiembre de 2019 funcionarios de la Direccion de Transito y la Oficina de
Integracion Comunitaria de Carabineros de Chile, en coordinacién con Colegio Pucén, jefe
UTP, se llevd a cabo la primera capacitacion, en los cuales se fortalecieron los conocimientos

de 45 alumnos de los niveles sexto y séptimo basico.
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e El segundo establecimiento escogido de acuerdo a su ubicacion y el nivel de riesgo para sus
estudiantes, fue el colegio El Claro, dependiente de la Municipalidad de Pucon. En la
oportunidad, con fecha 16 de Septiembre de 2019 se capacitaron 90 alumnos de los cursos
pre kinder, kinder, primero y segundo basico.

e Cambio de Sefaléticas Nombres de calles y Sentidos de Transito, Sector Pucén Oriente

La Municipalidad de Pucén por intermedio de la Direccion de Transito y Transporte Puablico y de
acuerdo a su planificaciéon anual con respecto al mejoramiento del mobiliario o sefialética vial,
ademéas de la solicitud de las distintas organizaciones territoriales de la comuna de Pucoén,
emplazadas en el sector Pucon Oriente, que contempla Poblacién Jardines del Claro, Poblacion
Arrayanes-Libertad y Bomberos de Chile. Se ha ejecutado el cambio de 68 sefialéticas que identifican
el nombre y sentido de transito, con la finalidad de dar a respuesta a una inquietud de los vecinos
residentes, un ordenamiento vial desde el punto de vista técnico, de acuerdo a las disposiciones de la
Ley de Transito, y el mejoramiento en el disefio de la sefialética, entregando y consolidando un tipo

de sefal con identidad local.

2.7.2.4.- DEPARTAMENTO RENTAS Y PATENTES:

A continuacion se presenta la informacion mas relevante de la labor ejercida por el Departamento de

Rentas y Patentes Municipal durante el transcurso del afio 2019:

Durante el afio 2019 por concepto de Rentas y Patentes se percibié un monto total de $866.304.496
(ochocientos sesenta y seis millones trescientos cuatro mil cuatrocientos noventa y seis pesos. La
comparacion de ingresos por estos conceptos y la variacién porcentual de los ultimos 5 (cinco) afios

es la siguiente:

Tabla N° 117
i Monto (M $) Variacion % en
relacion afio anterior

2015 561.775 + 26,50

2016 484.214 - 13,81

2017 683.743 +41,20

2018 745.162 +8,98

2019 866.304 + 16.26
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Grafico N° 38
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o PATENTES

Los ingresos percibidos por concepto de Patentes ascienden a la suma de $490.065.122

(cuatrocientos noventa millones sesenta y cinco mil ciento veintidés pesos), segun se detalla:

Tabla N° 118

Tipo Monto 2016 Monto 2017 Monto 2018 Monto 2019
Industriales $ 3.602.806 $3.793.957 $3.430.211 | $ 2.768.637
Comerciales $207.138.161 | $270.914.727 | $268.538.819 | $ 322.005.756
Profesionales $ 12.914.960 $22.924.664 $14.102.799 | $ 17.765.665
Alcohol $124.501.526 | $130.278.717 | $143.682.339 $ 142.806.408
Temporales verano $ 3.734.960 $4.663.555 $3.800.597 | $ 2.914.684
Temporales invierno $ 233.997 $188.197 $201.130 | $ 1.803.972
TOTAL $352.126.410 | $432.763.817 | $433.755.895 $ 490.065.122

La variacion porcentual de estos ingresos respecto de los altimos 5 (cinco) afios es la siguiente:

Tabla N° 119
Afio Monto (M $) | Variacidon % en relacion afio anterior
2015 346.797 +1,2
2016 352.126 + 10,2
2017 432.763 + 22,9
2018 433.755 + 0,23
2019 490.065 + 12.98
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Grafico N° 39
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e RENTAS

Los ingresos percibidos por concepto de Rentas (otros ingresos) ascienden a la suma de

$376.239.374 (trescientos setenta y seis millones doscientos treinta y nueve mil trescientos setenta y

cuatro pesos). Comprende los ingresos por concepto de publicidad, autorizaciones de funcionamiento

permisos precarios, permisos ambulante temporada de verano, arriendo inmueble (Galeria Eltit,

Galeria Pueblito Cultural Artes del Sur), bodegaje corrales municipales, derechos de sepultacion,

venta terreno cementerio, concesiones, reajuste IPC y multas.

La variacion porcentual de estos ingresos respecto de los ultimos 5 (cinco) afios es la siguiente:

Tabla N° 120
e Monto (M $) Variacion % en 'relaci()n afno
anterior
2015 214.976 + 66,54
2016 132.088 - 38,06
2017 250.979 + 90,01
2018 311.406 + 24,08
2019 376.239 + 20,82
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Gréafico N° 40
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JUZGADO DE POLICIA LOCAL (JPL)

El Juzgado de Policia Local es una Unidad que depende administrativamente de la municipalidad y

técnicamente del poder judicial a través de la Corte de Apelaciones correspondiente, en conformidad

a las normas de la Ley N°15.231 y tiene por objeto administrar justicia en la comuna de acuerdo a la

competencia que le fije la ley.

Las principales Competencias de los Juzgados de Policia Local son:

Infracciones a la Ley del Transito (18.290).

Infracciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su ordenanza.

Infracciones a las Ordenanzas Municipales.

Infracciones a la Ley de Rentas Municipales (Decreto 3.063).

Infracciones por Buses contaminantes (19.040) y Decreto 116 del Ministerio de Transportes.
Ley de Alcoholes N° 18.814. Infraccién a los articulos 114 y 117, consumo alcohol en la via
publica y manifiesto estado de ebriedad.

Infracciones a la Ley de Co-propiedad (19.537).

Infracciones a la Ley del Consumidor (19.496).

Infracciones a la sobre conexiones o empalmes clandestinos a matrices o arranques de agua
potable o alcantarillado (18.119).

Infracciones a la Ley de Votaciones y Escrutinios (18.700).

Otras.
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En este contexto el Juzgado de Policia Local de nuestra comuna realiz6 los siguientes procesos:

- Estadistica de comparendos realizados afio 2019 Juzgado Policia Local de Puco6n
Tabla N° 121
Total Anual 234

Promedio Mensual 19,5

- Ingresos Juzgado Policial Local de Pucén 2019: $254.006.235

- Permisos Provisorios Para Conducir Otorgados En 2019: 109

- Estadistica De Ingresos Causas Por Materia Ailo 2019 al Juzgado de Policia Local de Pucén

Tabla N° 122
Tipo Causa Cantidad

Faltas Codigo Penal 26
Infraccién ley transito 3.426
Infraccién Ordenanzas Municipales 892
Infraccién ley Ordenanza Construccién y urbanismo 106
Infraccién Ley Servicio Nacional del Consumidor 15
Infraccién Ley de Alcoholes 1.599
Infraccién Ley Rentas Municipales 56
Leyes especiales no sefaladas (bosques, pescay caza) 46
Infraccién reglamento de copropiedad 2
Infraccién Ley de Tabacos 1
Otros 88
TOTAL CAUSAS 2019 6.257

2.7.2.5.- DIRECCION DE ASEO Y ORNATO, MEDIO AMBIENTE (DAOMA):

El objetivo de la Direccién de Medio Ambiente Aseo y Ornato, es aplicar las normas ambientales a
ejecutarse en la comuna y que sean de competencia municipal, el aseo de las vias publicas, parques
plazas, jardines y en general de los bienes de uso publico, de administracién municipal existente en
la comuna; la mantencién, creacidn, conservacion y administraciéon de las areas verdes, administrar

el lugar de disposicion final de los residuos solidos de la comuna.
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Entre sus funciones especificas se encuentran:

Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con
medio ambiente.

Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia,
Ordenanza Ambiental.

Mantener el aseo de las vias, luminarias publicas, parques, plazas, jardines y, en general, de los
bienes nacionales de uso publico, de administracion municipal, existentes en la comuna.

Realizar el servicio de recoleccion, transporte y disposicién de los residuos sélidos domiciliarios.
Administrar el lugar de disposicion final de los residuos solidos domiciliarios y velar por el
cumplimiento de las normativas vigentes.

Construccion, conservacion y administracion de las areas verdes en la comuna.

Proponer medidas, normas adecuadas a la mantencion del aseo de la comuna.

Planificar y disefiar los programas de accién a ejecutar por las diversas unidades a su cargo.
Prestar apoyo en los casos de emergencia con todos los recursos humanos y materiales de la
direccion, a fin de prestar auxilio a comunidad afectada.

Colaborar con la Direccion de Administracion y Finanzas en el calculo del derecho de aseo

domiciliario, de acuerdo con la Ley de rentas Municipales y Ordenanza respectiva.
e EGRESOS E INGRESOS 2019:

o Egresos 2019:

Tabla N°: 123
Areas
Items ASeo- Medio Total
Ornato VereHen Flieyee Ambiente
Combustible $78.8960.000 | $12.000.000 $90.896.000
Personal $736.000.000 | $26.160.000 $29.200.000 | $791.360.000
Repuestos/reparacion $30.000.000 | $30.000.000 $29.000.000 $89.000.000
magquinaria/materiales/implementacion

Arriendo maquinaria $10.000000 $8.401.000 $18.401.000
Mantencion $48.000.000 $32.600.000 $80.600.000
Total por areas/total $902.896.000 | $68.160.000 | $41.001.000 | $58.200.000 | $1.070.257.000

*Dineros: Proyecto FNDR 6%: $29.000.000
** Dineros: Incluye Presupuesto de mantencion Areas Verdes $48.000.000
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o Ingresos Propios del Departamento Aseo y Ornato

Tabla N° 124
%
ITEMS Ingresos 2018 | Ingresos 2019
Incremento
Derechos de Aseo $31.933.823 $38.648.610 21%
Excedentes $21.434.236 $20.664.907 -4%
Certificados/Ingresos Vertedero $1.618.133 $2.823.834 74%
Subtotal $54.986.192 $62.137.351 13%
D° de aseo pagados en
o $192.489.390 | $210.333.725 9%
contribuciones.

Total $247.475.582 $272.471.076 10%

CUADRO COMPARATIVO DE INGRESOS PROPIOS ANO 2018-2019
(Gréfico 41)

Ingresos 2018 vs 2019

GESTION 2019: AREAS VERDES.

¢ Hermoseamiento diversos sectores de la comuna: Paisajismo en diversos sectores urbanos y

rurales de la comuna, con el objetivo de mejorar y eliminar puntos criticos (Fondos
Municipales).
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e Mejoramiento de Vivero Municipal, para flores ornamentales: Durante el afio 2018 se ejecuto
el proyecto Vivero Municipal, durante el afio 2019 se hizo mejoras en donde se han producido
un total de 19.500 entre flores de temporada y arbustos perennes.

e Arborizacion en diversos sectores de la comuna: Como Politica municipal se hace

reforestacion anual en diversos puntos de la comuna con especies nativas las especies

plantadas este afio 2019 fueron un total de 100 entre canelos y Arrayanes.

GESTION 2019: ASEO-OPERACIONES.
¢ Recambio y mejoramiento de Contenedores en Sectores Urbanos y Rurales, implementacion
de letreros con horarios y educacion a la ciudadania.
o Recambios contenedores, sector Caburgua, Paillaco, Lefincul, Candelaria, Los Riscos.

e Planificacion de Recorridos Sector Urbano, Rural.

e Operativos de retiro de Escombros y Ramas, por sectores de Abril a Noviembre, se realizaron
30 operativos en distintos sectores de la comuna.
e Operativos de limpieza de calles, ciclo via, camino y variante internacional.

e Operativos de Emergencia.

Se realizaron 320 requerimientos a la Direccion aproximadamente, los cuales fueron solicitados por
los vecinos de la comuna y departamentos municipales, de la totalidad de los requerimientos fueron
ejecutados un 97%. En los meses de Enero-Abril-Septiembre- Noviembre- Diciembre se generan la

mayor cantidad de solicitudes de la comuna.

GESTION 2019: RESIDUOS.
Actualmente los Residuos Soélidos Domiciliarios (RSD) de la Comuna de Pucén y Curarrehue, son

depositados en el Vertedero Municipal Los Nevados.

Durante el afio 2019 se ejecuto el proyecto por un monto de $ 35.000.000 de pesos. Este proyecto no
da paso para seguir con los estudios del Relleno Sanitario. Ademas, se dio inicio a distintos procesos
referidos al cierre y sellado progresivo del vertedero municipal. Lo anterior pretende dar cumplimiento
a la normativa vigente relacionada con el saneamiento ambiental de sitios de disposicién final. Este
proceso quiere concluir en la construccién y operacién de un sitio que cumpla con lo establecido en la

normativa vigente.
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A continuacion, se observa la disposicion de RSD en el vertedero del periodo 2019.

Tabla N° 125
Resumen de Ingresos Residuos 2019

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
ggﬂi‘i‘_’(ct’)s 1.183,00 | 357,00 | 865,90 | 794,50 | 688,20 | 560,00 | 609,20 | 558,40 | 540,20 | 532,80 | 551,00 | 659,70 | 7.899,90
Ramas (1) | 102,70 0,00 39,30 | 31,40 | 0,00 3340 | 3568 | 2440 [ 2510 | 77,20 [1050 | 10,70 | 390,38

Total 8.290,28
Tabla N° 126
Resumen Ingresos Comuna Curarrehue.

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Total, de 101,78 | 84,94 | 219,06 | 236,42 | 134,10 | 67,20 | 80,80 | 75,80 | 82,00 | 60,20 | 76,30 | 73,50 | 1.292,10
residuos (1)

Tabla N° 127
Ingresos Vehiculos Particulares y Reciclaje

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Total, de

‘ 0,00 143,00 | 57,00 9,50 56,20 | 1,00 | 3,30 | 3,20 | 1,70 | 0,00 1,10 | 0,40 | 276,40
residuos (t)

Tabla N° 128
Ingresos de Empresas, Asimilables a RSD
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL
Vira-Vira | 0,00 | 30,30 | 0,00 | 000 | 460 | 000 | 000 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 34,90
Eltit 16,00 | 75,30 | 58,10 | 47,50 | 77,00 | 20,68 | 37,70 | 28,90 | 26,80 | 41,00 | 26,60 | 29,00 | 484,58
519,48

Grafico N° 42

Gréficos Ingresos Residuos Vertedero Municipal Afio 2019

Ingresos 2019
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Gréafico N° 43

Ingresos por procedencia 2019

Ramas mRSD Curarrehue Particulares mVira-Vira mEltit

Tabla N° 129

Cuadro comparativo desde 2016 al 2019

Afo Pesaje Kilos Toneladas
2016 9.633.812 9634
2017 11.549.614 11.549
2018 15.692.000 15.692
2019 10.378.260 10.378

Se puede observar un incremento de los RSD ingresados al vertedero, donde la comuna de Pucén

disminuyo sus ingresos en un 57% entre el 2018-2019.

Tabla comparativa de la disposicién de RSD en el vertedero las 2 Ultimas temporadas estivales

Tabla N° 130
2018 2019
Meses PUCON CURARREHUE PUCON CURARREHUE
Enero 1.327.000 135,19 1.301.700 101,78
Febrero 1.140.000 122,36 604,6 84,94

Se observa una disminucién en el ingreso de RSD en el mes de febrero, en ambas comunas.
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Gréafico N° 44

Grafico comparativo de cantidad de residuos ingresados en los afios 2018-2019.

Comparativo época estival
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ESTRATEGIA RESIDUOS SOLIDOS RECICLAJE.

Objetivo Estratégico: Apoyar la planificacion de la gestién sustentable de los RSD comunales y

promover la minimizacion de estos.

Durante el afio 2019, mantuvo el convenio de colaboracién con la empresa Morcas para el
reciclaje de Vidrio, con la cual desde el 2016 tiene un convenio de colaboracion para el
reciclaje de plastico y latas, que recibe los residuos valorizables que se encuentran en los 16
puntos limpios de la comuna.

Se continué trabajando en conjunto con la empresa Rendering la cual se encarga del reciclaje
de aceite y se instalaron contenedores para el reciclaje en dependencias del municipio, en
fondas, feria Kui Kui y en Liceo Hoteleria y Turismo. Existen mas de 25 locales adheridos en
el programa y en el afio 2019 en la comuna se lograron reciclar 20.910 litros.

En febrero del 2019 Pucon se consagro como comuna pionera en el reciclaje de colillas de
cigarro a nivel nacional, con el lanzamiento de la campaiia PUCON NO MAS COLILLAS, se
realizd convenio con la empresa IMEKO, el cual tiene como objetivo habilitar puntos para el
reciclaje de colillas (20 puntos de acopio en el sector centro de la comuna), para lograr
disminuir este tipo de residuo desde nuestros suelos, playas y Rios, ya que son una fuente de
gran contaminacion.

Las Campafias de Reciclaje de Residuos Electrénicos en el mes de mayo y noviembre de
2019, fueron todo un éxito, igual que los afios anteriores, en la cual se lograron recolectar mas

de 30.000 Kilos, los cuales se reciclaron con la empresa MIDAS y CONARE.
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e Programa Piloto segregacién en Origen: Desde enero del 2017, la municipalidad de Pucon
concreta iniciativa inédita a nivel regional, durante el afio 2019 se contaba con 16 restaurantes
del sector centro de la comuna, en una alianza que apunta a optimizar el sistema de
recuperacion de los residuos valorizables desde un gremio que constituye uno de los mayores
generadores de residuos. Con este nuevo desafio, gracias al compromiso y trabajo en equipo
entre comercio y municipalidad, se busca establecer sistemas de disminucion de los residuos
gue dia a dia son depositados en el vertedero municipal los nevados, alargando su vida Uutil.
Recuperacion total afio 2019 fue de 28.258 Kilos.

Tabla N° 131

Sintesis Reciclaje Pucon afio 2019

Vidrio 174.603 Kilos
Plastico/Latas/Carton 4.492 Kilos
Aceite 20.910 Litros
Reciclaje Electrénico 26.000 Kilos
Colillas Cigarrillos 50/147.059 | Kilos/Unidad

Total 226.055

2.7.2.6.- INSPECCION MUNICIPAL

A continuacién, se presenta un compendio de las diversas acciones desarrolladas por esta Unidad,
presentandose un detalle de su gestidn, teniendo en consideracién a su vez todos los ambitos de
accién y competencia contemplados en las Leyes vigentes, Ordenanzas, y para ejercer de manera
Optima se realiz6 un plan de trabajo para el afio, operando con distintos turnos para alcanzar las
metas propuestas.

El énfasis de la presente cuenta radica en dar a conocer el estado actual de esta unidad y los logros
alcanzados respecto al periodo anterior, siendo destacable la labor realizada en terreno por los
Inspectores tales como disminucién del comercio ambulante, realizaciéon de operativos conjuntos con
Armada en Playas, sectores casco central, poblaciones y Rural, como también la realizacién de
control y regulacion de ocupacion de Espacios de Uso Publico, (Terrazas) y estacionamientos
reservados y sobre platabandas, instalacion de publicidad fuera de norma, y fiscalizacion conjunta
con Servicio de Impuestos Internos y Servicio Accidon Sanitaria para controlar el funcionamiento de
Centros Nocturnos.
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Funciones Generales y Especificas Unidad Inspeccién Municipal
e Fiscalizar la Ocupacioén de los espacios Publicos de la comuna.
e Fiscalizar los permisos para la ejecucion de obras de urbanizacion y edificacion en todo el
territorio comunal.
o Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones normativas que regulan el desarrollo de las
actividades comerciales, industriales y profesionales de la comuna.
e Fiscalizar el cumplimiento de las normas de transporte y transito publico.
e Fiscalizar el cumplimiento de las ordenanzas en materia de Medio Ambiente, Aseo y Ornato,
Derechos Municipales.
e Denunciar al Juzgado de Policia Local las infracciones detectadas en materia de su
competencia.
e Planificar la fiscalizacibn externa que compete a la autoridad municipal en materias
normativas, tributarias y de supervigilancia comunal.
e Atender las denuncias en terreno.
e Efectuar Visitas a terreno para verificar el cumplimiento Ley MEF N° 19.749.

¢ Cumplir con las deméas funciones que la Ley o el Alcalde sefiale.

Principales Actividades Realizadas Durante el Afio 2019
e Control Comercio Ambulante Plaza de Armas y Centro.
e Operativos Nocturnos Playas, Fiscalizacion instalacién de Carpas Sector los Sauces.
e Fiscalizacion y decomiso Venta de productos varios.
e Control de vehiculos mal estacionados (area verde, platabandas).
e Fiscalizacion Construccion Playas.
¢ Intervencion BNUP rotura de Pavimentos.

e Fiscalizacion Obras de Construccion por Denuncias Ambientales.
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Estadistica de Infracciones 2019
Gréafico N° 45
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Relacién de Partes Cursados por la Unidad de Inspeccién Municipal Correspondientes al Afio 2019

Tabla N° 132
Tipo actividad Ley u Ordenanza Cantidad
Partes comercio ambulante Art.71 Ordenanza Municipal 876
Partes ambulantes Art.71 Ordenanza Municipal 650
Partes de transito Ley n° 18.290 978
Partes de patentes Art.23 Ley 3.063 Rentas Municipales 62
Partes de turismo Rafting. Art. 103 — 105 Ordenanza Municipal 9
Partes de construccién Art.116 Ley GUC. y manual de carreteras 62
Partes de publicidad Art.74 — 76 — 77 — 78 Ordenanza Municipal 3
Partes de ruidos molestos Art. 128 Ordenanza Municipal 18
Partes BNUP Art.71 bis — 73 - 32 — 38 bis Ordenanza Municipal 17
Partes alcoholes Ley 19.925 Alcoholes 1
Partes de aseo ornato Art. 04— 05— 16 - 17 — 20 - 21 Ordenanza Municipal 12
Partes ambiental Ordenanza Gestién y Proteccion Ambiental 1
subtotal 1.813
Partes de cortesia Recuperacion dineros por concepto de patentes 183
Impagas art. 23 ley 3.063 rentas municipales
Total 1.945
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ANEXO 1

Presupuesto 2019 y Balance Ejecucion
Presupuestaria Municipal

Presupuesto 2019 y Balance Ejecucion
Presupuestaria Departamento Educacion

Presupuesto 2019 y Balance Ejecucion
Presupuestaria Departamento de Salud



INFORME CUENTA PUBLICA 2019

INGRESOS 2014 2015 2016 2017 2018 2019

M$ % M$ % M$ % M$ % M$ % M$ %
CASINO 1.587.926 19 2.058.884] 22 1.999.554 21 2.363.339 22 1.973.552 17 2.201.189 17
Entradas Sala de Juegos 440.535
Utilidad 1.070.454
25.000 UF 690.200
OTRAS CONCESIONES (PARQUIMETROS, PLAY.  247.093 115.071 1 90.457| 1 52.093 1 102.822 1 210.612 2 247.093 2
PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL 1.218.385 15 1.391.494] 15 1.807.049 19 1.875.226 17 1.948.916 17 2.226.995 17
Redistribucion por parte de la SUBDERE de las contribuciones
cobradas en la comuna
PATENTES MUNICIPALES 257.959 3 245677 3 245.987 3 284.292 3 317.116 3 367.641 3
PERMISOS DE CIRCULACION Y LICENCIAS 512.892 6 584.827] 6 672.015 7 785.680 7 868.386 7 989.250 8
PERMISOS DE CONSTRUCCION Y OTROS 266.871 3 321.854| 3 460.833 5 428.320 4 409.208 4 324.980 2
DERECHOS MUNICIPALES 415.849 5 440.714] 5 485.245 5 548.960 5 625.351 5 645.877 5
(Ingresos de Rafting, derechos de Ordenan-
zas,Derechos de Aseo entre otros. Corresponde a todos los
derechos estipulado en las Ordenanzas municipales vigente)
FONDOS DE TERCEROS 6.446 0 3.054f 0 26.794 0 6.705 0 20.465 0 0 0
PROG. DE MEJ. URBANO Y EQUIPAMIENTO Y PMB 1.072.531 13 222.123] 2 231.799 2 234.071 2 348.502 3 773.439 6
OTROS APORTES DE ENTIDADES PUBLICAS 867.400 11 1.099.524] 12 1.076.695 11 1.257.188 11 1.179.617 10 1.449.364 11
( Oficina Egis, Bono escolaridad
Proyecto Mejoramiento de la Educacion)
VENTA ACTIVOS FIJOS 14.170 0 5.242] 0O 17.583 0 10.090 0 8.431 0 11.547 0
Remate Bienes
FONDO COMUN MUNICIPAL 1.066.059 13 1.202.327] 13 1.348.931 14 1.417.325 13 1.648.976 14 1.776.134 14
Corresponde a la redistribucién por parte de la SUBDERE del
fondo comun pagados por los municipios mensualmente
OTROS INGRESOS 163.238 2 178.398] 2 321.845 3 334.839 3 304.667 3 377.216 3
(Multas cobradas por el JPL, Devoluciones y reintegros por licen-
cias Medicas y Mutualidad, aporte Banco santander.
OPERACION ANOS ANTERIORES 18.463 0 19.897] 0 26.245 0 39.491 0 23.309 0 80.285 1
(Permisos de Circulacién de afios anteriores,
Patentes de afios anteriores, etc)
ENDEUDAMIENTO (LEASEBACK) 0 0
SALDO INICIAL DE CAJA 673.218 8 1.444.852] 16 845.800 9 1.286.633 12 1.725.020 15 1.635.663 12
TOTAL INGRESOS 8.256.478 100 9.309.324] 100] 9.618.468] 100 10.974.981] 100 11.612.128] 100 13.106.673] 100




GASTOS 2015 2016 2017 2018 2019

M$ % M$ % M$ % M$ % M$ %
GASTOS EN PERSONAL 2.305.013 25 2.784.966 29 3.079.706 28 3.187.809 27 4.025.408 31
49 Personas de planta
22 Personas a contrata
Personal a honorarios
Personal de Aseo y Ornato por el periodo de
01 de enero_15 de Marzo y 16 de Noviembre
31 de Diciembre
SERVICIOS A LA COMUNIDAD 977.835 11 1.171.662 12 1.322.627 12 1.587.021 14 1.558.858 12
Ayudas Sociales 54.053 49.966 60.932 66.049 56.479
Subvenciones 50.527 104.334 98.304 130.561 110.876
Alumbrado Publico 323.236 449.579 417.137 330.210 389.215
Mantencion Alumbrado Publico 34.448 54.482 55.575 27.788 36.898
Servicios de Aseo (Provisién mano de obra) 515.571 513.301 690.679 1.032.413 965.390
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.280.947 14 1.383.965 14 1.771.593 16 1.912.075 16 2.123.664 16
(Luz, agua, teléfono, mantencion y repara-
ciones vehiculos y otras, etc)
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.563.529 17 1.676.446 17 1.732.631 16 1.679.490 14 1.707.655 13
Educacion 950.176 836.970 825.658 859.311 801.943
Salud 244.273 393.107 385.868 257.660 244.802
Fondo Comun 335.327 389.383 457.621 500.189 580.580
Premios y otros 25.818 34.348 29.217 27.024 39.582
Desahucio e Indemnizaciones 0 0 0 0 0
Otros 7.935 22.638 34.267 35.306 40.748
INVERSION REAL 2.214.207 24 1.321.738 14 1.360.359 12 1.600.628 14 2.161.861 16
Proyectos 1.773.370 1.075.395 1.113.689 1.178.104 1.516.615
Mobiliario y Herramientas 36.989 56.997 80.970 42.545 22.200
Terrenos 0 0 77.933 70.000 291.250
Estudios 172.342 38.900 1.000 0 16.839
Vehiculos 132.013 114.716 49.517 252.527 259.314
Informética 35.874 35.730 37.250 57.452 55.643
Edificios 63.619 0 0 0 0
OTROS COMPROMISOS PENDIENTES 1.137 0 0 100 0 73 0 49 0
DEL ANO ANTERIOR
SALDO FINAL DE CAJA 966.656 10 1.280.091 13 1.707.965 16 1.645.032 14 1.529.178 12
TOTAL GASTOS 9.309.324] 100 9.618.868] 100] 10.974.981] 100] 11.612.128] 100] 13.106.673] 100
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BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
INGRESOS DE 2019
MUNICIPAL
. S -  Miless
CODIGD | DENOMINACION PRESUPUESTO PRESUPUESTO INGRESOS | SALDO INGRESOS POR

I | 1 INICIAL | VIGENTE | PERCIBIDOS | PRESUPUESTARIO PERCIBIR |
00-00-000-000-000 | DEUDORES PRESUPUESTARIOS | 9407,039 | 14,036,948 | 13,106,673 930,275 308,704 |
03-00-000-000-000 | C X C TRIBUTOS SOBRE EL USQ|___ 7243214 | 7,546,390 | 7.003,027 543363 | 44612
03-01-000-000-000_| PATENTES Y TASAS POR DERE_| 4222189 4.488.165 | 3,786,783 701382 | 33,099
03-01-001-000-000 | PATENTES MUNICIPALES 379.915 | 381915 | 367,641 14274 10960
03-01-001-001-000_| DE BENEFICIO MUNICIPAL || 379915 381915 | 367.641 14,274 | 10,960 |
03-01-001-002-000_| DE BENEFICIO FONDO COMUN Y B SRR =
03-01-002-000-000_| DERECHOS DE ASEQ _ | T @ 425,172 430370 82735 16,745 |
03-01-002-001-000 | EN IMPUESTO TERRITORIAL | 198,124 | 198,124 210334 212210 0
03-01-002-002-000 | EN PATENTES MUNICIPALES _ | 112,125 112025| 69482 42,643 16,745 |
03:01-002-003-000_| COBRO DIRECTO s, ﬁ{ 15523 | 63222 5301 —
03-01-003-000-000_| OTROS DERECHOS 850907 | 851907 | _ 627821 224086 5394 |
03-01-003-001-000 | URBANIZACION Y CONSTRUCC T 324029 325029 148563k _ 176,566 B 0]
03-01-003-002-000 | PERMISOS PROVISORIOS 36 | 3036 | 1295t 1741 = 0]
03-01-003-003-000 | PROPAGANDA 282,450 | 282.450 241,879 | a0s71] 5392
03-01-003-004-000 | TRANSFERENCIA DE VEHICUL 51738 | 51.738 59.666 | 7,928 o
03-01-003-999-000 | OTROS 189.554 | 189.554 | 176417 b pazl
[03-01-004-000-000 | DERECHOS DE EXPLOTACION | 2,565,595 | 2,828,571 2,448,284 | 380,287 | o
| 03-01-004-001-000 | CONCESIONES N 2,565,595 | 2828571 | 2448284 380287 | 0
-01-999-000-000 | OTRAS . 0 o] 0 0l 0
202-000-000-000 | PERMISOS Y LICENCIAS B 938271 | 975,471 989,250 1 43779 11s13

| 03-02-001-000-000 | PERMISOS DE CIRCULACION 866364 | 903.564 909,644 | 6080 | 11,513
03-02-001-001-000_| DE BENEFICIO MUNICIPAL  14832] 326032 341117 | 15,085 | 4990
|03-02-001-002-000 | DE BENEFICIO FONDO COMUN | 541,532 577532 | 568,527 | 9,005 | 6,521
03.02-002-000-000 | LICENCIAS DE CONDUCIR Y SI | 71.907 | 71.907 | 79.606 | 7699 0
03-02-999-000-000 | OTROS I 1 o ol el 0
03-03-000-000-000_| PARTICIPACION EN IMPUESTO 2082754 | 2.082.754 2226995 ¢ -1ad241 | 0
05-00-000-000-000 | € X C TRANSFERENCIAS CORRI| 78,497 1305514 1085489 220,025 0
05.03-000-000-000_| DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC | 78497 1305514 1.085489 220,025 | o
T 05-03-002-000-000 | DE LA SUBSECRETARIA DE DE | 0] 165.567 | 444220 | 278653 | _ o
05-03-002-001-000_| FORTALECIMIENTO DE LA GES — o] o] 0 0 0
05-03-002-002-000_| COMPENSACION POR VIVIEND o ol 0 0] B 0
05-03-002-999-000 | OTRAS TRANFERENCIAS CORR | 0l 165567, 444220\ 278653 | o
05-03-003-000-000_| DE LA SUBSECRETARIA DE ED | 78,497 | 774599 589.242 | 185.357 0l
05-03-003-001-000_| SUBVENCION DE ESCOLARIDA 0 o 0] o] 0|
05-03-003-002-000 | OTROS APORTES 8497 774509 s5w9242)  185357] 0
05-03-003-002-001 | SUBVENCION ESCOLAR PREFE | o] 0l 0] ol i
05-03-003-002-002 | FONDO DE APOYO A 1A EDUC 0] 696,102 589242 | 106,860 0
05-03-003-002-999 | OTROS . I 78,497 | 78,497 | ] 78,497 0
05-03-003-003-000 | ANTICIPO DE LA SUBVENCION | Y 0 ol o
05-03-004-000-000 | DE LA JUNTA NACIONAL DE JA 0 ol o] B b o
05-03-004-001-000 | CONVENIOS EDUCACION PREB | ol ol o ol T
15.03-005-000-000 | DEL SERVICIONACIONALDE | 0. ol _ o o] 0
@ 503-005.001-000 | SUBVENCION MENORES ENSIT| ) E ) S— =) 0|
05-03-006-000-000 | DEL SERVICIO DESALUD ol ol B _n| T ol 0
05-03-006-001-000 | ATENCION PRIMARIA LEY N°1 | ) T ol  — ol o
05-03-006-002-000_| APORTES AFECTADOS | _ 0. o] ol W= =]
05-03-006-003-000 | ANTICIPO DEL APORTE ESTAT 0] — B = = b —— g ik 0
05-03-007-000-000_| DEL TESORERO PUBLICO = o] 107.144 | ol T omisl o
05-03-007-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL LE 0 0| o] ol T o
05.03.007-999-000 | OTRAS TRANSFERENCIASCOR | 0| l07.144 | _ g 07144 0
05-03-008-000-000 | DEL GOBIERNO REGIONAL B o ol o 0 0]
05-03-008-001-000 | 2% SUBVENCION PARA ACTIVI | _ 0 ol 1 ol
05-03-008-002-000 | 2% SUBVENCION PARA ACTIVI | 0 ) &I 0|
05-03-099-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 0 758204 | S2.027 e 206477| 0
03-03-100-000-000 | DE OTRAS MUNICIPALIDADES | 0] o T ol ol o
705-03-101-000-000 | DE LA MUNICIPALIDAD A SER ol ol o = —n| — 0|
| 06-00-000-000-000_| C X C RENTAS DE LA PROPIED 280 | 8280 | 802 2728 Y
06.01-000-000-000 | ARRIENDO DEACTIVOS NOFIN|  8280| 8280 80529 7 28] 0|
06-02-000-000-000 | DIVIDENDOS | ol ol — o] o] 0
06-03-000-000-000 | INTERESES = —— — Tl e h 0 = 0]
16-04-000-000-000 | PARTICIPACION DE UTILIDADE | _ 0 0 o 0] ol
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CoMGO

DENOMINACION

06-99-000-000-000

07-00-000-000-000

07-01-000-000-000

VENTA DE BIENES

07-02-000-000-000

(x8-00-000-000-000

08-01-000-000-000

VENTA DE SERVICIOS
C X C OTROS INGRESOS CORRI |
RECUPERACIONES Y REEMBOIL |

08-01-001-000-000

08-01-002-000-000

08-02-000-000-000

(08-02-001-000-000

MULTAS —

08-02-001-001-000

08-02-001-999-000

08-02-003-000-000

08-02-002-001)-000 |

08-02-004-000-000

MULTAS LEY DE TRANSITO

| OTRAS RENTAS DE LA PROPIE |
C X C INGRESOS DE OPERACIO |

REEMBOLSO ART. 4 LEY N°19.3 |
RECUPERACIONES ART. 12 LEY |
MULTAS Y SANCIONES PECUNI |
- DE BENEFICIO MUNI |

I. MUNICIPALIDAD DE PUCON
TRIMESTRE : CUARTO

08-02-005-000-000

08-02-006-000-000_

08-02-007-000-000

08-02-008-000-000

INTERESES

08-03-000-000-000

08-03-001-000-000

08-03-002-000-000

08-03-003-002-0Hl

08-03-003-001-004 |

08-04-000-000-000

08-04-001-000-000 |
08-04-003-000-000
08-04-999-000-000

08-99-000-000-000

OTROS

| 08-9%-001-000-000
08-99-999-000-000 |

OTROS

10-00-000-000-000

OTRAS MULTA BENEFICIO MU |

MULTAS - DE BENEFICIO FOND |

MULTAS LEY DE ALCOHOLES — |
| MULTAS LEY DE ALCOHOLES -
| REGISTRO DE MULTAS DE TRA |
REGISTRO DE MULTAS DE TRA |
MULTAS JUZGADQ DE POLICIA |

DEVOLUCIONES Y REINTEGRO |

C X C VENTA DE ACTIVOS NOF |

10-01-000-000-000
10-02-000-000-000
10-03-000-000-000

| TERRENOS _
EDIFICIOS
I'VEHICULOS

10-06-000-000-000
10-07-000-000-000

10-04-000-000-000 |
| 10-05-000-000-000 |

| MOBILIARIO Y OTROS

MAQUINAS Y EQUIPOS
EQUIPOS INFORMATICOS

| PROGRAMAS INFORMATICOS

10-99-000-000-000
1£-00-000-000-000
11-01-000-000-000

OTR(S ACTIVOS NO FINANCIE |
C X C VENTAS DE ACTIVOS FIN |

VENTA O RESCATE DE TITULO |

| 11-01-001-000-000

| DEPOSITOS A PLAZO

11-01-003-000-000

| CUOTAS DE FORDOS MUTUOS

11-01-005-000-000

| LETRAS HIPOTECARIAS

| 11-01-999-000-000 |

OTROS

. 11-02-000-000-000

11-99-000-000-000

12-02-000-000-0CH}

12-00-000-000-000 |

| HIPOTECARIOS

12-06-000-000-0040

| POR ANTICIPGS A CONTRAle[

12-09-000-000-000
12- 10-000-000-000

12-07-000-000-000

VENTA DE ACCIONES Y PARTI |
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS |
C X C RECUPERACION DE PRES |

PARTICIPACION DEL FONDOC |
PARTICIPACION ANUAL EN EL |
POR MENORES INGRESOS PAR |
APORTES EXTRAORDINARIQS |
ANTICIPO DE APORTES DEL FQ |
FONDOS DE TERCEROS
ARANCEL AL REGISTRO DE MU |
| COBROS JUDICIALES A FAVOR |
OTROS FONDOS DE TERCEROS |

| POR ANTICIPOS POR CAMBIOD|

| POR VENTAS A PLAZO

INGRESOS POR PERCIBIR

13-00-000-000-000

13-01-000-000-000

C X C TRANSFERENCIAS PARA
| DEL SECTOR PRIVADO

13-01-001-000-000 |

DE LA COMUNIDAD - PROGRA

13-01-999-000-000

DTRAS

13-03-000-000-000

13-03-002-000-0100

13-03-002-001-000

DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC |
DE LA SUBSECRETARIA DE DE
PROGRAMA MEJORAMIENTO U

PAGINA N° 2
BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
INGRESOS DE 2019
MUNICIPAL
N - ~ Miles$ |
PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | INGRESOS SALDD INGRESOS POR
INICIAL. | VIGENTE | PERCIBIDOS PRESUPUESTARIQ PERCIBIR
0 D 0] 0 [
28,149 | 28,149 | 11,547 16,602 o
28,149 | 28,149 | 11,547 16,602 0
0] 0 0 ol 0
2,002,498 2,019,872 2145297 | _ -125425 6,483
29.297 | 29297 | 41,09 | 11,796 6,483
2,895 | 2,895 | 1,576 | 1,319 0
26,402 | 26,402 39,517 | -13,115 | 6483
351,535 351,535 294,796 56,739 | 0
317,294 317294 245076 | 72,218 | 0
0 ol 52,548 | 52548 | i
317,294 | 317,294 | 192,527 | 124,767 | 0
0 0 __ol 0] 0
_ 1561 156 | 5967{ 5Bl 0
38 38| 3,978 | -3,940 | 0
2,282 2,282 | 2 581 -299 | 0
9147 9147 10,517 | 1370 | 0
0! 0] 0] 4] 0
22618 22,618 26,677 4059 0
1.576,666 1,576,666 1,776,134 | -199,468 | 0
1,576,666 | 1,576,666 1,776,134 |+ «199.468 | = _ 0
_ 0] 0] _DJ[ 0. 0
0] 0 0 0] _ 0
o] 0] — [ = 0
10,000 | 10,000 | E 10,849 | 0
0] i - 6! -6 _ 0
0 0 , 0 0] = 0
10,000 | 10,000 855 10,855 | _a
35,000 | 2,374 34,123 18251 .0
25,000 | 37,150 33,390 L 3,760 | 0
10,000 | 15,224 733 14,491 |
[ 0] 0] o] 0
o] 0] 0] 0 0
. —_ o] 0] 0 0 0
ol ol 0] 0l 0
0] 0 0 0 0
ol 0 0] 0] 0
= 0] )] _ 0, 0] 0
0] 0] 0l 0] 0
il 0] 0| 0/ 0
0 e ol ol 0
0 o] 0] 0 0
, 0 _ o ol _ 0 0
o] i 0] 0 )
0 ] _ ol 0| 0
0 ol 0] o] _ 0
0 = of e 0
0| 0| o] ol 0
21,946 21946 80,285 -58,339 | 257,609 |
0 0] 0] 0 0
a——— o 0] Y 0
0 ol 0l 0 0
0 0 0] 0 0
21,946 21,946 | 80285 | 58,339 | 257609 |
4455 1.471.134 1L137313 ] 333821 | B 0
0 ol 0! 0] 0
0 of 0 0] —_ 0]
- ol o o] o )
4455 | 1,471,134 1,137.313 333,821 0
ol 769,163 773,439 | 4,276 0
[\§ 288,689 317,934 29,245 0
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BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
INGRESOS DE 2019
MUNICIPAL
- i N — Miles $ |
CODIGO DENOMINACION — PRESUPUESTO | PRESUPUESTO INGRESOS || SALDO I.NGRESO‘S POR
N e _ | INICIAL | VIGENTE PERCIBIDOS | PRESUPUESTARIO PERCIBIR

13-03-002-002-000 | PROGRAMA MEJORAMIENTO D | 0y 480,474 | 455,505 * 24,969 | 0
£3-03-002-999-000 | OTRAS TRANFERENCIAS PARA | o, 0] 0. - 0] 0]

13-03-004-000-000 ' DE LA SUBSECRETARIA DE ED | I | . | . 120,883 a 120,883 0
13-03-004-001-000 | INFRAESTRUCTURA EDUCACI 0 241,765 120,883 120883 | 0|
13-03-004-002-000 OTRAS APORTES - - 0l 0 0 ol 0]
13-03-005-000-000 | DEL TESORO PUBLICO 4,455 | ¢ 455 | 51701 5] 0
13-03-005-001-000 | PATENTES MINERAS LEY N*19.| 4,455 4,455 | 5170 15 0
£3-03-003-999-000 A OTRAS TRANSFERENCIAS PAR | - 0 0] - 0 0] 0|
13-03-099-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC | 0 455,751 237822 | 217929 | - 0|
13-06-000-000-000 | DE GOBIERNOS EXTRANJEROS | S | 0] . o] g 0|
13-06-001-000-000 | DONACION DEL GOBIERNO DE | _0] - 0 17 0] - 0] . 0]
14-00-000-000-000 EMDEUDAMIENTO . - 1| 0 0. - 0] 0|
14-01-000-000-000 | ENDEUDAMIENTO INTERNO I X 0 = o R 0]

£4-01-002-000-000 E-MI’REST[ ros - 0 - 0 0. . 0] 0

| 14-01-003-000-000 | (‘REDITOS DE PROVEFD{}RFS‘ B 0] 0 L] L 0

20,000 c-u__]tJSpr_,’-"‘———____L'SS 663 Tkl 1]

9,407,039 14, 03(- 13510'6‘611‘_‘\\ 930,275 | 308,704

e — ST 5 Q—L —
o - ___1___~—-—"”"'
DIREC. DE ADM. Y FINANZAS (SUB) 3 e ADMINISTRADOR
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA (BEP)
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DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS 4° TRIMESTRE

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA (BEP)
Impreso : 14/01/2020 15:33:47
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Area MUNICIPAL Miles §
i TRIMESTRE OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE
1-AREA DE GESTION [ 2-SERVICIOS | 3-ACTIVIDADES 4-PROGRAMAS SOCIALES 5-PROGRAMAS 6-PROGRAMAS |
INTERNA | COMUNITARIOS MUNICIPALES DEPORTIVOS . CULTURALES |
CODIGO DENOMINACION PPTO PPTO | GASTO A PPTO PPTO _ GASTO  PPTO PPTO | GASTO | PPTO PPTO | GASTO PPTO PPTO | GASTO | PFPTO PPTO  GASTO
= ——— o INL VIG. DEV. INL VIG. | DEV. INL Vv1G. DEV. INL VIG. DEY. INL VIG. | DEV. INL Vi1G. DEV.
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215-24-01-999-022.000 | COMITE D AGUA Y RIEGO PALGUTR i i 0 0 i 500 3 1] 0 [} 0 [i] 0 0 0 [ 0
215.24.01-999-623-000 | TALLER [ ARORAL DE MUJERES EMPRE [N} 0 0 0 200 20iF 0 [} i 0 i 0 [ 0 [] [] [ 0
215-24-61-999-624-000 | CLUB ADULTO MAYOR LAS HORMIGUT N 1] 0 0 €00 00 [ ] 0 0 0 [ 0 0 ] 0 0 [i]
215-24-0)-999-025-000 | JUNT A DE VECINOS SAN LUIS 0| 1] [ 0 1,500 1,500 [N [ 0 [i] 0 0 0 [ 0 [ 0 0
215-24-01-999-026-000 | CLUB DE ADULTO MAYOR LOS AMIGO 0, 0| LA 0 i 600 0 0 0 [0 [ o [} 0 0 [ [ 9
215-24-01-999-027 CLUE DE ADULTO MAYOR EL TREBOL 0! [ ol i 200 1 200 0 0 0] i 0 1] [ 0 0 Q 0 0
215-24-01-999-028-000 | JUNTA VECINDS LDS COLONOS al i 0 i 300 | 300 ] 0 Q Q Q I [ 0 [ [ 0 n
215.24-01-999-029-000 | CENTRO DE PADRES ¥ APODERADOS £ [ 0| 0] 0 1640 | 1,650 0 0 0 0 [ 0] aQ 0 [ 0 0 i
21524.01.999.030-000 | COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ML _ 0 0| 0 0 S00 | 500 0] 0 0 0 0 [ i 0 0 0 0 0
215-24-01 9990314000 | GRUPO ADULTOS MAYDRES RAYEN M T 0 0| 0 | 300 0] Q i i ] i 0 0 0 0 0
25-24-01-999-032-4| | AGRUPACION DE DISCAPACITADOS AD 0 0 0 i 2916 | 2915 0| 0 0 [ 0 0 [} 0 [ 0
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I. MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA (BEP)

PAGINA N°© 14
4° TRIMESTRE

Impreso : 14/01/2020 15:34:33
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INTERNA . COMUNITARIOS _ MUNICIPALES _ DEPORTIVOS CULTURALES
CODIGO DENOMINACION PPTO PPTO | GASTO | PPTO PPTO | GASTQ | PPTO PPTO | GASTO | PPTO PPTO | GASTO | PPTO PPTO | GASTO PPTO PPTO | GASTO
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I. MUNICIPALIDAD DE PUCON

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Area MUNICIPAL

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA (BEP)

PAGINA N° 16
4° TRIMESTRE

Impreso : 14/01/2020 13:34:44

Miles $

TRIMESTRE OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICTEMBRE

1-AREA DE GESTION 3-ACTIVIDADES 4-PROGRAMAS SOCIALES 5-PROGRAMAS 6-PROGRAMAS

1. B e INTERNA COMUNITARIOS MUNICIPALES | DEPORTIVOS ) CULTURALES
CODIGO DENOMINACION PFTO PPTO | GASTO | PPTO PPTO | GASTO GASTO | PFPTO 7 PPTO _ GASTO
INl._| VIG. DEV. | ) s VIG. DEV. VIG. | ; DEY. INI. VIG. | DEV. _

_215-31-02:990-007-000__| OTROS GASTUS(APQRTE CONVENIO M1 i i [ [ ] [ 0 ] [ 0 ] S| T u [ [1] il U

21 2559 OTROS GASTOSIACREINTACION) fil [l [} 0] [} 0 ] Al [N ] ] [ [ ] 0 [l [
OTROS GASTOS-MEJORAMIENTO [ L& 1] 1] Q i u 0 9. 7] 1] 1) O -] @ (1] 1] ] 1] 1]
| OTROS GASTOS -MENAMIENTO [H: L '] 0| 0 U] Wil -0 ] ] L] ] L] ] ] L 0 0 L =it
ﬂua_ggléﬁu@ma 0 0] g i 04 0 g L] 0 ] 0 ] ol il 0 4 i I
FIESTE || OTROS GASTOS- MEJGRAMIENTO DE L 0 o) [ [} ] 0 0 [ [ 0 [ [ ) [l 0 0 [

[ N_m.u_s.osérﬁe QTROS GASTOS - PDT1 LLAFENCO 0 [ 0 0 0] 0 i 0 o 0 0 [ 0 o] 0 [ [ 0
215-31-02-999-014-000 OTROS GASTOS- PDTI QUELHUE i Q i o 1] 0] 0 1] 1] 0| 0 0 0 0 Q Q 0 1] 1]
215-31-02-999-015-000 OTROS GASTOS-P.D.TI CARILEUFU -Q L] [ 1] [ E 0 [] L] 0] 1] ] 1] 0 1] L] 1] o Q
215-11-02-999-016-000 | OTROS- MEORAMIENTO DE LA EDUCA [ (2l ] 0 [ [ 0 [ [ [ 0 [ o ] ol ol [
215-31-02-999-017-000 | OTROS- MEJORAMIENTO DE LA EDUCA [ i [ 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 K 0 1 [ [ 0
215-31-02:999-018-000___CTRQS- FONDO DE APOYO A LA EDUCA i 0 0 0 [0 [ [ [ ] 0 0 0 0 [ u 0 [ [
215-31-02-999-519-000 OTROS - FAGEM 2014 ] (] 1] 0 Q ] 1] —i i @ ] k] Q Q 1] 1] 1] 1] 1]
215-31-02-999-020-000 OTROS GASTOS -FAEF 2018 1] 13.651 Q 0 0 ] 1] ] (] 0 0 n 0 Q [+] Q [1] Q]
215-31-02-999-021 -600 OTROS FONDOS DE APDYO A LA EDUC 1] 0 Q 0 0 1] a n =] [1] Q Q Q V] '] ] [N
215-31-02-999-022-000 OTROS GASTOS- FAEP 2016 1] _.n.ﬁ”._ﬂ 10,200 Q [H] 0 0 n 0 1] 1] [1] Q 1] 1] '] .o. —

| 215-31-02-999-023-000 | OTROS GASTOS-PROYECTO FAEP 2017 0 25145 14,554 0 0 [ 0 [ 0 [ 0 E 0 [ i [ [
215-31-02-999-024-000 OTROS GASTOS-CEMENTERIO MUNICIP 1] 0 Q 1] 1] 1] 0 0 0 (1] ] 0 a 0 Q (] 0
215-31-02-999-025-000 OTROS GASTOS - FAEP 2018 a 317,003 275,218 1] Q 1] [1] 1] 0 [l 0 1] ] 1] 1] 5] [i] 0
215-31-02-999-026-000 OTROS GASTOS- PLAN MEDICO VETERI ] 44687 8,651 1] ] A ] 0 0 1] 1] 1] Q /] ol 1] o 0
215-21-02-999-027.000 | OTROS GASTOS PLAN NACIONAL DE ES 0 11,362 11,500 2l =N [ 0 0 i 0 [ 1 7 [} 0l 0 0 0
115-31-02.099.028-000 | OTROS-ESTRATEGIA DESARROLLO LO 9 52454 41,352 o [ [ 0 o [ o [ 0 o 0 [ 0 0 0
215-31-02-999-029-000 | OTROS- PARTICIPACION CILDADANA E o 342 [ 0 ol [ [ [ a ] [ [ [ o il % [ [
215-31-02-999-030-000 | OTROS - PROGRAMA EDUCACIGN F T 0] [T [ [T i [ 0] [ a 0 0. o] i [ [ 0 0
215-31-02.999-031-000 OTROS- PLAN REGISTRO MASCOTAS 20 0 5,176 4,509 0| 1] L/ 0 0 0| 1] 0] 1] 0 =] ] Q o

| 215-31-02-999032-000 | {ITROS -LICEOS BICENTENARKIS 1] 178,100 53,028 1] 1] o, 0 1] 1] 0 1] 0] 1] bl 1] o 1] n
215-31-02.999-033-00¢ | (ITROES (ASTOS-PLAN MASCOTA PROT ] 3,91 3,495 0 [ 1] 0 [] i il [] [ [i] 0 1 0} 0 n
213-31-07-999-034-000 | OTRS GASTOS - FAEP 2014 0 484,584 197,617 A | 0, 1] 0 ] 0 1] 1] 1] 1] 0 0 0. 0 1]

| 215-32-00-000-000-000 | Cn P Présusnos i [T 9 1 u o 0] 0 ] ] 0 [] o] [] 0l ) o al i
215-32-02-500-000-000 = i [} 0 Q a i [ ¢ ] [\ [} ol o n [} u 0, 1]

| 215-32.06-000-000-000 | For Anticipos & Conrmusa ] ] 9 ] 0 ] 0 ] Q & 2 oy ] u L] ] 0. ]
2133207000000 | EEEQSE 0 [ 0 0 0 [ 0 ol 0 i [ Bl [ 0 0 0 [ ]
205:3245-000-000-00 | Pox Viesiae a [lien 1] [ 1] [ Bl [ [ 1] 0 [ ol [ 0 o | 0 1

EE 0 oL ] 1 ] '] L] L4 1] L] 0 ] ] 0 b L

2153301 SO0 | Al Sectar Privada , 0 1 o [ 0 [ [ o 1 o o 0 ] [l 0 [ i

| 215-33-03-00000-000 | A Diria Ermidadics Priblicss [ 0 (BN I 1 0 0 ] ] ] [ 0 0 o o 0 1 0 ]

| 205-33-03-001 000000 | & lus Serviclos Regionales de Vivieads y Urba | g I I ] 0 ] L] L] g1 ] Ll D ol L 9 0 0 ]
| 215-33-03-00[ 001-000 | Programa Pavimestes Peticpaives | [ 0] 1] 0 u o 1] i) L4} a -} o (AN [ ] 1 ] [
% I i 1 o 1 [} 1 [} [] i} T [} o 0 4l [} u (1} 0 o}
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L. MUNICIPALIDAD DE PUCON ' a PAGINA N° 18
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 4° TRIMESTRE

BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA (BEP)
Impreso : 14/01/2020 15:34:50

Area MUNICIPAL Miles 3

TRIMESTRE OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE

| CODIGO DENOMINACION TOTAL | TOTAL | TOTAL
PPTO PPTO | GASTO
INL VIG. | DEV.
2131 B D000 | Desempeio Inslissimal FFER ] [ELg70 _ 175558 |
LA || 0] | Aslgsacibe & Mejoremisnto de L Gestien My 127,459 1EL670 | 175,266 |
| Bonillsacién Exceisocia . Y ul 0
__| Desgmpedio Colemive | 17,266 A0 158 | 47,654 |
Asigpacion de Mejoramiento de la Gestiop Mu | 37.266 30,158 47654 |
215-21-01-003-002002 | Asigreciim Vari N v | 0 0|
215:21-01:003-002-003 | Asiggmacife de Derroilo v Exiomslo ) Devem | ] 0 0!
215-21-01-003-003-000 | Desempesio Individual ] ] [1]
215-21-61-002-003-00] Asipnacion de Mejoramicnto de la Gestidn Mu 1] 1} 0,
215-21-3}-003-003-002 aumﬁ_un de runnaceu por D.M:Qn ?....S_nn_ 0 [ R 0
| 21521 4911003-003-003 0 [ i
1152101 005003 004 1] 1] 0
215-21-61-003-003-005 ?ES Art 30, de la Ley N" 19 1] 0 0
215-21-01-004-000-D00 E_Bﬂdn_oua Variahles 40,400 117,431 113412
215-21-01-604-005-000 120001 8738 87224
215-21-01-0604-006-000 20.400 25 561 25321
215-21-0) -004-007-000 8,000 4187 367
215-21-01-005-000-000 10,884 b5, T 14,542
215-21-01-005-001-000 6,084 084 5,128 |
215-21-01-005-001-001 Aguinaldo de Fiesias Pamas 2,934 2,934 2519
L213:3100 008001002 | Aguinaldo de Navidad 3,130 3,150 2,209
Bonos de Eacolaridad 1300 [ 4238 a4
215-21-01-005-003-000 Bonos Especiales L300 | 6,480 5,180
| 215-21-01-005-003-00) Bono Extracrdinario Anual 1,300 6,480 5,180
Bonificasidn Adicional Bl Bono de Escolandagd 1] 1] [1]
Perwzaal o Conmmata 361,950 411,357 407,513
272,184 307,472 308 g
|1KLA85 114,786 | 114,729
6,737 2,384 128)
6,737 2385 435D |
1571 6,867 6867 |
ley W™ 479 de 3571 & 86T £,867 |
FERE VI I T T
uHmuﬁErg Asignacitn de foea Am Ty 2% DL N 358 27,380 | 32,5601 32600
2152102001 007000 | Asignaciones del DL K 3331, de 1981 47589 158 [TREN)
&EE@EL | Asanaion Mimcipa A 24x DL L | atem ] sas
G [] ]
47,346 45368 24,907 |
22.007 37 3317
;145 3,671 1671
H,ESY 7,600 LU
334 LITE T3
3H,KTA L a10 Am
. LA XTI
215-21 (12 M 1495 v TR FLTIEE
215.21 02001413 {0} _ 0 9
213:21-02-00 04000 0 ] ]
15200000 MR | 0 o u
AT 020 Lke 000 8 & i
2182102001 HT-000 | ] ] D
2157100 DOTOET-001 | Aaigeancile por Reppomsabiludist Directive | 0 I n
2k ?M_ESI_....@_Wl Asigzacitn de Hesponsabibied TecoooPedag | 0 | ul |
2132100001 kK8 | Bonificacién por Recopocrmeemo Profesional | 0 8| ]
T ————__ ————
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1. MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Area MUNICIPAL
CODIGO DENOMINACION | TOTAL| TOTAL | TOTAL
| PPTO PPTO | GASTO
INL VIG. DEY. |
9| L}
[] 1]
[ 1
LIbEZER | 13065 |
'] g
S— T — )
63,18 0,065
215-21-04-003-001-000 | DMETA DE CONCEIALES 59 57,994
215-2] -04-003 02000 : E ] md PEM 2,071
215-21-04-003-003-000 | OTROS GASTOS i
215.21-04-004-000-000 | PRESTACION DE SERVICIOS COMUMNIT | 964 ﬁv 11,03 ;_ 1,146,932
215-22-00-000-000-000 __ C x P Bienes v Servicios de Consumo T461045 | 3997480 | 3515167
215-22.01-000-000-000 ___ Alimeniwos y Bebidas 43580 | 46933 17947
215.22-01-001-000-000 _ Para Personas 35,580 | 40,735 31,748
215-22-01-002-600-000  _ Pare Animales 4,600 6,200 6,199
| 215-22-02-000-000-000 __ Texiiles, Yesmano v Calzado 52,000 69,269 52164 |
215-22.02-001 000-000 __ Textiles y Acabados Textiles 0 ] 1]
215-22-02-002-000-000 __ Vestuario, Aceesorios y Prendas Diversas 36,000 53,269 36,588
2152202002601 000 LUNIFORMES 0 [ i
215-22.02.003-002000 __ ROPA DE TRABAIO PERSONAL DIE TERR 36,000 50,724 36,067 |
215-22-02-002-003-000 <mm,E>.Eo Y PRENDAS DIVERSAS 2,545 11
| 215-22-02:003-000-000 | Calzade 16,000 16.006 1547
[ 215- 22000000 | Combustibles v [bnsantes. 221,50 224,508 219,312
215-22-03-00} £00-000 | Para Vehiculos 182,000 08420 | 20363
1 21522-03-00-001-000 | GASOLINA 82,000 [TREN E5270
21577-03-001 000 000 | FETROLED 000 12 112,768
rcmEﬁsz._.mm g | 16330 5,89
uipos de Produccién. Tra 37,800 13,900 1037
_ 215.22-03 ‘.Eﬂﬁrnﬁ = 7,000 5,188 4.997
215-22-01-995.400-000__| Para (iros_ i I @l 0
NE "215-12-04-000-000-00U__| Materiales de Uso o Comsumo “. 5100 Y oou | 2ATESY
I.|_ l
ENTRADAS CASING ]
TARJETAN 1,000 [l []
FORMLILARBOS 8,000 T.R04 4308

Texun y Dires Materiales de Engeflanss i I T |
e Ewﬁn;z_nan

MATERIALES DE ASED) — 280

:.. 22.0M-007-002-000 mﬁﬂw% DE ASED —_1 g} 0 i
A15-220-007-003-000 | —t 0 ] (L]
: = LK S E——- oLy
370 F R 2188 |
P X R . N
2 I G868 |
120,171 4 |
213220401 5-10K-000 ;onrﬁ.-cn_;o.xo_qmn.c}mrﬁfdam 0] 1,004 1,008 |
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Area MUNICIPAL

L MUNICIPALIDAD DE PUCON

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CODIGO DENOMINACION TOTAL | TOTAL | TOTAL
PPTO PPTO | GASTO
INL VIG. | DEYV.
| ARRIENDOPISCINAS o) 9 u
| ARRIENDO ACCESO CORDILLERA ] ﬂ S—
_| ARRIENDO POZU LASTRE 30,0001 S | 30 |
| ARRIENDO TERRENO PROGHAMA 4,400 3,900 i
0 TERRENO BODEGAS MLUNIC 0 0 0
ARRIENDO SITIO COLEGIO EL CLARD 2400 | 2,400 | 2,400
TERRENOQ FERIAS ARTESANALES 0 2,100 2,100
Arviendo de Edificios 180,340 | I0BR6] | 292,954
ARRIENDW) EDIFICIO MONTOTO OF, 103 11263 | 10.84% | 0
215.22.05.002-7-000 | ARRIENDO EDIFICIO MONTOTO OF. 8,11 6,189 6,189 5,858
215-12.09-002-003-000 | ARRIENDO DEPENDENCIAS CONACE-P 0] 0 0
218-22-09-002-006-000 | ARRIENDO OFICINA DEFENSA CIVIL 956 | 659 0
215-22-09-002-605-000 | ARRIENDO DEPARTAMENTO DE SALUD 0 | 0 0
215-22-09-002-006-000 _|_ARRIENDO CASA ADULTD MAYOR o] 0 o
215-22-09-002-067-000 | ARRIENDO OFICINA TURISMO CABURG 0| 0 0
21522 000 | ARRIENDO CASA CORPORACION DE AS 12,480 2R
215-22-09-002-006-000 | ARRIENDO UDL 0] 10,570 10,568
21 5-22-05-0012 4531 0-000 ARRIENDO DIRECCION RECURSOS HU [(] 7.500 7,600
| 215-22-09-p0-011 -000 ARRIENDCQ QFICINAS OPD (] i8.550 18,548
_215.22.09-002-513-000 | ARRIENDO OFICINAS FISCALIA 14,244 14,061 14,060 |
215-22{%-002-014-000__| ARRIENDO CASA ITG DOM [ 0 o
21522-05-002015-000 | ARRIENTIO CASA FUNCIONARID 2.5 | 3,000 3,000
215-17.09-000-016-000 | ARRIENDO INMUEBLE PROGRAMA_ 30290 | 3,900 3,390
[212-23.06-000.017-000 | ARRIENDD CASA OFICINAS MUNICIPAL el 0 I
| 21572.09-0(2015-000 | ARRIENDO CASA SR ADMINISTRADOR 3726 | 3,428 | 0
| 41512.0902019-000 | ARRIENDO MERCADO Y OTRAS OFICIN [l G ) 59,000 |
.Lvrg&q?g | ARRIENDO CASA DIDECO 0] 0 0
IEI‘_..EE.E | ARRIENDO J P L. RENTAS ¥ TRANSITO 18,000 | 17,700 1769
K %EDSO LUGAR DE APARCAMIENTO |~ 0| 6.600 7,800 |
15840 | 13340 13,338
218 ﬁbwbﬁ.ak.g _awamzdc o>w>w_.2mwcm CABURGUA L | 3,00 | 3,800 |
215-22-09-000 035 -0} .&» 1] BN 0
182300000 | 3B | AR R R
21D 607000 | ARRIENDO [P0 JAEN OFICTNA 1208 7433 B4 | HE8)
|1 000 418000 | ARRIENDR (FICENA SEGLURIDALN CILIDY 25200 | 34 Jaa |
HELSLL 00000 e de Yehiouloa__ s [ LECH
r. o d if = |O i}
- | LY. | ¥k
81,350 G940 |  aOAES |
| — L]
i _ 1453 NAGL
o __1 0.
4],230 4] BE) A
LR DlJog | 0040
2,210 36,200 Xo
St 23,501 S3E15
. <] 1]
30,000 _ 3| JEIS
. ] [
BT T
b A TN T1.Ks
12,000 B0 | X1
i ESTLIDIOS Erﬁ.ﬁﬂ%ﬂ L] @ 2
_.u .un.:.ﬁ_%.ﬁ | ESTUDNCS SECFLAT | 5,000 T 5|
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L MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Area MUNICIPAL

"CoDIGO

DENOMINACION TOTAL | TOTAL | TOTAL
PPTO PPTO | GASTO
} INI VIG. | DEY. |
L
| 15-24-01-5900.01 3000 | UNION QOMLIMAL CLUBES DEPORTTVY | 1000 | 3,000 |
215-24-01-996-01 AINTA DE VECENOS RIG BLANCO A0 L 4230
| 215240199901 7-000 | LNION COMUNAL DE ADULTOS MAYD | &0 | el |
| 215-24-01.999 01 B-000 | CERTRI DE PADRES Y APODERADOS § 1.000 1,000 |
215-24-01-999-019-000 | {.LiB ADULTO MAYOR LA AMISTAD o 300 |
215-24-01.999-020-000 | £1L/B DE ADULTO MAYOR BOSQUE VE ) 80O
215-24-01-999-021-000 | L.L/B DE ADULTO MAYOR LA ESPERAM | i 300
[ 215-24-01-999-022-000__ | COMITE DE AGUA ¥ RIEGO PALGUIN b1 500 |
215-24-01.999-023-000 | TALLER LABORAL DE MUJERES EMPRE. 00 | 200
215-24.01.999.024-000 | (1.1/B ADULTO MAYOR LAS HORMIGLII 600 600
215-24-01-999-025-000 | FUKTA DE VECINOS SAN LUIS 1.500 1,500
215-24-01-999-026-000 | CLUB DE ADULTO MAYOR LOS AMIGO 600 600
215.24-01.999-023-000 | CLUB DE ADULTO MAYOR EL TREBOL 200 200
215-24-01-999-028-000 | JUNT A VECINOS LOS COLONOS 300 300
215-24-01-999-029-000 | CENTRO DE PADRES Y APODERADOS E 1.650 1,650 |
215.24-01.999-030-000 _ | COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ME 500 500 |
215-24-01.999.031.000 | GRUPO ADULTOS MAYORES RAYEN M 500 300 |
215-24-01-999-032-000 | AGRUPACION DE DISCAPACIT, AD 2916 | 2916 |
215.24-01-999-033-000 | JUNTA DE VECINOS PAILLACD L0 1,000
215-24-1-999034-000 ___CLUB DEPORTIVO LAGO VILLARRICA 3,500 1,500
215-24-01-999-035-000 | CLUB DEPORTIVO AVALANCHA DEPL | ! 3,500 3,500 |
| [ FEQERACION CHILENA DE RAFTDNG 1.000 1,000
115-24-01-999037-000 | CLLIA DE YOGA Y VIDA SALLUTIASLE D 300 300
115-24.01-999-038-000 | DEFENSA CIVIL | 1,000 1,000
I15-24-01-999-039-000 RACION DE ASISTENCIA JUDICI | 1 Ly | 1,000 |
213-24-01-999040-000 | CLUB DE ADLLTO MAYOR AROS DORA | ] 600
115-24-01-999.041 JUNTA DE VECINGS VILLA SAN PEDRD 1,91 1,960
_215-24-01.999-047-000) | COMITE DE ADELANTO ALTOS [iE PLIC 1,730 1,126 |

£15-24-01-999.04

MTRO DE PAD ¥ APODE

clololaleloleinielsnlalclololalzleraizlclzlzlzlzzlolalzle|elzizlolelelolelolelalo=lalalo|ele el

115-24-01-999-044-000 | JUNTA DE VECINOS LUS ARRAY ANES L ] [ 1,930
| 115-24-01-999-045-000 | CLUB DEPORTIVO CONDOR CHILENOS [T 2000
2i5.24-01-999.046-000 | COMITE DE AGUA POTARLE RURAL VIL, | ! L0080 00
| 218-24.01-990.047-000 | TITA DE VECINOE L CLARO | | LAlgl L3
| 214-24-01-995.048:000 | CLUB TRIATLON FLICO 1 55 557
I HE&L@ 000 | CETAL ] o
LD ] ee050.000 | CLUT DEPORTIVO MAS DAMEA 1,000 1060 |
E.E FERLA AGROARTESANAL w__..n_., TACUN 743 3
215-24-01-B89-053-000 2.500 150
215-24-01-999-053-000 | (LB DEPORTIVID EL MAIPO 430 430
215-24-01-900-084 000 | CTUE DE HUASOS PLICORM 1,000 1,000
| 21524 00-98055000 | TALLER EABORAL ANTU RAYEN DE P } = )
= AGRUPACHIN CHE LIMUEN } L2 LM
D | AGRLIPACION DE FAMILIAS Y AMIGDS S.000 1 S0
L %H?iﬂbﬂnwbghngnﬂb% —_— “ ! M
[l 0
§ oS ) h_:m_ﬁapﬁ_....ﬁwpr-muﬂu 2,000 2,000 |
o CLUA DEPORTIVG LLAFENCT) i 0
CLLB DEPORTIVG D RAYLIELA PLICON | bl 2
CLUB DEPORTIVO PALGLIN BAID oy [0 0
CLUB DEPORTIVO PAILLACT) 'Ki Ial (R
[ Zriza0voeel 0 | CLUR DEPDRTIVD TRAILENCD 0 [ 0
[[2i5:24.0) #¥eeiind | COMUNITIAD TNTHGENA RAYEN LEFUN | nl (A n
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L MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Area MUNICIPAL

CODIGO | DENOMINACION TOTAL | TOTAL | TOTAL
PPTO PPTO | GASTO
— INL VIG DEV.
JALLER LABORAL PLIESTA SO L'} 2 X
| JUNTA D VECINOS PICHARES - Nl Ll 1M
CENTRO DE PADRES Y APODERADDS G _ 1] 1] ]
215-24.01-99%.127-000 | CLUB DE ADULTO MAYOR LOS REFLE] | 1] 9 L]
215-24-0].49%4. | 28-000 | JUNTA DE YECINOS CABURGUA BAJO 0 0 [
215-24.01-996- 129460 | CLUB KARATE KOBUCAN FUCTN [ 0 [
215-24.01.999-13-ik6} | JUNTA DE VECINOS DE LLAFENCLH ol ol 1
215-24-01-999-131 -00) COMUNIDAD INDIGENA JULLAN COLLE 1] [ ]
2135-24-01-999-132-000 CLUB DE ADULTC MAYOR SAHUE RUP ] 800 g00 |
215-24-01-999-133-000 CENTRO DE PADRES Y APODERADOS E 1] 0 L
215-24:01-999-134-000 | PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 15,000 Q 0
215-28-01.999-135 | AGRUPACION DE BALLET FOLCLORICO | 0 500 500 !
215-24-01-999.1356-000 COMLUNIDAD INDIGENA JOSE MARIA A [+] [/ Q
215-24-01-999-137-000 COMITE DE ADELANTO EL MANAN 1] LY 1]
215-24-01-999-1 38-000 AGRUPACION DE PROFESORES JUBIL A 1] HH 00 |
215-24-01-999-139-000 CORO DE CAMARA PUCON 1] 1,600 1LODG
215-24.01-99%-1 | AGRUPACION DE BALLET FOLCLORICO [ [ |
215-24-0)-999-141-000__| ‘CLUB DEPORTIVO RENACER 0 0y 300 |
215-24-01-999-1 42-000 CLUB DE HUASO PUCON 1] 2,000 A N.E
215-24-01-999-143-000 TE DE AGUA POTABLE RURAL QU 0 200 | 800 |
15-24-01-999-144-000 | UMION DORALMAL Y ASOPCIACION DE 0 2004} SO0 |
215-24-01-999-145-000 UKIDS COMUNAL DE RAYUELA PUCON 1] Lt BE
215-2401-999-999-000__| FOIDCS POR DISTRIBUIR 75,000 1 0
215-2403-000-000-000 | A Cros Encidades Piblices 1,422,29% 1,686,092 1.663,918
| 21524-63-001 000-000 > 1a Junia acional de Ayilio Escolar v Bocas i 0 0
| 1] 0 0
I i ] 0
I 31000 3] S0 2877
20 00 19,341
215-24-03-080-{K1Z LK) | A Otas Asociaciones 11,060 15,000 | 3486
| 215-24-03-080.002-00] 1,000 | B85

215-24-03-NE0ONT 02

.__.Lm -24-0. Egﬁw

E_D?Krz—ﬂ_w:rﬁ}arm _”twﬁ

21324031 01600 1L TH | L0674 |
218 0] 03000 | A TIUCACION 127,267 BOLOTS | BO1543 »
AE8JA05 | 01000 | A BALLTY 200, 000 244,800 | 288802
Eh LmEI...EEE;&FEI% L] Ul 9
RGANISMOS B TERNACTILN 0 | R 0
T — —i 1l k|
9] i, 0]
Cnl Ooos Upmios Commtme 0 AN | AR
[ 4300 4155 0
5 ] DE TERCERDS [} 1 1
[ 215-26-04-00] H00-001 | ARANCEL Al RECASTRL DE MULTAS Db [T o [ i
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I. MUNICIPALIDAD DE PUCON

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Area MUNICIPAL

M.E.E.EFE._...&E
E.rmr_ﬁ:oa&:.a.!:.. i

'ﬂ.\-?:-cla

Kmkzﬁmz._d .;.n

-5- REPARACION TALLER

| CODIGO | DENOMINACION TOTAL TOTAL | TOTAL
_ PPTO PPTO | GASTO
. INL | VIG. DEY.
_thEEﬁBz%r 2 = )
21531 0200207000 | COMFULTORIAS- CONTRATACIN PROF i 6] o
3102000008000 | EEE% L] ] 0
| 215-31-02-003-009-000 | CONSULTORIAS - ASISTENC i 55 B0 501,907 |
715-31-02-002-016-000 | CONSLIL TORIAS- mmu.__._ap_ﬁllmﬁﬁﬁ.._ 1 [ 35,000 14,900
215-31-02-003-000-000 | Terrepps 1 Bl ® [
215-31.02-003-001-000 | TERRENOS- ADQUISICION TERRENQ C (3 0 1]
215-31-02.003-002-000 | TERRENQS- SANEAMIENTOAGUAS L1U | 0 1 0
215-31-02-003-003-000 | TERRENOS VIVIENDA SOCIALES | 0| [ o
[ 215-31-02-004-006-000 | Obres Civiles 35000 | 1,187,200 390,288
[ 215-31-02-004-001-000 | OBRAS CIVILES (MANTENCION VERTE , 30,000 | 30,000 21075
215-31-02-004-002-060 | OBRAS CIVILES (CONVENIO ALUMBRA,_ | 0 [ 0
215-31-02-004-003-060 | OBRAS CIVILES (APORTE PMU) 0 [ i
215-31-02-004-004-000 | OBRAS CIVILES (CONSTRUICCION DE A ] 0 o
215-31-02-004-005-060 | OBRAS CIVELES- LIMPIEZA Y EJECUCIO 0 0 o
215-31-02-004-006-000 | OBRAS CIVILES- REPARACION Y MEJO 0 0 [
| 215-31-02-004-007-000 | OBRAS CIVALES- DISENQ, MEJORAMIEN 0 i o
215-31-02-004-008-000 | OBRAS CIVILES (REFARACION Y MEJO 0 0 [
215.31-02-004-009-000 | OBRAS CIVILES { DISENOD Y CONSTRUC 0 0 0|
215-31-02-004-010-000 | OBRAS CIVILES (RECUPERACICN SITIOQ 9 9 o]
215-31-02-004-011-000 | OBRAS CIVILES. CONSTRUCCION 27 ET o 0 |
215-31 02004012000 | OBRAS CTVILES- MEJORAMIENTO CEM 5,006 5,000 4735 |
_215-1] 020001 1060 | OBRAS CTVILES- CONSTRUCCION JARD 0 0 0
215-3162-004-014-000 | OBRAS CIVILES- CONSTRUCCIN JARD n [ R
2153 00-004-015-000 | OBRAS CTVILES- MEJORAMIENTO GIMN a o]
215-31-00-004-016-000 | OBRAS CTVILES- REPOSICION Y MANTE [ 0 0]
215-3100004-017-000 | OBRAS CIVILES- MEJORAMIENTO GIMM [ 0 [i]
215-31-00004-018-000 | OBRAS CIVILES -MEJORAMIENTD CAM] o [l 0
21531 -004004-019-000 | OBRAS CTVILES: REPOSICION Y REP.RE | - N — |f|m..
fu.&.%@ | OBRAS CIVILES (MEIORAMIENTO Y KE .u 0l L
- Bt R sl i b AL L]
OBRAS CIVILES. MULTICANCHA SECTO [ 1]
| OBRAS CTVILES- MU TICANCEHA SECTO [1] i
OBRAS CIVILES- MULTICANCHA VILLA L] (]
OBRAS CIVILES {MEI ¥ NORM [NT ES [ n
OBRAS CIVILES (MEJ. Y NORM._INT_ES [ 1
} OBRAS CIVILES. MEJORAMIENTO CEM | A B
| HL 02-004.028-000 | LAIRAS CIVILES-MEIRAMIENTL REC] L] LB
| 21:31:02-00629-000 | OBRAS CIVILES - PATIC CUBJERTO Y C nl 0
| u._..rm D2DOAEIN000 bmw...,mﬂ.._.ﬂ.mu .ﬂww.._m_ﬁnz_uu.ﬂmknu A L
| ] 1 i
1 0 0|
o 1
n i
0
A
A
|
A
A
i
i
0
i

21 53702 D04 40000

| OBRAS CIVILES- MEJORAMIENTO PUEN

1111 |
q:nog'u-e-o'-claong;.;'c'q-:'—nn:.:::w:
L 1 2 3 Dk

o | e b b
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Area MUNICIPAL

[ MUNICIPALIDAD DE PUCON

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

| copIGo DENOMINACION TOTAL | TOTAL | TOTAL
PPTO PPTO | GASTO
INL Y1G. DEV.
i 21,000 1 24098
[ o] [
0 4,275 | 2,310 |
L] E. T —
[ 60 11,000
RAS o?ﬂ.m@ oozwq. mw?QozE 0 3|58 AT ABE |
| 215- 3102004105000 OBRAS CIVILES - ESTACIONAMIENTO H o 51,130 50,130
215-31-02.004-106-000 _OBRAS CIVILES-CONST. EXT ALCANTA ) 174,205 0
[215-31-02-004-107+ .000____OBRAS CIVILES- AMPLIACION A.P. SEC o] 20 0
- OBRAS CIVILES - CONST. HUELLA VEHI 0 20,000 0
| OBRAS CIVILES- CONST. VEREDASEN R 0 38,000 [
OBRAS CIVILES- CONSTRIUCCION P a 62,000 [
215-31.02-004-111-000 | OBRAS CIVILES- CONSTRUCCION CAM 0 20,000 0
215.31-02-004-112-000 | OBRAS CIVILES -ADQ. E INST DE MOBI 0 10,600 o]
215.31-02-004-113-000 | OBRAS CIVILES . CONST.CAMARINES | 0] 20,000 [}
215-31-02-004-7 15-000 OBRAS CIVILES- CONSERVACION COCI /] _ 241,765 [
| OBRAS CIVILES-REPOSICION SEMAFOR 0 2847 0
215-31-02-005-000-000 | Equipamiento 114,000 729,569 173,797
215-31-02-005-001-000 | EQUIPAMIENTO (ORNAMENTACION DE 25,000 27,106 23,135
215.31-02-005-002-000 | EQUIPAMIENTO (MEJORAMIENTO CEM 2,000 6,803 3460 |
| EQUIP AMIENT PIEZA DEPLAYAL | il i 0 |
EQUIPAMIENTO (SENALETICA DE LA Cl 50,000 | 50,491 6,586 |
EQUIPAMIENTO (PAVIMENTACION PAR | 10,600 | HEEN [Tk ra
EQUIPAMIENTO(MEJORAMIENTO ¥ HA_| o] 0 il
EQUIPAMIENT O (MEIORAMIENTO ARE 0| ] a
EQUIPAMIENTOQ (PROGRAMA DE EMER i [ o
215-31-02-005-009-000 UIPAMIENTO (MEJORAMIENTO Y HA 3l 0 g
215-31-02-005-010-000 .»Efﬁ%zqo.zmonEqu¢ o [ [
215-31-02-005-01 | 0 9 [
[1] i ]
1] o 7]
1] a 0
éﬁn nl_ [}
EQUIPAMIENTT - HAHILITACION AREA | 0 0l [
LEF.SEFE_ EQUIPAMIENTO-MEJORAMIENTO ESFA, ] [ [
2183 | G005 E00 | EOLTPAMIENTO- HABILITACION ACCES | 0| e [
1831 02-00501%-000 | EQUIFAMIENTD -MEMIBAMIENTD LD 0 1396 685 |
214-3142-005-020-000__| EQUIFAMIENT(- CONSTRUCCION BAM [ (B o
AL 00021000 | EQUIPAMIENT(- MEJORAMIENTO ESPA 0 u o
L Al511 A0 005-022-000 | EQUAPAMIENTO - MANTENCION EOQLT 0 i [
-EEEEER& PHEAMTI 0 I [
ENTO- INSTY. MUEVOS .E_ue i) [ o)
[] [Nl g
Al 'R B
T — —
i [ 0
[1] 1] 0
1] <] 1]
1] '] i
EQRIL 0 L] 0.
i3 ] o4 ol 2.
_._..ma_w>zﬁﬁc.,=._..n> SECURA AREA | 0 [] [ 2|
QUIFAMIENTO- RECUFERACICN MUL o] 0 [

D
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Area MUNICIPA

L. MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

L

| CODIGO DENOMINACION TOTAL | TOTAL TOTAL]!
PPTO PPTO | GASTO
INL VIG. DEYV. |
2153 | G254 H7-000 | UTROS GASTOMAPORTE CONVENIO Ml [ 1 0
2183100 %0008-000 | UTRONE GASTOSACREDITACION) 100 1 0
| 21531 00-59099-000 | QTR LASTOS-MEJORAMIENTO DE LA, [ 0 [
253162501 OTROS GASTOS MEORAMIENTO DEL ol 04 0
[ 215:31-00-999011-000 __ OTRCS GASTOS - nozﬁz._ulﬁwopma [1] 0 0
2153 | £02.595.0] 2-000 ODEL L] o 0
E&sa:ﬁa OTROS GASTQS - _u_udF.»wm..ﬁn [ 0 [
- | OTROS GASTOS- PDTI QUELHLE 0 [ [
115-31400-##-015-000 | OTROS GASTOS-P.D.T.L. CARLEUFU - @ 0 0 Q
| 215-3100-999-016-000 | OTROS- MEORAMIENTO DE LA EDUCA 0 0 9
215-3102-999-017-000 | OTROS- MEJORAMIENTO DE LA EDUCA 0 0 0
215-31-02-999-018-000 | OTROS- FONDO DE APOYO A LA EDUCA Q Q a
215-31-02-999-019-000 | OTROS - FAGEM 2014 0 0 0|
| 215.31.02-999.020-000 | OTROS GASTOS -FAEP 2013 Y | 13,651 | 0.
| 215-31.02.989.021.000 | OTROS FONDOS DE APOY( A LA EDLIC a| Q 0|
| 215-31-02.999-022-000 | OTROS GASTOS- FAEP 2016 o] 14,078 10,800 |
1 215-31-02-999-023-000 | OTROS GASTOS-PROYECTG FAEP 2017 9 25,785 14,554
[ 215-31-02.999-024.000 | OTROS GASTOS-CEMENTERIO MUNICLP 0] 0 0
115-31-02-999-025-600 | OTROS GASTOS - FAFF 2018 0 337,003 275218
I 215-31-02-999-026-600 | OTROS GASTOS- PLAN MEDICO VETERL Q 8,652 R651
| 215-31-02-999-027-000 | OTROS GASTOS PLAN NACION. | 0 01,502 11,500
215-31-02-999-028-000 | OTROS-ESTRATEGLA DESARROLLD LT 0 524 41,552
215-31-02-999029-000 | OTROS- PARTICIPACION CIUDADANA E 0| 41 32
215-31-03-993-030-000 QOTROS - PROGRAMA EDLICACION EN T n! w0 M0
| 215-31+(12-999-03 | L) OTROS- PLAN REGISTRO MASLCTNTAS 20 1 3,178 4,509
[ 215-31-02-999033000 | OTROS -LICEOS BICENTENARIOS | [T 174, 108 5303
[ 21211:02-990-033400 | OTROS GASTOS PLAN MASCOTA PROT | ] 1,91 Y
[ A13:31-012:099-014000 | OTROS GASTOS - FAEP 2019 E— .u._.l &_.mm .Lﬁ.ﬁw
_.LEEMB 1 x P Prisiamos !
| 215-32-02-000-000-000 | Hipotesarics. [ L] ]
] | Por Anticigos & Contra s a L] 4
1] 1] [1]
[} 0 '
i —
0 0| N
0| ] 2
[] 0 [
1] ] <]
[H] ol -]
[} 0] ]
4] [l [4]
4] 1] L]
L 1,290 3
e 1L ]
0 i o
a i [
L] 1} 0
1] 1] (L)
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REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

I. MUNICIPALIDAD DE PUCON
TRIMESTRE : CUARTO

"\ bl L0

= { /
JEFE E}jcc, ANZAS

SECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL PAGINAN® 1
Y ADMINISTRATIVO
BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
INGRESOS DE 2019
EDUCACION
Miles §
CODIGO DENOMINACION PRESUPUESTO PRESUPUESTO INGRESOS SALDO
INICIAL VIGENTE PERCIBIDOS PRESUPUESTARIO
00-00-000-000-000 | DEUDORES PRESUPUESTARIOS 7,009,884 8,584,877 8,028,639 556,238
03-00-000-000-000 [ C X C TRIBUTOS SOBRE EL USO 0 0 0 0
05-00-000-000-000 | C X C TRANSFERENCIAS CORRI 6,891,934 7,785,780 7,658,325 127,435
05-03-000-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 6,891,934 7,785,780 7,658,325 127,455
05-03-003-000-000 | DE LA SUBSECRETARIA DE ED 5.870.925 6,589,962 6,466,446 123,516
05-03-003-001-000 | SUBVENCION DE ESCOLARIDA 4,803,425 5,472,462 5,366,262 106,200
05-03-003-001-001 | SUBVENCION ESCOLAR GENER 3,913,997 4,523,034 4,425,559 97,475
05-03-003-001-002 | SUBVENCION PARA EDUCACIO 889,428 949,428 940,703 8,725
05-03-003-002-000 | OTROS APORTES 1,067,500 1,117,500 1,100,183 17,317
05-03-004-000-000 | DE LA JUNTA NACIONAL DE JA 393,742 393,742 389,935 3,807
05-03-004-001-000 | CONVENIOS EDUCACION PREB 393,742 393,742 389,935 3,807
[ 05-03-005-000-000 | DEL SERVICIO NACIONAL DE 0 0 0 0
'5-03-005-001-000 | SUBVENCION MENORES EN SIT 0 0 0 0
05-03-099-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 0 0 0 0
05-03-100-000-000 | DE OTRAS MUNICIPALIDADES 0 0 0 0
05-03-101-000-000 | DE LA MUNICIPALIDAD A SER 627,267 802,076 801,943 133
07-01-000-000-000 | VENTA DE BIENES 1 0 0 0 0
07-02-000-000-000 [ VENTA DE SERVICIOS i 2,800 2,800 1,020 1,780
08-00-000-000-000 | C X C OTROS INGRESOS CORRI 107,850 391,934 369,295 22,639
08-01-000-000-000 | RECUPERACIONES Y REEMBOL 96,400 180,812 163,041 17,771
08-01-001-000-000 | REEMBOLSO ART.4 LEY N °19 2,800 2,800 3.476 -676
08-01-002-000-000 | RECUPERACIONES ART. 12 LEY 93,600 178,012 159,565 18,447
08-02-000-000-000 | MULTAS Y SANCIONES PECUNI 0 0 0 0
08-99-000-000-000 | OTROS 11,450 211,122 206.253 4,869
08-99-001-000-000 | DEVOLUCIONES Y REINTEGRO 11,450 11,450 6,582 4,868
08-99-999-000-000 | OTROS 0 199,672 199,672 0
10-00-000-000-000 | C X C VENTA DE ACTIVOS NOF 0 0 0 0
10-01-000-000-000 | TERRENOS 0 0 0 0
| 10-02-000-000-000 | EDIFICIOS 0 0 0 0
[ 10-03-000-000-000 | VEHICULOS 0 0 0 0
10-04-000-000-000 | MOBILIARIO Y OTROS 0 0 0 0
10-05-000-000-000 | MAQUINAS Y EQUIPOS 0 0 0 0
10-06-000-000-000 | EQUIPOS INFORMATICOS 0 0 0 0
10-07-000-000-000 | PROGRAMAS INFORMATICOS 0 0 0 0
10-99-000-000-000 | OTROS ACTIVOS NO FINANCIE 0 — 0 0
“13-03-004-000-000 | DE LASUBSFCRETARIA DE ED 0 0 0 0
.5-00-000-000-000 | SA/DOINIGIAT DE CAJA 7.300 404,363 0 404,363
e eee— 7,009,884 8,584,877 8,0281639 NS56.238

ADMINISTRADOR




REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR
SECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL
Y ADMINISTRATIVO

BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
GASTOS DE 2019

EDUCACION

I. MUNICIPALIDAD DE PUCON
TRIMESTRE : CUARTO

PAGINA N® 1

Miles 8

CODIGO

DENOMINACION

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO

OBLIGACION

SALDO

INICIAL

VIGENTE

DEVENGADA

PRESUPUESTARIO

00-00-000-000-000

ACREEDORES PRESUPUESTARI

7,009,884

8,584,877

8.308,901

275.976

21-00-000-000-000

C X P GASTOS EN PERSONAL

6,216,616

7,141,348

7,137,053

4,295

21-01-000-000-000

PERSONAL DE PLANTA

2,175,851

2,201,510

2,200,190

1320

21-01-001-000-000

SUELDOS Y SOBRESUELDOS

2,047,434

2,023,525

2,022,816

709

21-01-001-001-000

SUELDOS BASE

741,457

713,685

713,589

96

21-01-001-002-000

ASIGNACION DE ANTIGUEDAD

| 21-01-001-002-001

ASIGNACION DE EXPERIENCIA,

| 21-01-001-002-002

ASIGNACION DE ANTIGUEDAD,

| 21-01-001-002-003

TRIENIOS, ART, 7, INCISO 3, LE

[21-01-001-003-001

ASIGNACION PROFESIONAL, D

oo|lolo|ja

| 21-01-001-004-000

ASIGNACION DE ZONA

147,284

BC}QDQD

(¥%]
e
=]

=]

_121-01-001-004-001

ASIGNACION DE ZONA, ART. 7

.1-01-001-004-002

ASIGNACION DE ZONA, ART. 26

| 21-01-001-004-003

ASIGNACION DE ZONA, DECRE

21-01-001-004-004

COMPLEMENTO DE ZONA

0]
147,284

138,62

oy

21-01-001-007-000

ASIGNACIONES DEL D.L. N° 3.5

21-01-001-007-001

ASIGNACION MUNICIPAL, ART,

21-01-001-007-002

ASIGNACION PROTECCION IMP

21-01-001-007-003

BONIFICACION ART. 39, DL. N°

21-01-001-008-000

ASIGNACION DE NIVELACION

21-01-001-008-001

BONIFICACION ART. 21, LEY N°

21-01-001-008-002

PLANILLA COMPLEMENTARIA,
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21-01-001-009-000

ASIGNACIONES ESPECIALES

7,252
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21-01-001-009-001

MONTO FIJO COMPLEMENTARI

21-01-001-009-003

BONIFICACION PROPORCIONA

oo

21-01-001-009-004

BONIFICACION ESPECIAL PROF

~J
[ ]
L
(2]

3

=]

21-01-001-009-005

ASIGNACION ART. 1, LEY N* 19,

21-01-001-009-006

RED MAESTROS DE MAESTROS

21-01-001-009-007

ASIGNACION ESPECIAL TRANS

21-01-001-009-999

OTRAS ASIGNACIONES ESPECI

™

21-01-001-010-001

ASIGNACION POR PERDIDA DE

21-01-001-011-000

ASIGNACION DE MOVILIZACIO

21-01-001-011-001

ASIGNACION DE MOVILIZACIO

21-01-001-014-000

ASIGNACIONES COMPENSATO

B
[=]
L]

o

21-01-001-014-001

INCREMENTO PREVISIONAL, A

21-01-001-014-002

BONIFICACION COMPENSATOR

21-01-001-014-003

BONIFICACION COMPENSATOR

21-01-001-014-004

BONIFICACION ADICIONAL, AR

21-01-001-014-003

BONIFICACION ART. 3, LEY N° |

21-01-001-014-006

BONIFICACION PREVISIONAL,

21-01-001-014-007

REMUNERACION ADICIONAL,

(5]
=

21-01-001-015-000

ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS

21-01-001-015-001

ASIGNACION UNICA, ART. 4, LE

21-01-001-015-999

OTRAS ASIGNACIONES SUSTIT

) Lol o o } o) fan] fan} o § R ae ) ool fon ] fan ] R an ] o} 8o o fond o)

21-01-001-019-000

ASIGNACION DE RESPONSABIL

r3
4-—l
=
=

21-01-001-019-001

ASIGNACION DE RESPONSABIL

o

21-01-001-015-002

ASIGNACION DE RESPONSABIL

41,166

21-01-001-019-003

ASIGNACION DE RESPONSABIL

[ ]

21-01-001-019-004

ASIGNACION DE RESPONSABIL

21-01-001-022-000

COMPONENTE BASE ASIGNACI

21-01-001-025-000

ASIGNACION ARTICULO 1° LEY

21-01-001-025-001

ASIGNACION ESPECIAL PROFE

21-01-001-025-002

ASIGNACION ESPECIAL PROFE

21-01-001-026-000

ASIGNACION ARTICULO 1° LEY

21-01-001-027-000

ASIGNACION DE ESTIMULO PE

o|oO|co|o|la

21-01-001-028-000

ASIGNACION DE ESTIMULO PE

2,037

21-01-001-028-001

ASIGANACION PO DESEMPENO

2,037

21-01-001-031-000

ASIGNACION DE EXPERIENCIA

21-01-001-031-001

ASIGNACION DE PERFECCIONA

21-01-001-031-002

ASIGNACION POST TITULO, AR

21-01-001-032-000

ASIGNACION DE REFORZAMIE
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21-01-001-037-000 | ASIGNACION UNICA 0 0 0 0
21-01-001-043-000 | ASIGNACION INHERENTE AL C 0 1] 0 0
21-01-001-046-000 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA 238,968 229,068 228,996 72
21-01-001-047-000 | ASIGNACION POR TRAMO DE D 367,793 385,193 385,167 26
21-01-001-048-000 | ASIGNACION DE RECONOCIMI 121,744 113,144 113,065 79
21-01-001-049-000 | ASIGNACION POR RESPONSABI 0 31,266 31,208 58
21-01-001-049-001 | ASIGNACION POR RESPONSABI 0 31,266 31,208 58
21-01-001-049-002 | ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 0 0 0
21-01-001-050-000 | BONIFICACION POR RECONOCI 0 0 0 0
21-01-001-051-000 | BONIFICACION POR EXCELENC 0 0 0 ]
21-01-001-999-000 | OTRAS ASIGNACIONES3 379,733 393,333 393,249 84
21-01-002-000-000 | APORTES DEL EMPLEADOR 67.105 62,605 62,516 89
7 1-01-002-001-000 | A SERVICIOS DE BIENESTAR 0 0 0 0
, 21-01-002-002-000 | OTRAS COTIZACIONES PREVISI 67,105 62,605 62,516 89
21-01-003-000-000 | ASIGNACIONES POR DESEMPE 42,860 68,360 67,867 493
21-01-003-001-000 | DESEMPENQ INSTITUCIONAL 42,860 63,360 63,196 164
21-01-003-001-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0 0 0 0
21-01-003-001-002 | BONIFICACION EXCELENCIA 42,860 63,360 63,196 164
21-01-003-002-000 | DESEMPENO COLECTIVO 0 0 0 0
21-01-003-002-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0 0 0 0
21-01-003-002-002 | ASIGNACION VARIABLE POR D i 0 0 0
21-01-003-002-003 | ASIGNACION DE DESARROLLO 0 0 0 0
21-01-003-003-000 | DESEMPENO INDIVIDUAL 0 5,000 4,671 329
21-01-003-003-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0 0 0 0
21-01-003-003-002 | ASIGNACION DE INCENTIVO P 0 0 0 0
21-01-003-003-003 | ASIGNACION ESPECIAL DE INC 0 5,000 4671 329
21-01-003-003-004 | ASIGNACION VARIABLE POR D 0 0 0 0
21-01-003-003-005 | ASIGNACION DE MERITO, ART. 0 0 0 0
21-01-004-000-000 | REMUNERACIONES VARIABLE 0 1,000 976 24
21-01-004-002-000 | ASIGNACION DE ESTIMULO JO 0 0 0 0
21-01-004-003-000 | ASIGNACION ARTICULO 3 °LE 0 0 0 0
21-01-004-004-000 | ASIGNACION POR DESEMPENO 0 0 0 0
21-01-004-005-000 | TRABAJOS EXTRAORDINARIOS 0 1,000 976 24
| 21-01-004-006-000 | COMISIONES DE SERVICIOS EN 0 0 0 4]
| 21-01-004-007-000 | COMISIONES DE SERVICIOS EN 0 0 0 0
£21-01-005-000-000 | AGUINALDOS Y BONOS 18,452 46,020 46,015 5
1-01-005-001-000 | AGUINALDOS 18,452 46,020 46,015 5
21-01-005-001-001 | AGUINALDOS Y BONOS TITUL 18,452 46,020 46,015 5
21-01-005-001-002 | AGUINALDO DE NAVIDAD 0 1] 0 0
21-01-005-002-000 | BONOS DE ESCOLARIDAD 0 0 0 0
21-01-005-003-000 | BONOS ESPECIALES 0 0 0 0
21-01-005-003-001 | BONO ESPECIAL DOCENTES TI 0 0 0 0
21-01-005-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL AL 0 0 0 0
21-02-000-000-000 | PERSONAL A CONTRATA 1,594,035 1,958,165 1,956,734 1,431
21-02-001-000-000 | SUELDOS Y SOBRESUELDOS 1,512,284 | 1,802,708 1,801,763 945
21-02-001-001-000 | SUELDOS BASE 741,623 865,847 865.570 277
21-02-001-002-000 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 1} (] 0 0
21-02-001-002-001 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA, 0 0 0 0
21-02-001-002-002 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA 0 0 0 0
21-02-001-003-000 | ASIGNACION PROFESIONAL 0 0 0 0
21-02-001-004-000 | ASIGNACION DE ZONA 150,356 171,556 171,505 31
21-02-001-004-001 | ASIGNACION DE ZONA, ART. 7 0 0 0 0
21-02-001-004-002 | ASIGNACION DE ZONA, ART. 26 0 0 0 0
21-02-001-004-003 | COMPLEMENTO DE ZONA 150,356 171,556 171,505 51
21-02-001-007-000 | ASIGNACIONES DELD.L.N°3.5 0 0 0 0
21-02-001-007-001 | ASIGNACION MUNICIFAL, ART. 0 0 0 0
21-02-001-007-002 | ASIGNACION PROTECCION IMP i} 0 4] 0
| 21-02-001-008-000 | ASIGNACION DE NIVELACION 0 0 0 0
21-02-001-008-001 | BONIFICACION ART. 21, LEY N° 0 0 0 ]
21-02-001-008-002 | PLANILLA COMPLEMENTARIA, 0 0 0 0
21-02-001-009-000 | ASIGNACIONES ESPECIALES 1,461 4,751 4,654 97
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21-02-001-009-001 | MONTO FIIO COMPLEMENTARI 0 0 0 0
21-02-001-009-002 | UNIDAD DE MEJORAMIENTO P 0 0 0 0
21-02-001-009-003 | BONIFICACION PROPORCIONA 0 0 0 0
21-02-001-009-004 | BONIFICACION ESPECIAL PROF 1,461 1,561 1,472 89
21-02-001-009-005 | ASIGNACION ART. 1, LEY N° 19, 0 0 0 0
21-02-001-009-006 | RED MAESTROS DE MAESTROS 0 0 0 0
21-02-001-009-007 | ASIGNACION ESPECIAL TRANS 0 0 1} 0
21-02-001-009-999 | OTRAS ASIGNACIONES ESPECI 0 3,190 3,182 8
21-02-001-010-000 | ASIGNACION DE PERDIDA DE C 0 0 0 0
21-02-001-010-001 | ASIGNACION POR PERDIDA DE 0 0 0 0
21-02-001-011-000 | ASIGNACION DE MOVILIZACIO 0 0 0 0
1,21-02-001-011-001 | ASIGNACION DE MOVILIZACIO 0 0 0 0
1-02-001-013-000 | ASIGNACIONES COMPENSATO 0 0 0 0
21-02-001-013-001 | INCREMENTO PREVISIONAL, A 0 0 4] 0
21-02-001-013-002 | BONIFICACION COMPENSATOR 0 0 4] 4]
21-02-001-013-003 | BONIFICACION COMPENSATOR | 0 0 0 0
21-02-001-013-004 | BONIFICACION ADICIONAL, AR 0 0 0 4]
21-02-001-013-005 | BONIFICACION ART, 3, LEY N° 1 0 0 0 0
21-02-001-013-006 | BONIFICACION PREVISIONAL 0 0 0 0
21-02-001-013-007 | REMUNERACION ADICIONAL, 0 0 0 0
21-02-001-013-999 | OTRAS ASIGNACIONES COMPE 0 0 0 0
21-02-001-014-000 | ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 0 0 0 0
21-02-001-014-001 | ASIGNACION UNICA, ART. 4, LE 0 0 0 0
21-02-001-014-999 | OTRAS ASIGNACIONES SUSTIT 0 0 0 0
21-02-001-018-000 | ASIGNACION DE RESPONSABIL 2,533 0 0 0
21-02-001-018-001 | ASIGNACION DE RESPONSABIL 2,533 0 0 0
21-02-001-018-002 | ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 0 0 0
21-02-001-021-000 | COMPONENTE BASE ASIGNACI 0 0 0 0
21-02-001-026-000 | ASIGNACION DE ESTIMULO PE 0 0 0 0
21-02-001-027-000 [ ASIGNACION DE ESTIMULO PE 204 204 0 204
21-02-001-027-001 | ASIGNACION POR DESEMPENO 204 204 0 204
21-02-001-028-000 | ASIGNACION ARTICULO 7° LEY 0 0] 0 0
21-02-001-029-000 | ASIGNACION DE ESTIMULO PO 0 0 0 0
21-02-001-030-000 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA 0 0 0 0
21-02-001-030-001 | ASIGNACION DE PERFECCIONA 0 0 0 0
+21-02-001-030-002 | ASIGNACION POST TITULO, AR 0 0 0 0
.1-02-001-031-000 | ASIGNACION DE REFORZAMIE 0 0 0 0
21-02-001-036-000 | ASIGNACION UNICA 0 0 0 0
21-02-001-037-000 | ASIGNACION ZONAS EXTREMA 0 0 0 0
21-02-001-044-000 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA 68.798 99,258 99,121 177
21-02-001-045-000 | ASIGNACION POR TRAMO DE D 114,935 160,935 160,859 76
21-02-001-046-000 | ASIGNACION DE RECONOCIMI 83.590 | 83,630 83,629 1
21-02-001-047-000 | ASIGNACION POR RESPONSABI 0 7,503 7,896 7
21-02-001-047-001 | ASIGNACION POR RESPONSARI 0 7,503 7,896 7
| 21-02-001-047-002 | ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 0 0 4]
21-02-001-048-000 | BONIFICACION POR RECONOCI 0 0 0 0
21-02-001-049-000 | BONTFICACION DE EXCELENCI 0 0 0 0
21-02-001-999-000 | OTRAS ASIGNACIONES 348,784 408,584 408,529 55
21-02-001-999-001 | RURALIDAD 6,910 13,010 12,987 23
21-02-002-000-000 | APORTES DEL EMPLEADOR 39,765 55,465 55,438 27
21-02-002-001-000 | A SERVICIOS DE BIENESTAR 0 0 0 0
21-02-002-002-000 | OTRAS COTIZACIONES PREVISI 39,763 55,465 55,438 27
21-02-003-000-000 | ASIGNACIONES POR DESEMPE 17,024 56,624 56,316 308
21-02-003-001-000 | DESEMPENO INSTITUCIONAL 17,024 56,024 55,756 268
21-02-003-001-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0 0 0 0
21-02-003-001-002 | BONIFICACION EXCELENCIA 17,024 56,024 55,756 268
21-02-003-002-000 | DESEMPENQ COLECTIVO 0 0 0 0
21-02-003-002-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0 0 0 0
21-02-003-002-002 | ASIGNACION VARIABLE POR D 0 0 0 0]

21-02-003-002-003 | ASIGNACION DE DESARROLLO 0 0 0 0
21-02-003-003-000 | DESEMPENO INDIVIDUAL 0] 600 560 40
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21-02-003-003-001 | ASIGNACION DE MEJORAMIEN 0] 0 0 0
21-02-003-003-002 | ASIGNACION ESPECIAL DE INC 0 0 0 0
21-02-003-003-003 | ASIGNACION VARIABLE POR D 0 600 560 40
21-02-003-003-004 | ASIGNACION DE MERITO, ART. 0 0 0 0
21-02-004-002-000 | ASIGNACION DE ESTIMULO JO 0 0 0 0
21-02-004-003-000 | ASIGNACION ARTICULO 3° LEY 0 0 0 0
21-02-004-004-000 | ASIGNACION POR DESEMPENOQ 0 0 0 0
21-02-004-006-000 | COMISIONES DE SERVICIOS EN 0 0 0 0
21-02-004-007-000 | COMISIONES DE SERVICIOS EN 0 0 0 0
21-02-005-000-000 | AGUINALDOS Y BONOS 24,962 41,668 41,581 87
21-02-005-001-000 | AGUINALDOS 24962 41,668 41,581 87
_[21-02-005-001-001 | AGUINALDOS Y BONOS CONTR 24,962 41,668 41581 87
71-02-005-001-002 | AGUINALDO DE NAVIDAD 0 0 0 0
21-02-005-002-000 | BONO DE ESCOLARIDAD 0 0 0] 0
21-02-005-003-000 | BONOS ESPECIALES 0 0 0 0
21-02-005-003-001 | BONO ESPECIAL DOCENTES C 0 0 0 0
21-02-005-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL AL 0 0 0 0
21-03-000-000-000 | OTRAS REMUNERACIONES 2,446,730 2,081,673 2,980,129 1,544
21-03-001-000-000 | HONORARIOS A SUMA ALZAD 42,101 40,838 40,275 563
21-03-002-000-000 | HONORARIOS ASIMILADOS A G 0 0 0 0
21-03-003-000-000 | JORNALES 0 0 0 0
21-03-004-000-000 | REMUNERACIONES REGULAD 2,345397 2,863,719 2,862,964 755
21-03-004-002-000 | APORTES DEL EMPLEADOR 127.973 131.773 131,655 118
21-03-004-002-001 | PERSONAL ASISTENTE DE LA E 31.501 32,001 31,944 57
21-03-004-002-002 | PERSONAL ADMINISTRATIVO 10,208 10,908 10,818 90
21-03-004-002-003 | PERSONAL TRASPASADO 28.163 24,663 24,385 278
21-03-004-002-004 | PERSONAL SEP 26,476 27.076 28,124 1,048
21-03-004-002-005 | PERSONAL INTEGRACION 12.835 17.835 17,234 601
21-03-004-002-006 | APORTES JUNJI LA CASITA DE 18.790 19,290 15,149 141
21-03-004-002-007 | APORTE JUNJI LOS ROBLES 0 0 0 0
21-03-004-003-000 | REMUNERACIONES VARIABLE 77,571 85.771 25.290 481
21-03-004-004-001 | AGUINALDOS Y BONOS C. TRA 30,703 212,292 212,286 6
21-03-004-004-002 | AGUINALDOS Y BONO ADM. D 0 0 0 0
21-03-004-004-003 | AGUINALDOS Y BONOS PERSO 0 0 0 0
21-03-004-004-004 | PERSONAL SEP 0 0 0 0
+31203-004-004-005 | PERSONAL INTEGRACION 0 0 0 0
_1-03-004-004-006 | PERSONAL JUNJI 0 0 0 0
21-03-005-000-000 | SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 16,361 26,111 26,088 | 23
21-03-006-000-000 | PERSONAL A TRATO Y/O TEMP 0 0 0 0
21-03-007-000-000 | ALUMNOS EN PRACTICA 0 149 149 0
21-03-999-000-000 | OTRAS 42,871 50,856 50,653 203
21-03-999-001-000 | ASIGNACION ART. 1, LEY N° 19, 23,605 30,695 30,626 69
21-03-999-999-000 | OTRAS 19.176 20,161 20,027 134
21-03-999-999-010 | ASIGNACION DE EXELENCIA 5 0 2,100 2,099 1
21-04-000-000-000 | OTRAS GASTOS EN PERSONAL 0 0 0 0]
21-04-001-000-000 | ASIGNACION DE TRASLADO 0 0 0 0]
21-04-001-001-000 | ASIGNACION POR CAMBIO DE 0 0 0 I
21-04-004-000-000 | PRESTACIONES DE SERVICIOS 0 0 0 0]
22-00-000-000-000 | C X P BIENES Y SERVICIOS DE 749,723 1,047,440 915,184 132,256
22-01-000-000-000 | ALIMENTOS Y BEBIDAS 45512 87,871 85328 2,543
22-01-001-000-000 | PARA PERSONAS 45512 87,871 85,328 2,543
22-01-002-000-000 | PARA ANIMALES 0 0] 0 0
22-02-000-000-000 | TEXTILES, VESTUARIO ¥ CALZ 54,850 43,069 39,149 3,520
22-02-001-000-000 | TEXTILES Y ACABADOS TEXTI 0 0 0 0
22-02-002-000-000 | VESTUARIO, ACCESORIOS Y PR 54,850 43,069 39,149 3,920
22-02-003-000-000 | CALZADO 0 0 0 0
22-03-000-000-000 | COMBUSTIBLES Y LUBRICANT 38,157 62,657 60,913 1,744
22-03-001-000-000 | PARA VEHICULOS 20,000 38.000 37.533 467
22-03-002-000-000 | PARA MAQUINARIAS, EQUIPOS 0 i 0 0
22-03-003-000-000 | PARA CALEFACCION 18,157 24,657 23,379 1278
22-03-999-000-000 | PARA OTROS 0 0 i 0
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22-04-000-000-000 | MATERIALES DE USO O CONSU 184,250 235,149 168.815 66,334
22-04-001-000-000 | MATERIALES DE OFICINA 36,600 9,100 5.900 3,200
22-04-002-000-000 | TEXTOS Y OTROS MATERIALE 93319 120,649 109,578 11,071
22-04-003-000-000 | PRODUCTOS QUIMICOS 0 0 0 0
22-04-004-000-000 | PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1,700 200 59 141
22-04-005-000-000 | MATERIALES Y UTILES QUIRU 0 0 0 0
22-04-006-000-000 | FERTILIZANTES, INSECTICIDAS 0 0 0 0
22-04-007-000-000 | MATERIALES Y UTILES DE ASE 5,000 7.000 6,954 46
22-04-008-000-000 | MENAJE PARA QFICINA, CASIN 0 0 0 0
22-04-009-000-000 | INSUMOS, REPUESTOS Y ACCE 24,244 25,444 12,828 12,616
22-04-010-000-000 | MATERIALES PARA MANT. Y R 5,329 27,129 10,115 17,014
122-04-011-000-000 | REPUESTOS Y ACCESORIOS PA 6,627 20,627 20,405 222
2-04-012-000-000 | OTROS MATERIALES, REPUEST 11,431 25,000 2,975 22.025
22-04-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-05-000-000-000 | SERVICIOS BASICOS 57.425 160,440 151,400 9,040
22-05-001-000-000 | ELECTRICIDAD 10,100 55,800 50,736 5,064
22-05-002-000-000 | AGUA 7,000 55.837 55,759 78
22-05-003-000-000 | GAS 2,300 3,800 2,985 815
22-05-004-000-000 | CORREQ 0 0 0 0
22-05-005-000-000 | TELEFONIA FLJA 4 080 3,580 3,383 197
22-05-006-000-000 | TELEFONIA CELULAR 0 0 0 0
22-05-007-000-000 | ACCESO A INTERNET 33,945 41,423 38,536 2,887
22-05-008-000-000 | ENLACES DE TELECOMUNICAC 0 0 0 0
22-05-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-06-000-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 46,416 89,416 75,007 14,409
22-06-001-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 40,416 76,416 63,099 13317
22-06-002-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 6,000 13,000 11,908 1,092
22-06-003-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 0| 0 0 0
22-06-004-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 0 0 0 0
22-06-005-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACT | 0 0 0 0
22-06-006-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 0 0 0 0
22-06-007-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 0 0 0 0
22-06-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-07-000-000-000 | PUBLICIDAD Y DIFUSION 0 0 0 0
22-07-001-000-000 | SERVICIOS DE PUBLICIDAD 0 0 0 0
-=92-07-002-000-000 | SERVICIOS DE IMPRESION 0 0 0 0
.2-07-003-000-000 | SERVICIO DE ENCUADERNACI 0 0 0 0
22-07-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-08-000-000-000 | SERVICIOS GENERALES 3,310 8,710 6,581 2,129
22-08-001-000-000 | SERVICIOS DE ASEO 3,310 2,710 2,309 401
22-08-002-000-000 | SERVICIOS DE VIGILANCIA 0 1,000 0 1,000
22-08-003-000-000 | SERVICIOS DE MANTENCION D 0 0 0 4]
22-08-004-000-000 | SERVICIOS DE MANTENCION D 0 0 0 0
22-08-005-000-000 | SERVICIOS DE MANTENCION D 0 0 0 0
22-08-006-000-000 | SERVICIOS DE MANTENCION D 0 0 0 0
22-08-007-000-000 | PASAJES, FLETES Y BODEGAJE 0 5.000 4,271 729
22-08-008-000-000 | SALAS CUNAS Y/O JARDINES | 0 0 0 0
22-08-009-000-000 | SERVICIOS DE PAGQO Y COBRA 0 0 0 0
22-08-010-000-000 | SERVICIOS DE SUSCRIPCION Y 0 0 0 0
22-08-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-09-000-000-000 | ARRIENDOS 89,100 109911 98,510 11,401
22-09-001-000-000 | ARRIENDO DE TERRENOS 0 0 0 0
22-09-002-000-000 | ARRIENDO DE EDIFICIOS 26,500 28,863 28,792 71
22-09-003-000-000 | ARRIENDO DE VEHICULOS 29,600 46,934 39,120 7.814
| 22-09-004-000-000 | ARRIENDO DE MOBILIARIO Y 0 0 0 0
22-09-005-000-000 | ARRIENDO DE MAQUINAS Y E 33,000 34,114 30,598 3,516
22-09-006-000-000 | ARRIENDO DE EQUIPOS INFOR 0 0 0 0
22-09-999-000-000 | OTROS 0 0 0 0
22-10-000-000-000 | SERVICIOS FINANCIEROS Y DE 2,000 3,000 1,746 1,254
22-10-001-000-000 | GASTOS FINANCIEROS POR CO 0] 0 0 0
22-10-002-000-000 | PRIMAS Y GASTOS DE SEGURO 2,000 3,000 1,746 1.254
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22-10-999-000-000

OTROS

INICIAL
0

0

0

0

22-11-000-000-000

SERVICIOS TECNICOS Y PROFE

213,852

209.204

196,843

12,361

22-11-001-000-000

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

0

0

0

0

22-11-002-000-000

CURSOS DE CAPACITACION

185,204

172,864

22-11-003-000-000

SERVICIOS INFORMATICOS

202,092
0

0

Y

12,340
0

22-11-999-000-000

OTROS

11,800

24,000

23,980

20

22-12-000-000-000

OTROS GASTOS EN BIENES Y §

14,811

38,013

30,893

7.120

22-12-002-000-000

GASTOS MENORES

14,811

38,013

30,893

22-12-003-000-000

GASTOS DE REPRESENTACION,

0

0

7,120
0

22-12-004-000-000

INTERESES, MULTAS Y RECAR

0

0

0

22-12-005-000-000

DERECHOS Y TASAS

0

0

0

L 22-12-999-000-000

OTROS

0

0

0

33-00-000-000-000

C X P PRESTACIONES DE SEGU

184,906

178,712

6,194

23-01-000-000-000

PRESTACIONES PREVISIONALE

184,906

178,712

6,194

23-01-004-000-000

DESAHUCIOS E INDEMNIZACIO

184,906

178,712

6,194

23-03-001-000-000

INDEMNIZACION DE CARGO FI

24-00-000-000-000

C X P TRANSFERENCIAS CORRI

24-01-001-000-000

FONDOS DE EMERGENCIA

| 24-01-002-000-000

EDUCACION — PERSONAS JURI |

| 24-01-003-000-000

SALUD — PERSONAS JURIDICAS |

24-01-004-000-000

ORGANIZACIONES COMUNITA

24-01-005-000-000

OTRAS PERSONAS JURIDICAS P

24-01-006-000-000

VOLUNTARIADO

24-01-007-000-000

ASISTENCIA SOCIAL A PERSON

24-01-008-000-000

PREMIOS Y OTROS

24-01-999-000-000

OTRAS TRANSFERENCIAS AL §

24-03-001-000-000

A LA JUNTA NACIONAL DE AU

24-03-002-000-000

A LOS SERVICIOS DE SALUD

24-03-002-001-000

MULTA LEY DE ALCOHOLES

24-03-080-000-000

A LAS ASOCIACIONES

24-03-080-001-000

A LA ASOCIACION CHILENA D

24-03-080-002-000

A OTRAS ASOCIACIONES

24-03-090-000-000

AL FONDO COMUN MUNICIPAL

24-03-090-001-000

APORTE ANGC VIGENTE

24-03-090-002-000

APORTE OTROS ANOS

~4-03-090-003-000

INTERESES Y REAJUSTES PAG

24-03-091-000-000

AL FONDO COMUN MUNICIPAL

24-03-091-001-000

APORTE ANO VIGENTE

24-03-091-002-000

APORTE OTROS ANOS

24-03-091-003-000

INTERESES Y REAJUSTES PAG

24-03-092-000-000

AL FONDO COMUN MUNICIPAL

24-03-092-001-000

ART. 14, N° 6 LEY N° 19.695

24-03-099-000-000

A OTRAS ENTIDADES PUBLICA

24-03-100-000-000

A OTRAS MUNICIPALIDADES

24-03-101-001-000

A EDUCACION

24-03-101-002-000

A SALUD

24-03-101-003-000

A CEMENTERIOS

25-00-000-000-000

C X P INTEGROS AL FISCO

25-01-000-000-000

IMPUESTOS

26-00-000-000-000

C X P OTROS GASTOS CORRIEN

26-01-000-000-000

DEVOLUCIONES

26-02-000-000-000

COMPENSACIONES POR DANO

26-04-000-000-000

APLICACION FONDOS DE TERC

26-04-001-000-000

ARANCEL AL REGISTRO DE MU

26-04-999-000-000

APLICACION OTROS FONDOS D

oloo|o|lo ool oo oloclcoloco|Io|Iclo|lo o|lo|lo|lo|o|Ic|o|loo|o|jo|o|o|o|o| oo

o|logoooicIo|Ioo oo oo ool oco|Io|Io|Io|oo|lIoo|o|o|Io|Io|lo| o[ oo oo oo oo
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29-00-000-000-000

C X P ADQUISICION DE ACTIVO

28,545

89.845

77,952

11.893

29-01-000-000-000

TERRENOS

29-02-000-000-000

EDIFICIOS

29-03-000-000-000

VEHICULOS

29-04-000-000-000

MOBILIARIO Y OTROS

20,594

54,094

52,363

1,731

29-05-000-000-000

| MAQUINAS Y EQUIPOS

4,951

4951

4.296

655 |
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| 29-05-001-000-000

MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFI

4,951

4951

4,296

655

29-05-002-000-000

MAQUINARIAS Y EQUIPOS PAR

0

0

0

0

29-05-999-000-000

OTRAS

0

0

0

0

29-06-000-000-000

EQUIPOS INFORMATICOS

3,000

30,800

21,294

9,506

29-06-001-000-000

EQUIPOS COMPUTACIONALES

3,000

30,800

21,294

9.506

29-06-002-000-000

EQUIPOS DE COMUNICACIONE

0

0

0

29-07-000-000-000

PROGRAMAS INFORMATICOS

0

0

29-07-001-000-000

PROGRAMAS COMPUTACIONA

0

0

29-07-002-000-000

SISTEMA DE INFORMACION

0

0

29-99-000-000-000

OTROS ACTIVOS NO FINANCIE

0

0

30-00-000-000-000

C X P ADQUISICION DE ACTIVO

121,338

121,338

| 30-01-000-000-000

COMPRA DE TITULOS Y VALOR

121,338

121,338

10-01-001-000-000

DEPOSITOS A PLAZO

121,338

121,338

30-01-003-000-000

CUOTAS DE FONDOS MUTUQS

0

30-01-999-000-000

QTROS

30-02-000-000-000

COMPRA DE ACCIONES Y PART

30-55-000-000-000

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

31-00-000-000-000

C X P INICIATIVAS DE INVERSI

31-01-000-000-000

ESTUDIOS BASICOS

31-01-001-000-000

GASTOS ADMINISTRATIVOS

31-01-002-000-000

CONSULTORIAS

31-02-000-000-000

PROYECTOS

31-02-001-000-000

GASTOS ADMINISTRATIVOS

31-02-002-000-000

CONSULTORIAS

31-02-003-000-000

TERRENOS

31-02-004-000-000

OBRAS CIVILES

31-02-005-000-000

EQUIPAMIENTO

31-02-006-000-000

EQUIPOS

31-02-007-000-000

VEHICULOS

31-02-999-000-000

OTROS GASTOS

32-00-000-000-000

C X P PRESTAMOS

32-02-000-000-000

HIPOTECARIOS

32-06-000-000-000

POR ANTICTIPOS A CONTRATIST

32-07-000-000-000

POR ANTICIPOS POR CAMBIO D

32-09-000-000-000

POR VENTAS A PLAZO

~~33-00-000-000-000

C X P TRANSFERENCIAS DE CA

,3-01-000-000-000

AL SECTOR PRIVADO

| 33-03-001-000-000

A LOS SERVICIOS REGIONALES

33-03-001-001-000

PROGRAMA PAVIMENTOS PAR

33-03-001-002-000

PROGRAMA MEJORAMIENTO C

33-03-001-003-000

PROGRAMA REHABILITACION

33-03-001-004-000

PROYECTOS URBANOS

33-03-056-000-000

A OTRAS ENTIDADES PUBLICA

34-00-000-000-000

C X P SERVICIO DE LA DEUDA

34-01-000-000-000

AMORTIZACION DEUDA INTER

34-01-002-000-000

EMPRESTITOS

34-01-003-000-000

CREDITOS DE PROVEEDORES

34-03-000-000-000

INTERESES DEUDA INTERNA

34-03-002-000-000

EMPRESTITOS

34-03-003-000-000

CREDITOS DE PROVEEDORES

34-05-000-000-000

QOTROS GASTOS FINANCIEROS

34-05-002-000-000

EMPRESTITOS

34-05-003-000-000

CREDITOS DERROVEEDORES

OIO|IO|D|0(0|o| oo O|o|o|o|o| o|o|o| o o|o|o|o|o|lo|o|o|o|lo|o|o|loja| oo oo o o|lo|lola|lo|o|lolo| ool

34-07-000-000-000

UDA FLOTA]

35-00-000-000-000

JALTO FINAL PE CAJA

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
]
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
4

QDlocODGODGC‘.‘DC!OOODGODOOQDGOOODOQDGOOGOODDD

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
6

TOTAL

7,009,88

8,584,877

8,308,901

275,97
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SALUD
| . [ ___ Miles §
CODIGO |  DENOMINACION PRESUPUESTO PRESUPUESTO INGRESOS | SALDO | INGRESOS POR
P | == INICIAL. |  VIGENTE | PERCIBIDOS | PRESUPUESTARIO |
00-00-000-000-000 | DEUDORES PRESUPUESTARIOS 4,022,111 4.376.693 4.355.969 20,724
05-00-000-000-000 | € X C TRANSFERENCIAS CORRI | 3867211 4055400 4,031,211 24,189
05-03-000-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 3.867.211 4.055.400 4031211 | 24,189 |
05-03-006-000-000 | DEL SERVICIO DE SALUD 3.637.711 3.781,098 3.763.460 | 17,638 |
05-03-006-001-000 | ATENCION PRIMARIA LEY N° 1 ~ 2.600.526 2.624.255 2614750 9505 |
05-03-006-001-001 | PERCAPITA 2.484.425 2.508.154 2,508,155 -1
05-03-006-001-002 | ASIGNACION DESEMPENO DIFT | ~ 116,101 116,101 | 106595 9,506 |
05-03-006-002-000 | OTROS APORTES AFECTADOS 1,037.185 1,156,843 1,148,710 | 8,133
| 05-03-007-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL N°® 0 0 0o ) 0
| 05-03-099-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 29.500 20,500 |
_05-03-101-000-000 | DE LA MUNICIPALIDAD A SER 200,000 244,802
| 07-00-000-000-000 | C X C INGRESOS DE OPERACIO 80.000 | 105.092 |
07-02-000-000-000 | VENTA DE SERVICIOS 80.000 | 105,092 |
08-00-000-000-000 | C X C OTROS INGRESOS CORRI | 72,900 | 101,592 |
08-01-000-000-000 | RECUPERACIONES Y REEMBOL 68.700 | 84,913
08-01-001-000-000 | REEMBOLSO ART. 4 LEY N °19.3 68.700 | 84.913
08-01-002-000-000 | RECUPERACIONES ART 12 LEY 0 0
08-04-000-000-000 | FONDOS DE TERCEROS 0] 0
| 08-04-999-000-000 | OTROS FONDOS DE TERCEROS 0 0
08-99-000-000-000  OTROS B 4200 16,679
| 08-99-999-000-000 | OTROS 4,200 16,679
| 13-00-000-000-000 | CXC TRANSFERENCIA DE GAS =~ 0 0
| 13-03-000-000-000 | DE OTRAS ENTIDADES PUBLIC 0 0.
| 15-00-000-000-000 | SALDO INIEIAL D CAJA 2.000 114.609
TOTAL [P 7 I - [T —— 4022111 | 4376693 |
q.____ ___'_____,-—"_
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. MUNICIPALIDAD DE PUCON
TRIMESTRE : CUARTO

REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

SECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL PAGINA N° 1
Y ADMINISTRATIVO
BALANCE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIO ACUMULADO
GASTOS DE 2019
SALUD
= S — . — cae . Miles§
. CODIGO DENOMINACION PRESUPUESTO PRESUPUESTO | OBLIGACION |  SALDO
[ i = INICIAL VIGENTE | DEVENGADA | PRESUPUESTARIO | e
00-00-000-000-000  ACREEDORES PRESUPUESTAR] | 4,022,111 | 4376693 4,093,448 283,245
21-00-000-000-000 | C X P GASTOS EN PERSONAL 3,132,851 3,358,836 3277441 81395 | .
21-01-000-000-000 | PERSONAL DE PLANTA 1,551,713 | 1578718 1.570.613 8,105
| 21-01-001-000-000 | SUELDOS Y SOBRESUELDOS 1.278,733 1.255.356 1,255.049 307 o
21-01-001-001-000 | SUELDOS BASE 497,154 | 491.176 491,099 77
| 21-01-001-002-000 | ASIGNACION DE ANTIGUEDAD | 0 gl @ w o
| 21-01-001-003-000 | ASIGNACION PROFESIONAL 0 0] 0 0
| 21-01-001-004-000 | ASIGNACION DE ZONA 99,431 98,231 98218 13
| 21-01-001-004-002 | ASIGNACION DE ZONA. ART. 26 99431 | 98.231 98218 13 -
21-01-001-009-000 | ASIGNACIONES ESPECIALES | 73.940 63,440 63409 T
21-01-001-009-007 | ASIGNACION ESPECIAL TRANS 45.120 41,020 41,013 | ] _
121-01-001-009-999 | OTRAS ASIGNACIONES ESPECI 28.820 | 22,420 2239 24
21-01-001-014-000 | ASIGNACIONES COMPENSATO 0 0 0 = g -
21-01-001-015-000 | ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS 17,986  17.586 17.469 . 117
21-01-001-015-001 | ASIGNACION UNICA, ART. 4, LE 17.986 17.586 17,469 17
21-01-001-019-000  ASIGNACION DE RESPONSABIL 17874 | 17954 17,949 B
21-01-001-019-002 | ASIGNACION DE RESPONSABIL | 17.874 17,954 17949 ~— SEI
| 21-01-001-022-000  COMPONENTE BASE ASIGNACI (1] o, 0 0 B
21-01-001-025-000 | ASIGNACION ARTICULO 1° LEY | 0 0 0 0]
| 21-01-001-028-000 | ASIGNACION DE ESTIMULO PE 66,701 | 66,701 66,687 | 14 =
21-01-001-028-002_| ASIGNACION POR DESEMPENO | 66,701 66,701 | 66.687 : 14 |
21-01-001-031-000 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA | 8.493 | 9,143 | 9128 15
121-01-001-031-002_| ASIGNACION POST TITULO, . 8.493 9,143 9,128 — 15
| 21-01-001-044-000 | ASIGNACION ONPR 497.154 | 491126 | 4910001 36 | S
| 21-01-001-044-001 | ASIGNACION ATENCION PRIM 497,154 | 491,126 | 491,090 | 36 |
| 21-01-001-046-000 | ASIGNACION DE EXPERIENCIA 0 0 0
| 21-01-001-047-000 | ASIGNACION POR TRAMO DE D 0 0 0
|21-01-001-048-000 | ASIGNACION DE RECONOCIMI 0 0] 0]
| 21-01-001-049-000 | ASIGNACION POR RESPONSABI | 0 o 0
121-01-001-049-001 | ASIGNACION POR RESPONSABI 0 0 0
0 0 0
BIE o1 oomao ooo | BONIFICACION POR RECONOCI D 0
| 21-01-001-051-000  BONIFICACION DE EXCELENCI | 0 0
21-01-002-000-000 | APORTES DEL EMPLEADOR 51,085 54539
21-01-002-001-000 = A SERVICIOS DE BINESTAR 14.212 14,212
21-01-002-002-000 | OTRAS C 36,873 40,327
21-01-003-000-000 | ASIGN, _ 178.708 183.018
|21-01-003-002-000  DESEMPENO COLECTIVO | 162,611 166,245
 21-01-003-002-003  ASIGNACION DE DESARROLLO | 162,611 166.245
21-01-003-003-000 | DESEMPENO INDIVIDUAL 16097 |
21-01-003-003-005 | ASIGNACION DE MERITO, ART. | 16,097
21-01-004-000-000 | REMUNERACIONES VARIABLE 30,887 41,663
21-01-004-005-000 | TRABAJOS EXTRAORDINARIOS | 20,130 ~33.006
'21-01-004-006-000 | COMISIONES DE SERVICIQS EN | 10,757 8,657 |
21-01-004-007-000 | COMISIONES DE SERVICIOS EN R | 0
| 21-01-005-000-000 | AGUINALDOS Y BONOS 12,300 44,142
| 21-01-005-001-000 | AGUINALDOS 7,800 7.800 |
| 21-01-005-001-001 | AGUINALDO DE FIESTAS PATRI 4,000 | 4,000
| 21-01-005-001-002 | AGUINALDO DE NAVIDAD 3,800 3.800
| 21-01-005-002-000  BONOS DE ESCOLARIDAD 3,800 3.800
21-01-005-003-000 BONOS ESPECIALES 0 31.842
| 21-01-005-003-001 | BONO EXTRAORDINARIO ANU 0 31,842
21-01-005-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL AL 700 700
21-02-000-000-000 | PERSONAL A CONTRATA | 1,055,127
21-02-001-000-000 = SUELDOS Y SOBRESUELDOS 907,346
21-02-001-001-000 | SUELDOS BASE - 348.838 371, 019
| 21-02-001-004-000 | ASIGNACION DE ZONA 69.848 73.348
21-02-001-004-002 | ASIGNACION DE ZONA, ART. 26 | 69,848 73348
21-02-001-008-000 | ASIGNACION DE NIVELAACIO | : =2 S
21-02-001-009-000 | ASIGNACIONES ESPECIALES 70780 | 51,369
21-02-001-009-007 | ASIGNACION ESPECIAL TRANS 70,080 | 49,069
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CODIGO ~ DENOMINACION PRESUPLUESTO PRESUPUESTO OBLIGACION SALDO

o INICIAL | VIGENTE | DEVENGADA | PRESUPUESTARIO |
21-02-001-009-999  OTRAS ASIGNACIONES ESPECI 700 2.300 2,139 162 | B
21-02-001-014-000 _ ASIGNACIONES SUSTITUTIVAS | 18,731 | 10,331 19,323 6 =
21-02-001-014-001  ASIGNACION UNICA, ART. 4, LE 18.731 19.331 19325 6
21-02-001-018-000  ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 0 0 0
21-02-001-018-001  ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 al 0 0 H
21-02-001-021-000 | COMPONENTE BASE ASIGNACI 0 0 0 0
21-02-001-027-000  ASIGNACION DE ESTIMULO PE 49.400 43,400 | 43351 | 49
21-02-001-027-002  ASIGNACION POR DESEMPENO 49400 | 43400 43,351 49 B
21-02-001-030-000 = ASIGNACION DE EXPERIENCIA 911 3207 3.126 22 |
21-02-001-030-002 | ASIGNACION POST TITULO. AR 911 - 3.207 N 3.126 82 B
21-02-001-042-000  ASIGNACION DE ATENCION PR 348.838 366,729 366.671 58
21-02-001-042-001 = ASIGNACION DE ATENCION PR 348,838 | 366,729 366.671 58
21-02-001-044-000  ASIGNACION DE EXPERIENCIA 0 0 0 0
21-02-001-045-000  ASIGNACION POR TRAMO DE D 0 0] 0 0
21-02-001-046-000  ASIGNACION DE RECONOCIMI 0 0 o] 0
21-02-001-047-000  ASIGNACION POR RESPONSABI | 0 _ 0 0 0
21-02-001-047-001  ASIGNACION POR RESPONSABI 0o, 0o 0 ) -
21-02-001-047-002 __ ASIGNACION DE RESPONSABIL 0 ol 0 0 -
21-02-001-048-000  BONIFICACION POR RECONOCI 0 i 0 0 B ol
21-02-001-049-000 | BONIFICACION DE EXCELENCI. . 0 0 0 0 2
21-02-002-000-000  APORTES DEL EMPLEADOR 34741 44.715 44,665 50 | —]
21-02-002-001-000 A SERVICIOS DE BIENESTAR | 12276 14.178 14178 0.
21-02-002-002-000  OTRAS COTIZACIONES PREVISI 22,465 30,537 30.487 50
21-02-003-000-000  ASIGNACIONES POR DESEMPE | 84,593 96,173 96,131 42
21-02-003-002-000  DESEMPENO COLECTIVO 80.291 88.643 gge617 %
21-02-003-002-003 | ASIGNACION DE DESARROLLO 80291 88.643 88.617 | VA
21-02-003-003-000  DESEMPENO INDIVIDUAL 4304 | 7.530 sy 16 |
21-02-003-003-004  ASIGNACION DE MERITO, ART. 4304 | 7.530 7.514 | 16 | )
21-02-004-000-000  REMUNERACIONES VARIABLE 21,799 31.180 30,326 | 854 | -
21-02-004-005-000 TRABAJOS EXTRAORDINARIOS | 18.000 25.192 24923 | 269
21-02-004-006-000  COMISIONES DE SERVICIOS EN 3799 5988 5402 | 586 |
21-02-004-007-000  COMISIONES DE SERVICIOS EN 0 0 0 0| -
21-02-005-000-000 | AGUINALDOS Y BONOS B 6646 | 52426 47726 4,700 |
21-02-005-001-000  AGUINALDOS 4.746 9441 9.434 71
21-02-005-001-001 | AGUINALDO DE FIESTAS PATRI| 2.446 5,336 | 5329 o 7
21-02-005-001-002  AGUINALDO DE NAVIDAD 2,300 4105 4,105 0
21-02-005-002-000  BONO DE ESCOLARIDAD 1500 | 2.098 2.097 1]
21-02-005-003-000  BONOS ESPECIALES - 0 40487 36,195 4292
21-02-005-003-001 | BONO EXTRAORDINARIO ANU | 0 40487 36.195 4292
21-02-005-004-000 | BONIFICACION ADICIONAL AL 400 400 | 0 400 | B
21-03-000-000-000 | OTRAS REMUNERACIONES 526011 627219 564,291 62,929
21-03-001-000-000 | HONORARIOS A SUMA ALZAD 466,011 478.515 415.644 62,871 B
21-03-005-000-000  SUPLENCIAS Y REEMPLAZOS 60.000 | 148,704 148.647 58
22-00-000-000-000  C X P BIENES Y SERVICIOS DE 847.660 870,496 694.791 175705 s
22-01-000-000-000  ALIMENTOS Y BEBIDAS 12.000 8,084 7283 | 801
32-01-001-000-000  PARA PERSONAS 12,000 8,084 7.283 | 801
22.02-000-000-000 TEXTILES. VESTUARIO Y CALZ | 21,500 3.500 2,168 1.332
22-02-001-000-000  TEXTILES Y ACABADOQS TEXTI 300 132 0 132 |
22-02-002-000-000 | VESTUARIO, ACCESORIOS Y PR 20,000 2,168 2.168 0
22-02-003-000-000 | CALZADO 1,200 1,200 - 0 1,200 |
22-03-000-000-000 | COMBUSTIBLES Y LUBRICANT | 46,600 31,867 23.468 8.399
22-03-001-000-000 | PARA VEHICULOS 16,000 16,267 11.464 4.803 | B
22-03-003-000-000 | PARA CALEFACCION 30,000 15,000 11,974 3026 .
22-03-999-000-000 | PARA OTROS 600 600 B 30 570
22-04-000-000-000 | MATERIALES DE USO O CONSU | 382,600 447,343 367.480 79.863 -
22-04-001-000-000 | MATERIALES DE OFICINA i 20,000 | 17.950 9,027 | 8.923
22-04-003-000-000 | PRODUCTOS QUIMICOS | 1,700 700 269 | 431 | S
22-04-004-000-000 | PRODUCTOS FARMACEUTICOS 240,000 257021 219,657 | 37364 |
22-04-005-000-000 | MATERIALES Y UTILES QUIRU 92,000 125.000 103.139 21.861 |
22-04-006-000-000 | FERTILIZANTES, INSECTICIDAS oy 0 0 0
22.04-007-000-000 | MATERIALES Y UTILES DE ASE 20,000 | 21.000 19.423 1,577 | .
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CODIGO | DENOMINACION | PRESUPUESTO  PRESUPLESTO OBLIGACION | SALDO -
| e — INICIAL VIGENTE | DEVENGADA | PRESUPUESTARIO | e
| 22-04-008-000-000 | MENAJE PARA OFICINA, CASIN 1400 1,600 468 | 1,132
| 22-04-009-000-000 | INSUMOS, REPUESTOS Y ACCE 600 | 9,700 8,648 | 1,052 | .
22-04-010-000-000 | MATERIALES PARA MANTENI 1,500 | 2,100 849 1,251 |
| 22-04-011-000-000 | REPUESTOS Y ACCESORIOS PA | 2,400 | 4,300 1.820 2480 o
| 22-04-012-000-000 ~ OTROS MATERIALES, REPUEST 3.000 | 7960 4,168 3.791
| 22-05-000-000-000 | SERVICIOS BASICOS 52,200 60,200 51,672 8528
| 22-05-001-000-000 | ELECTRICIDAD ) 24,000 29.784 27.670 2,114 —
| 22-05-002-000-000  AGUA o 5,000 5,165 3,873 | 1,293 |
22-05-003-000-000 GAS 3.000 1638 ~ 1.638 o,
22-05-005-000-000 | TELEFONIA FJA 6,000 | 6831 5831 — 0|
| 22-05-006-000-000 | ACCESO A INTERNET 9,000 16,782 | 11,661 | 5,122
| 22-05-007-000-000 | TELEFONIA CELULAR 3.600 | 0 0 B 0 =
22-05-999-000-000  OTROS - e | 1600 0 0] 0 .
| 22-06-000-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI | 190,000 | 54306 | 35,061 19,245
22-06-001-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI | 45,000 30,306 | 25664 4,642 -
22-06-002-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI | 15000 8300 5477 2823
22-06-006-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 30.000 | 15.700 3,920 | 11,780 | -
22-06-007-000-000 | MANTENIMIENTO Y REPARACI 0] 0| 0 0] -
22-07-000-000-000 | PUBLICIDAD Y DIFUSION 30,600 47,777 36,833 10.944
22-07-001-000-000 | SERVICIOS DE PUBLI._C__!DAD 600 328 184 44| 00
| 22-07-002-000-000 | SERVICIOS DE IMPRESION 30,000 47,449 36.649 10,800
| 22-08-000-000-000 | SERVICIOS GENERALES 115,600 | 109,125 190,070 | 19.055 e
| 22-08-002-000-000 | SERVICIO DE VIGILANCIA | 54,000 47,000 39,339 7.661
| 22-08-007-000-000 | PASAJES, FLETES Y RODEGAJE 1.600 4740 | 4422 318 o
| 22-08-008-000-000  SALAS CUNAS Y/O JARDINES 12,000 5,360 2,865 | 2.495
| 22-08-009-000-000 | SERVICIOS DE PAGO Y COBRA __0 __0] — 1k =
| 22-08-999-000-000 | OTROS 12,000 | 15,500 9,653 5,847 =
| 22-09-000-000-000 = ARRIENDOS ( 28,560 246341 3926
22-09-002-000-000  ARRIENDO DE EDIFICIOS 16,560 | 15679 881
22-09-003-000-000 = ARRIENDO DE VEHICULOS 12,000 | 8.953 3,045
22-10-000-000-000 | SERVICIOS FINANCIEROS Y DE | 600 600 - 0 600 B
22-10-002-000-000 | PRIMAS Y GASTOS DE SEGURO | 600 _ 600 0 _ 600
22-11-000-000-000 | SERVICIOS TECNICOS Y PROFE | 57.000 63.734 44990 | 18,744
| 22-11-002-000-000  CURSQS DE CAPACITACION | 15,000 10.234 3.378 6,856
| 22-11-003-000-000 | SERVICIOS INFORMATICOS 26,000 31,500 28955 2,545
22-11-999-000-000 | OTROS. _ 16,000 22,000 12.658 sy
122-12-000-000-000 | OTROS GASTOS EN BIENES Y S 10,400 | 15,400 11,132 4268
22-12-002-000-000 | GASTOS MENORES 10,400 | 10,300 | 7.939 | 2.361
| 22-12-003-000-000 | GASTO DE REPRESENTACION P | 0 ol 0 0|
| 22-12-999-000-000 | OTROS _ 0] 5,100 | 3,193 1.907 "
23-00-000-000-000 | CXP PRESTACIONES DE SEGUR 0 25,319 25,318 1
| 23-01-000-000-000 | PRESTACIONES PREVISIONALE . 0. 25.319 25318 5
23-01-004-000-000 | DESAHUCIOS E INDEMNIZACIO | 0 25319 25318 1. e
| 23-03-001-000-000 | INDEMNIZACION DE CARGO FI | 0 0 o] B 0
| 26-01-000-000-000 | DEVOLUCIONES 0 0 0 0 -
| 29-00-000-000-000 | C X P ADQUISICION DE ACTIVO 39,600 84.042 | 59,898 24,144
| 29-03-000-000-000 | VEHICULOS o] 0 0 0 o
129-04-000-000-000  MOBILIARIO Y OTROS 12,000 20,442 | 7,284 13,158
1 29-05-000-000-000 | MAQUINAS Y EQUIPQS 16.600 | 20,617 14,929 5,688 -
| 29-05-001-000-000 | MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE 900 | 1,562 1,282 280
29-05-002-000-000 | MAQUINARIA Y EQUIPOS PAR 15.000 | 17.755 12,697 | 5,058
| 20-05-999-000-000 | OTRAS 700 1,300 950 | 350 |
| EQUIPOS INFORMATICOS 8.000 _37.947 34.591 _ 3,356 -
101-000-000  EQUIPOS COMPUTACIONALES 6.000 11,047 | 7.756 3291 | o
29-06-002-000-000 | EQUIPOS DE COMUNICACIONE 2.000 26.900 26,833 65
29-07-000-000-000 | PROGRAMAS INFORMATICOS 3,000 | 5036 3.094 | 1.942 -
29-07-001-000-000 | PROGRAMAS INFORMATICOS 3,000 5,036 | 3,094 1,942
34-00-000-000-000 | C X P SERVICIO DE LA DEUDA o 0 0 0 S
| 34-07-000-000-000 | DEUDA FLOTANTE 0| 0 e, 0 —
35-00-000-000-000 | SALDO FINAL DE CAJA o 2.000 | 2,000 | ) Bl 2.000 =
TOTAL |_ | 4022111 4376.693 | 4,093,448 | 283245|
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- Certificado Informe Pasivos Municipales
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CERTIFICADON® ()4

DETALLE DE PASIVOS MUNICIPALES AL 31/12/2019 (OBLIGADOS Y NO
DEVENGADOS)

La Directora de Administracion y Finanzas(Sub) certifica que el Municipio al 31/12/2019,
presentaba los siguientes compromisos pendientes en Ordenes de Compras, los cuales no
fueron devengados en el Informe trimestral:

DENOMINACION DETALLE DEUDA | IMPORTANCIA
OBLIGADA RELATIVA

BIENES Y SERVICIOS DE 92.451.182 79%

CONSUMO

TRANSFERENCIAS 261.961 0.22%

CORRIENTES

INVERSIONREAL 24.473.283 20.78%

TRANSFERENCIAS DE 0

CAPITAL

OTROS

TOTAL 117.186.426 100

En Pucén a catorce dias del mes de Abril del dos mil veinte.

DIRECC.DE ADM. Y FINANZAS(SUB)

MCOC/mcoc




AN

MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIREC. DE ADM. Y FINANZAS

CERTIFICADO N° 6

La Directora (Sub) de Administracién y Finanzas de la

Municipalidad de Pucon

gue suscribe certifica que el

patrimonio de la

municipalidad de Pucon a tenido las siguientes variaciones en los Ultimos seis

anQs:

VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANC 2014 AUMENTO 752,028 849
PATRIMONIO AL 31.12.2014 7,432,421,402
VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANO 2015 AUMENTO 291,527,355
PATRIMONIO AL 31.12.2015 7,723,948, 757
VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANO 2016 AUMENTO 523,099,517
PATRIMONIO AL 31.12.2016 8,247,048,274
VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANO 2017 AUMENTO 432,947,720
PATRIMONIO AL 31.12.2017 8,679,995,994
VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANO 2018 AUMENTO 517,905,490
PATRIMONIO AL 31.12.2018 9,197,901,484
VARIACIONES DEL PATRIMONIO ANO 2019 AUMENTO 259,971,758

PATRIMONIO AL 31.12.2019

9,457 873242

En Pucon, a diez y nueve dias de Marzo del afio dos
mil veinte. Ty

MCOC/mcoc

\PAL.

CJA ORTEGA COLIMAN

N

\ ADM. Y FINANZAS (SUB)




MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIREC. DE ADM. Y FINANZAS

CERTIFICADO N° ()3

La Directora de Administraciéon y Finanzas(Sub) de |la
Municipalidad de Pucén que suscribe certifica que:

La Municipalidad de Pucon a la fecha no registra
deudas por concepto de Fonde Comun Municipal y Cotizaciones previsionales.

Se extiende el presente certificado para ser presentado
en la Direccién de Secplac.

En Pucon, a catorce dias del mes de Abril del afio dos
mil veinte.

EC. DE ADM. Y FINANZAS(SUB)



MUNICIPALIDAD DE PUCON
DEPARTAMENTO DE EDUCACION

CERTIFICADO

Quien suscribe, Jefe Seccion Finanzas del
Departamento de Educacion Municipal:

1. Viene en certificar que: durante el Cuarto trimestre del afio 2019 los
pagos por concepto de cotizaciones previsionales del personal Docente
y no Docente, dependiente de nuestro Departamento, se encuentran al
dia, efectuandose los pagos dentro de los plazos establecidos por ley.

Dado para ser presentado a la Direccion de Control
de la Municipalidad de Pucon.

| A &

ERIC RAIFAN/RODRIGUEZ
JEFE SECCION FINANZAS- DEM

PUCON, 29 de Enero de 2020.-



MUNICIPALIDAD DE PUCON
DEPARTAMENTO DE SALUD

CERTIFICADON®1

Quien suscribe, Encargada de Finanzas del Departamento de Salud Municipal:

1. Viene en certificar que: durante el cuarto trimestre del afio 2019 los pagos por
concepto de cotizaciones previsionales del personal dependiente de nuestro

Departamento, se encuentra al dia, efectuandose los pagos dentro de los plazos
establecidos por ley.

Dado para ser presentado a la Direccién de Control de la Municipalidad de Pucdn.

Pucon 31 de Enero del 2020.



GR

MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION JURIDICA

Cuenta Publica 2019

| Causas Municipales

Civiles

1.- Demanda de Indemnizacion de perjuicios, Caratulada “Aguayo con
Municipalidad de Pucén”, Rol C 203-2019.- Cuantia $ 25.030.000, mas intereses,
reajustes y costas.-

En etapa de Prueba.

En tramite.

2.- Demanda de Indemnizacion de Perjuicios en juicio Ordinario de Mayor Cuantia,
caratulado: “Salas con Municipalidad de Pucon” Rol 449-2018.- (Prestacion de
servicios en Liceo Hoteleria), cuantia $ 60.000.000 mas intereses, reajustes y
costas.

En tramite

3.- Demanda de Indemnizacidn de Perjuicios en juicio Ordinario de Mayor Cuantia,
caratulado “Aguila con Municipalidad de Pucén”, rol C 232-2019. Cuantia $
425.000.000.-

Para dictar puntos de prueba.

En tramite.

4.- Nulidad de Derecho Publico, Caratulado “Inmobiliaria del Alto con
Municipalidad de Pucén”, Rol C 26-2019.- Nulidad de Derecho Publico.

Se solicita declarar la ilegalidad del acto administrativo N° 684 del 1° de Septiembre
del afio 2015 de la Direccion de Obras Municipales de Pucén, que rechazo la solicitud
de aprobacion del anteproyecto de la Inmobiliaria Lomas del Alto Limitada, proyecto
“La Playa” de la Comuna de Pucdn, al no encontrarse ajustado a derecho y ordenar



seguir con la tramitacion del expediente administrativo N° 442 de ingreso 21 de
octubre del afio 2014, con expresa condenacion en costas.

Ganada en primera instancia.

Contraparte apeld. Rol corte 1058-2019.- En tramite.

5.- Municipalidad de Pucdn con Inmobiliaria Canales, rol 4.193-2017 (tercero civil).-
Cobro de derechos de Publicidad. Cuantia $ 152.000.000.- ROL CORTE 1704-2018.-
Ganada en primera instancia.

Contraparte apeld y se encuentra para tabla. En tramite.

6.- Causa Voluntaria Consignacion por Expropiacion de Inmueble, Rol V- 41-2017.-
(Terreno cementerio)

El Municipio de Pucdn de acuerdo a los articulos 1°y 4° de la Ley N° 18.695, Orgdnica
Constitucional de Municipalidades y el articulo 138 del Cddigo Sanitario, y articulos
7, 21 inciso segundo, 22 y 23 del D.L. 2.186 de 1978, consigné como monto de
indemnizacion provisional aproximado la suma de S 47.932.500 (cuarenta y siete
millones novecientos treinta y dos mil quinientos pesos), por expropiaciéon de
terreno aledafio a Cementerio Municipal de Pucdn, de una superficie aproximada de
1.743 metros cuadrados, cuyos deslindes son: NORTE: en cuarenta y ocho coma cero
metros, con Variante Internacional; ESTE: en treinta y tres coma cinco metros, con
propiedad del Vicariato Apostdlico de La Araucania; SUR: en cuarenta y uno coma
dos metros, con propiedad del Vicariato Apostélico de La Araucania; y OESTE: en
cuarenta y siete coma cero metros, con Cementerio Municipal de Pucdn; monto que
sera pagado en efectivo a quien acredite el dominio del inmueble expropiado.

En tramite.

7.- Juicio Sumario, demanda de Indemnizacion de Perjuicios por responsabilidad
civil extracontractual, caratulado “Lorena Isabel Muihoz Castro con Municipalidad
de Pucén. Rol C 129-2019.- Cuantia $ 111.000.000.-

Demanda Notificada al Municipio con fecha 04 de abril de 2019, que sefala en
definitiva: que conforme lo establecido en el articulo 169 inciso quinto de la Ley N2
18.290, atendido que el dia 15 de Noviembre del afio 2018, siendo
aproximadamente el medio dia en la ciudad de Pucdn, caminaba desde la rotonda
por la vereda izquierda de la calle Caupolican, en direccién a calle Uruguay, cuando
a la altura de la numeracidon 656, repentinamente cayé en un hoyo profundo de
aproximadamente 3 metros de profundidad y solicita en conclusién que se condena
a la demandada a pagar a la parte demandante la suma de S 111.000.000 (ciento
once millones de pesos) por concepto de indemnizacién de perjuicios, mas los
reajustes e intereses legales, a contar del dia del hecho ilicito civil.

Contraparte apel6. Rol Corte 1480-2019.



En tramite.

8.- Elda Valdivia Cordova con Municipalidad de Pucén, Indemnizacion de
perjuicios. Rol C 73-2020. (Accidente local votacién). Cuantia $
En tramite.

9.- Recurso de Proteccion, caratulado Lépez Navarro con Directora de Obras.-
Rol N°5.184-2019.-

Con fecha 16 de agosto piden cuenta de Informe.

ESTADO. Llegé informe de la liquidadora que sefiala no tener antecedentes
respecto del asunto del recurso.

Para tabla

10.- Expropiacion Puente Luengo, Caratulada “Jara con Municipalidad de Pucén”
C-400-2019.-

Tomamos posesion material.

Corte 21-2020.

orden de T.C. de suspension

Tribunal Constitucional. 8311-20 (INA) (inaplicabilidad art. 21 decreto 2186.-
informar 10 dias por admisibilidad, oficio fecha 13 de febrero.

11.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 445 -2019, caratulada
“Marifianco con Municipalidad de Pucén”. (minima cuantia).- En tramite.

12.- Demanda de prescripcion de derechos de aseo, rol C 344 2019 Saez con Barra
Ord. minima cuantia. En tramite.

13.- Demanda de prescripcion de derechos de aseo. rol C 369 2019. Ord. minima
cuantia.
Para dictar sentencia. - En tramite.

14.- Demanda de prescripcion de derechos de aseo. Torres con Municipalidad, rol
C 364-2019. Ordinario menor Cuantia.
Para notificar puntos de prueba. En tramite.

15.- Demanda de prescripcion de derechos de aseo. Barra con Municipalidad de
Pucdn, rol C 273 2019.
En tramite.



16.- Demanda de Prescripcion de derechos de aseo, Caniullan con Municipalidad
de Pucodn, rol C 462 2019.-
Para dictar sentencia. En tramite.

17.- Demanda de Prescripcion de derechos de aseo. Fuentes con Municipalidad de
Pucon, rol C 444 -2019.
Para notificar puntos de prueba. En tramite.

18.- Demanda de prescripcion de derechos de Aseo, Mardones con Municipalidad,
rol C 347-2019.-
Para notificar puntos de prueba. En tramite.

19.- Demanda de Prescripcion de derechos de aseo, Sanchez con I. Municipalidad
de Pucon. rol 531-2019.-
Para sentencia. En tramite.

20.- Demanda de Prescripcion de derechos de aseo, Veloso con I. Municipalidad de
Pucodn, rol C 378-2019.-
Para sentencia. En tramite.

21.- San Martin con Municipalidad de Pucéon. Demanda de Prescripcion de
Impuestos, rol C 353-2017.- Ordinario menor cuantia.
En tramite.

22.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 276-2018, caratulada
“Carvajal con Municipalidad de Pucén”.
Se recibe la causa a prueba. En tramite.

23.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 234 -2018, caratulada
“Barraza con Municipalidad de Pucon”.
En tramite. -

24.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 361-2018, caratulada
“Tapia con Municipalidad de Pucén”.

Sentencia, declard prescripcion extintiva y se acogié la demanda reconvencional por
la suma de S 766.709.- Terminada. -

25.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 469-2019, caratulada
“Astudillo con Municipalidad de Pucén”.
En tramite.



26.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 490-2019,
“Solar con Municipalidad de Pucén”.
En tramite.

27.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 500-2019,
“Diaz con Municipalidad de Pucén”.
En tramite.

28.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 628-2019,
“Millanao con Municipalidad de Pucén”.
En tramite.

29.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 632-2019,
“Godoy con Municipalidad de Pucon”.
En trdmite.

30.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 689-2019,
“Mellado con Municipalidad de Pucén”.
En trdmite

31.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 1-2020,
“Millahual con Municipalidad de Pucén”.
En tramite

32.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 527-2019,
“Rivas con Municipalidad de Pucon”.
En tramite

33.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 561-2019,
“Schmith con Municipalidad de Pucaon”.
En tramite

34.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 543-2019,
“Fritz con Municipalidad de Pucaon”.
En tramite

35.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 563-2019,
“Silva con Municipalidad de Pucén”.
En tramite

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada

caratulada



36.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 531-2019, caratulada
“Sanchez con Municipalidad de Pucén”.
En tramite

37. Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 630-2019, caratulada
“Ibacache con Municipalidad de Pucon”.
En tramite.

38.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 444-2019, caratulada
“Fuentes con Municipalidad de Pucén”.
En tramite.

39.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 445-2019, caratulada
“Sanchez con Municipalidad de Pucén”.
En trdmite.

40.- Demanda de Prescripcion de derechos de Aseo, Rol C 273-2019, caratulada
“Barra con Municipalidad de Pucén”.
En trdmite.

Laborales

41.- Demanda de desafuero maternal, causa RIT 0-54-2019. Ingreso el 4 de octubre.
Audiencia el dia 25 de noviembre a las 13:00 horas. (no tenemos domicilio para
demandar).

42.- Demanda de tutela laboral, causa RIT T-8-2019, “ACEVEDO con
MUNICIPALIDAD”.
En tramite.

43.- Demanda de tutela laboral, caratulada “Roman con Municipalidad de Pucén”,
rol T 10-2019
Audiencia de juicio 24 de abril a las 9:00 horas

44.- Monitorio M 43-2018 Aime - Bien con Municipalidad de Pucén
En corte Rol 639 -2019
17/01/2019 Estado: En relacion.



Garantia

45.- Querella dafios RUC 1910051811-5. RIT 1341-2019. Dailos Municipio. Vicente
Andrés Mariitanco Chavarria.
Apercibimiento de cierre 14 de abril de 2020.-

46.- Querella dafios 2 RUC 1910062367-9, Rit 1506-2019. Presentada el 29 de
noviembre. Acumulada a la 1341-2019.-

47.- Querella Ruc 2010006386-8. Rit 157-2020, acumulada a causa RUC
1910069021-k, Rit 1662-2019. Hugo José Ferrada Amengual. Daiios estatuas.

Juzgado Policia Local

48.- Municipalidad con Soto, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4210-2019.-

49.- Municipalidad con lllanes, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4100-2019.- En tramite.

50.- Municipalidad con Correa, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4099-2019.- En tramite.

51.- Municipalidad con Fabregat, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4012-2019.- En tramite.

52.- Municipalidad con Atala, infraccién Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4007-2019.- En tramite.

53.- Municipalidad con Molfino, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4006-2019.- En tramite.

54.- Municipalidad con Pucén Indémito, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 3862-2019.- En tramite.

55.- Municipalidad con Figueroa, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 3382-2019.- En tramite.

56.- Municipalidad con Guzman, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 2557-2019.- En tramite.

57.- Municipalidad con Cornejo, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4281-2019.- En tramite.

58.- Municipalidad con Patagonia, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4385-2019.- En tramite.

59.- Municipalidad con Smith, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4428-2019.- En tramite.



60.- Municipalidad con Beltran, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4430-2019.- En tramite.

61.- Municipalidad con Vergara, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4432-2019.- En tramite.

62.- Municipalidad con Inmobiliaria del Sur Spa, infraccion Ley General de
Urbanismo y Construccion, rol 4436-2019.- En tramite.

63.- Municipalidad con Suarez, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4437-2019.- En tramite.

64.- Municipalidad con Belledonne, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4438-2019.- En tramite.

65.- Municipalidad con Lazo, infraccidon Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4444-2019.- En tramite.

66.- Municipalidad con Araya, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4522-2019.- En tramite.

67.- Municipalidad con Bravo, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4524-2019.- En tramite.

68.- Municipalidad con Godoy, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4527-2019.- En tramite.

69.- Municipalidad con Krause, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4569-2019.- En tramite.

70.- Municipalidad con Alto Sur, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4601-2019.- En tramite.

71.- Municipalidad con Westermaier, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4603-2019.- En tramite.

72.- Municipalidad con Rodriguez, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4604-2019.- En tramite.

73.- Municipalidad con Fourcade, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4939-2019.- En tramite.

73.- Municipalidad con Sutter, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4960-2019.- En tramite.

74.- Municipalidad con Testa, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 4965-2019.- En tramite.

75.- Municipalidad con Monroy, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 5236-2019.- En tramite.

76.- Infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion, rol 5286-2019.- En
tramite.

77.- Municipalidad con Celedon, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 5440-2019.- En tramite.

78.- Infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion, rol 5496-2019.- En
tramite.



79.- Municipalidad con Vega, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 5519-2019.- En tramite.

80.- Municipalidad con Schulz, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 5687-2019.- En tramite.

81.- Municipalidad con Osses, infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion,
rol 5715-2019.- En tramite.

82.- Municipalidad con Belledonne, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 5814-2019.- En tramite.

83.- Municipalidad con Indémito, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 7058-2019.- En tramite.

84.- Municipalidad con Indémito, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 6275-2019.- En tramite.

85.- Infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion, rol 6142-2019.- En
tramite.

86.- Municipalidad con Carrillo, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 4800-2019.- En tramite.

87.- Municipalidad con Benner, infraccion Ley General de Urbanismo vy
Construccion, rol 4599-2019.- En tramite.

88.- Municipalidad con Inmobiliaria Rio Grande S.A., infraccion Ley General de
Urbanismo y Construccion, rol 3853-2019.- En tramite.

89.- Municipalidad con Inmobiliaria e Inversiones falda larga dos Limitada,
infraccion Ley General de Urbanismo y Construccion, rol 4008-2019.- En tramite.
90.- Municipalidad con Maripan, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, rol 3335-2019.- En tramite.

92.- Municipalidad de Pucdn con empresas Martabid, Infraccion Ley General de
Urbanismo y Construccion, rol 3314-2019.- En tramite.

93.- Municipalidad de Pucdn con empresa Manitoba, movimiento de tierra y otros
sin permiso. - Rol N° 3316-2019.- En tramite.

94.- Municipalidad de Pucdn con Constructora Maiiio, labores de despeje, relleno
y extraccion de aridos, sin contar con autorizacion y no pagar derechos
municipales. Rol 4263-2018 (acumulada 5698). En tramite.

95.- Municipalidad de Pucdn con Inmobiliaria Villamil and Cardi, Rol 4907 — 2019.-
Causa fue enviada a la Corte. Rol corte 182 - 2019. Inadmisible. En tramite.

96.- Municipalidad con Pinilla, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, Rol 4440-2019.- Policia Local Rol corte- 180 — 2019.- En relacién.
97.- Municipalidad con Pinilla, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, Rol 4442-2019.- Rol corte 181 — 2019.- En relacion.

98.- Municipalidad de Pucén con Mardones Septlveda, Rol 4443-2019, Rol corte -
173 — 2019. En tramite.



99.- Municipalidad de Pucén con Barends Scheu, Rol 4605-2019, Rol corte 174 -
2019.- En tramite.

100.- Municipalidad con Sur Ingenieria, infraccion Ley General de Urbanismo y
Construccion, Rol 6142-2019.- En tramite.

101.- Municipalidad de Pucdn con Constructora TESTA E.l.R.L, 4961-2019.-

En tramite.

Il Revisiones varias

-Visacidn de contratos a honorarios

- Redaccidn contratos arriendo y comodatos.

- Visacion de bases de licitacidn y contratos de adjudicacion.

- Rrecopilacion de titulos municipales

- Informes juridicos solicitados por distintos departamentos municipales.
- Respuestas a Contraloria Regional y Nacional.

- Informes solicitados por otros organismos publicos.



MUNICIPALIDAD DE PUCON
SECRETARIA MUNICIPAL

INFORME CUENTA PUBLICA 2019

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL REALIZO LAS SIGUIENTES REUNIONES EL ANO 2019.
1.- Reuniones Ordinarias de la N2 083 ala N2 119 al 31.12.2019, Total 36 sesiones

2.- Reuniones Extraordinarias N2 021 ala N 2033 de fecha al 31.12.2019, Total 12 sesiones

RESOLUCION E INFORMES DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
1.- Informe Final N° 182/2019
2.- Informe Investigacién Especial N° 907 del 2019.

3.- Resolucién Exenta N° 371/2015 recepcionada con fecha 18.07.2019 se rechaza sancion
emitida.

4.- Informe Seguimiento N° 481/2017 recepcionado con fecha 03.05.2019.

Se hace presente que todos los Informes de Contraloria se encuentran Publicados en la Pagina
WEB de Municipio y Pagina de la Contraloria General de la Republica.

CUMPLIMIENTO LEY 20.285 DE TRANSPARENCIA

En relacidn a la Ley de Transparencia Municipalidad de Pucén durante el afio 2019 a dado un
cumplimiento con el Convenio del Consejo de Transparencia.

La Unidad de Control Municipal realizo una auditoria dando como resultado de un cumplimiento
del 90% en Transparencia Activay Pasiva.

Se hace presente el Municipio el aflo 2019 no ha sido sumariado ni sancionado por el consejo de
la Transparencia.



MUNICIPALIDAD DE PUCON
DIRECCION DE CONTROL

.................................................................. -

ORD. N° : 05 -

ANT. :Cuenta Publica
afno 2019.
MAT. : Informa sobre

Informes de CGR y Auditorias
internas practicadas.

PUCON, 10 de febrero de 2020.-

DE : DIRECTOR DE CONTROL

A : ALCALDE MUNICIPALIDAD DE PUCON
SR. CARLOS BARRA MATAMALA
PRESENTE

De acuerdo a lo sefialado en la
Ley N° 18.695, “Orgénica Constitucional de Municipalidades”, articulo 67°,
El alcalde debera dar cuenta publica al concejo, al consejo comunal de
organizaciones de la sociedad civil y al consejo comunal de seguridad
publica. La cuenta publica se efectuara mediante informe escrito, el cual
debera hacer referencia a lo menos a los siguientes contenidos: letra f):

" Un resumen de las auditorias, sumarios y juicios en que la
municipalidad sea parte, las resoluciones que respecto del municipio
haya dictado el Consejo para la Transparencia, y de las observaciones
mas relevantes efectuadas por la Contraloria General de la Republica,
en cumplimiento de sus funciones propias, relacionadas con la
administracion municipal™.

Observaciones de Contraloria General de la Repiiblica:

Durante el afio 2019, Contraloria Regional de la Araucania, realiz6 en la
Municipalidad de Pucon los siguientes informes de auditoria:

_ Informe de Seguimiento Investigacion Especial 238-17 Municipalidad de
Pucon, sobre Incumplimiento de Ordenanza-Marzo 2019.

_ Informe de Seguimiento Final de Auditoria 481-17 Municipalidad de
Pucon, sobre Auditoria Activo Fijo-Mayo 2019.

_ Informe de Investigacion Especial Servicio de Salud Araucania Sur
(Departamentos de Salud Municipal), N° de Informe 907/2019, de fecha 11
de diciembre de 2019.

Lo anterior se puede corroborar en la pagina web institucional,
www.contraloria.cl, barra  Menu “Auditorias”, opciéon Informes de
Auditoria.



Auditorias realizadas por la Direccién de Control Municipal:

1.- Auditoria practicada a los Derechos de Aseo en la Direcciéon de Aseo,
Ornato y Medio Ambiente (DAOMA).

2.- Auditoria practicada a la Direccion de Administraciéon y Finanzas de
siete (7) Programas/Proyectos financiados por diferentes entidades
patrocinantes, de Cuentas Complementarias Municipalidad de Pucén
(Extrapresupuestaria 2019).

3.- Auditoria practicada al proceso de Licencias de Conducir en la Direccién
de Transito y Transporte Publico, Departamento de Licencias de Conducir.

4.- Auditoria practicada a la Municipalidad de Pucon, Secretaria Municipal,
cumplimiento Ley 20.285, sobre Transparencia y Acceso a la Informacion,
Departamento de Transparencia, Municipalidad de Pucén.

5.- Auditoria practicada a diferentes Unidades Municipales, sobre normas
de timbres y elaboracion de documentos en la Direccion de Administracion
y Finanzas, Direccién de Desarrollo Comunitario y Alcaldia.

Lo anterior se puede corroborar en pagina web municipal,
www.municipalidadpucon.cl, barra Ment Transparencia, opcién Auditorias.

Lo anterior para su conocimiento y
fines.

Sin otro particular, se despide

atentamente de Ud.

EWCR/ewcr
DISTRIBUCION:
- La indicada.
- Director de SECPLA
- Archivo.




SUMARIO ANO 2019

DECRETOS INV. SUM. FISCAL INAB NUEVO FISCAL FISCAL INAB NUEVO FISCAL
MATERIA FISCAL OBSERVACIONES
TIPO N° FECHA | SUMARIA | ADMINIS. Sl NO NOMBRE |DECRETOS] FECHA Sl NO NOMBRE |DECRETOS| FECHA
DIE
Instruyase Sumario Administrativo a la Renuncia Voluntaria a la Planta Municipal de
Funcionaria Maria Victoria Roman Avaca con el La Fiscal Srta Lorena Fuentes Espinoza. Se
fin de esclarecer los hechos y delimitar Lorena Edmundo acepta Recusacion de Fiscal Edmundo
D/E 446 20.02.2019 X . .,y Fuentes X Figueroa 2813 30/10/2019 ) P I
responsabilidades en relacién a eventuales falta . - Figueroa presentada por Sra Maria Victoria
. o Espinoza Mller
a la probidad y responsabilidades Roman Avaca.
administrativas.
Instruyase investigacion Sumaria con el fin de
esclarecer los hechos en relacion a carta .
ingresada por oficina de partes la cual denuncia Alfonso Gloria
DIE 640  |01.03.2019| X Ingresaca p 2 de p enun Podlech x Sanzana 819 26.03.2019
irregularidades que involucran a la funcionaria
Delarze Dumont
Myra Avello en sus labores como encargada en
ferias artesanales.
Instruyase investigacion Sumaria en virtud de
DIE 1137 23.04.2019 X carta mgres_{:lda por el Sr. Julio Barriga, referente Edugrdo Pino
a persecucion laboral de parte de Jefatura Nanco
directa y colegas.
X Bhama 1267 08.05.2019 5 . .
Zaiiga X Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
) Sra Bhama Zuiiiga Olivares
Olivares - — 5 -
Luis Rody Carta Recusacion de Fiscal Luis Rody
Instruyase Sumario Administrativo al Funcionario x Esparza 2544 3010912019 | oar7a
DIE 1148 24.04.2019 X Sr. Jorge Villagran S_éez con el fin de esclarecer Eduardq Edgar Carta Recusacion de Fiscal Edgar Carter
los hechos en relacion a eventuales faltas ala | Ramirez Witto X Carter 3211 13-12-2019 |Rascheja.
probidad y abandono de trabajo. Rascheia
Edmundo
X Figueroa 296 31/01/2020
Miiller
Instruyase investigacion Sumaria en relacion a h d d Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
cartas ingresadas, las cuales denuncian Eduardo B ama E. mundo Sra Bhama Zuiiiga Olivares
D/E 1265 08.05.2019 X . > ! " - . X Zufiga X Figueroa
irregularidades en construccién de puente en el | Ramirez Witto X o
; Olivares Miiller
sector de Rio Blanco.
Instruyase Sumario Administrativo a la Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
Funcionaria Karin Troncoso Leal con el fin de Bhama Edmundo Sra Bhama Zuiiiga Olivares
D/E 1266 08.05.2019 X esclarecer los hechos y delimitar Zufiga X Figueroa 683 04/03/2020
responsabilidades en relacién a eventuales faltas Olivares Miiller
a la probidad v abandono de trabaio.
Instruye Sumario Administrativo al Director de Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
Liceo Bicentenario Sr. Jorge Villagran Séez, con Bhama Edmundo Sra Bhama Zuiiiga Olivares
D/E 1268 08.05.2019 X el fin de esclarecer responsabilidad en Zufiiga X Figueroa 3063 26/11/2019
eventuales falta a la probidad, integridad y Olivares Miiller
rectitud en el actuar.
Instruye Sumario Administrativo al funcionario Sr. Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
Luis Painepan Puchy conductor del DEM, con el Bhama Edmundo Sra Bh Zufiiga Oli
DIE 1365 | 16.05.2019 X - P Y ) h CC Zufiiga X Figueroa ra Bhama zuniga Olivares
fin de esclarecer hechos en accidente ocurrido Olivares Miiller
en dia 05.04.2019.
Inst | tigacion S . | fin d Sobresease de responsabilidad
ns lruyase lnvehs |ghacmn u:na_r[a con E '(;‘ e Eduard administrativa la investigacién sumaria, en
D/E 1366 16.05.2019 X elsc arefer (?Sl _etc osdendre ﬁ_cmn g_ro ? e R 'uarv\tl)_n virtud de la aceptacion por parte del Sr.
;:etmlen,os Te !n ernado de Liceo Bicentenario amirez Witto Alcalde, mediante Decreto Exento N°2044 de
oteleria y Turismo. fecha 29 julio de 2019
e e, | aname o e el
DIE 1367 | 16.05.2019 X e € a pon Zufiiga X Figueroa ra Bhama 2uniga Olivares
relacion a carta ingresada por la Sra. Erika Olivares Miiller
Burgos el 07.05.2019
Instruyase Sumario Administrativo a la Renuncia a la Planta Municipal de la Fiscal
Funcionaria Blanca Troncoso Leal, para delimitar Bhama Edmundo Sra Bhama Zuiiiga Olivares
D/E 1368 16.05.2019 X responsabilidades en relacién a eventuales faltas Zufiga Figueroa
ala probidad, integridad y rectitud en el actuar Olivares Mller
de la Funcionaria.




Instruyase investigacién Sumaria para delimitar

DE N° 2419 de fecha 06-09-2019 cierrese
Investigaciéon Sumaria, Instruyase a Sumario
Administrativo al Asistente de Educacién SR

bilidad aci6 d 3 duard Eduardo
DIE 1369 |16.05.2019 fesponsaafidades en re acion a cenuncia, Eduardo Ramirez | 2419 | 06/09/2019 Jorge Arias, en consideracion a los hechos
formalizada por reservado N°01 del Sr. Luis Ramirez Witto Witto que lo involucran. Se designa Fiscal del
Coronado, Director Escuela G-778 El Claro. Sumario Adm. Al Sr Eduardo Ramirez Witto.
Instruyase Investigacion Sumaria a la direccién
de Transito en consideracion a denuncia y . .
Ignacio Quiroz
D/E 1472 30.05.2019 proceso judicial de parte de contribuyente, 9 Arre(u?J
generada por falta de incripcién de licencia de
conducir en Reaistro Civil
rstrqyasq S;mar(l:o Aldglnlstratlv%atl.a} Bhama Edmundo zengrr]‘ma azlaf_’langarMunlupal de la Fiscal
DIE 1686 24.06.2019 uncionaria Sra. Carla Carmona Gutiérrez, con Zufiiga Figueroa ra Bhama Zufiiga Olivares
la finalidad de determinar responsabilidades en . -
Ny Olivares Mller
los hechos denunciado:
::_struilase I;};festlgauog lSum{:\na al S_rl.JIleor Bhama Edmundo zengr;‘ua a;af_’lanz;_Mumcnpal de la Fiscal
DIE 1687 24.06.2019 iquel emg_l_dl g, para determinar posi Ies Zufiiga Figueroa ra Bhama Zufiiga Olivares
responsabilidades en proceso previo a la Olivares Miiller
eiecucién de obras.
Instruyase Investigaciéon Sumaria con el fin de
DIE 1852 09.07.2019 esclarecer los hechos y delimitar Eduardo
o responsabilidades en situacion ocurrida en Ramirez Witto
Jardin Infantil La Casita de mis Suefios.
g‘:ctl':rf;'i I'g;’?;?socs'o” iﬁ:ﬁ:ﬁ con el fin de Gladiela Rodrigo No se acepta Vista Fiscal de Sra Gladiela
y aelimi Matus Panguilef por carecer de
ili i i 2262 27.08.201 .
D/E 2007 09.07.2019 rgsponsabmda(jes aguienes correspond§1 en PMatuf . s Ohrtlz_ 6 08.2019 antecedentes. Se nombra Nuevo Fiscal al Sr
virtud a Ord. N°675 del 12.07.19, que sefiala anguilef chneier Rodrigo Ortiz Schneier.
comparendo causa Rol 3314-2019.
Instruyase Sumario Administrativo al Sr. Mario
DIE 2018 25.07.2019 Acevedo Castro, con la finalidad de esclarecer la Eduardo
o situacion planteada y delimktar responsabilidad. | Ramirez Witto
Instruyase Investigaciéon Sumaria con el fin de Renuncia Voluntaria a Planta Municipal de
A - > . i Edgard Carter Lorena Edmundo _
DIE 2041 29.07.2019 es’clarecer situacion ocufndancon el funcionario Igasche'a Fuentes 2250 11.09.2019 Figueroa 3053 26/11/2019 |Fiscal srta Lorena Fuentes.
RUben Zapata San Martin. ) Espinoza Miller
Instruyase Sumario Administrativo a la
Funcionaria Carla Carmona Gutiérrez de acuerdo
Edgard Carter
D/E 2258 27.08.2019 alo ordenado por el Memorando 106 del Sr. 9 .
L Rascheja
Alcalde para esclarecer los hechos y delimitar
resnonsabilidades.
Carta recusacion Fiscal Edgard Carter
igacio i i i6 Edgard Carter Edmundo Rascheja
DIE 2541 30.09.2019 Instruyase Investigacion Sumaria en consideracion a 9 2 Figueroa 3383 31/12/2019 Ja.
infracciones cursadas e irregularidad en las firmas a la Rascheja Miiller
Jefa de Inspeccién Sra Cecilia Sanzana.
Instruye Sumario Administrativo para esclarecer Eduardo
D/E 8054 26.11.2019 hechos en Esc. G790, Carileufu Ranirez Witto
Sobresease la Investigacién Sumaria en
Se Instruye investigacion Sumaria por situaciones que Eduardo Pino consideracion a no tener la calidad de funcionario
DIE 3184 09.12.2019 vienen ocurriendo con el encargado d eproder Sr. municipal. Apliquese medidas correctivas.

Claudio Navarro.

Ranco

Pongase término a la Investigacion Sumaria.




